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Camagtiey volvio a abrir sus puertas al mundo académico con la celebracion del Il Evento
Internacional de la Mujer Economista y Contadora - EMECON 2026, realizado del 14 al 17
de abril en los salones de la Sede Provincial de la ANEC Camagtiey.

Esta edicion, que tuvo un sello especial al desarrollarse bajo el tema central: “El legado de
Fidel Castro en la emancipacion de la mujer cubana”, recordando que no puede compren-
derse el avance de las mujeres en Cuba sin la vision de quien afirmara que “las mujeres
son la espina dorsal de la Revolucion”, se convirtio en un espacio vibrante de reflexion y
dialogo sobre los desafios contempordaneos.

Durante dos décadas, el evento organizado por la Asociacion Nacional de Economistas y
Contadores de Cuba (ANEC) y sus Sociedades Cientificas en Camagiiey, ha fortalecido su
prestigio como foro de referencia. En esta ocasion, la tradicion se renovo con una mar-
cada proyeccion internacional: participaron delegadas de México y Ecuador, quienes enti-
quecieron el debate con experiencias diversas y perspectivas globales.

El Camagiiey legendario acogio a mas de 165 mujeres de todas las provincias del pais
que durante cuatro intensas jornadas, junto a investigadoras e investigadores de siete
universidades extranjeras presentaron 157 ponencias, distribuidas en cuatro tribunales
tematicos: Contabilidad, Auditoria y Control Interno; Finanzas empresariales y publicas
para la sostenibilidad; Turismo, emprendimiento femenino y mujer en el desarrollo coo-
perativo; e Inteligencia Artificial, transformacion digital y comunicacion organizacional.

Cada tribunal inicio con conferencias magistrales que marcaron el rumbo de los debates.
Entre ellas destacaron las reflexiones sobre la formacion de precios en Cuba, los retos
de la gestion financiera empresarial, la evaluacion de alianzas publico-privadas en el
turismo y el papel de la inteligencia artificial en la transformacion digital.

Un momento especialmente inspirador fue el panel de juventudes, titulado “Los estudian-
tes y jovenes contribuyendo al desarrollo economico de un mundo mejor”. Este espacio
aporto frescura y vision de futuro, reafirmando el compromiso de las nuevas generacio-
nes con la transformacion de la sociedad.

EMECON 2026 se consolida como un espacio unico de reflexion, intercambio y construc-
cion colectiva de soluciones para los desafios economicos y sociales de nuestro tiempo
con la certeza de que, pese a las dificultades economicas que atraviesa nuestro pais, un
mariana mejor es posible. La fuerza transformadora de la mujer cubana, junto a la de
otras latitudes, se convierte en motor de esperanza y garantia de que la ciencia, la inno-



vacion y el liderazgo femenino sequirdn abriendo caminos hacia un desarrollo mds justo,
inclusivo y sostenible.

Este encuentro, que celebra la hermandad entre las economistas y contadoras de Cuba,
Meéxico y Ecuador, reafirma que la cooperacion y el intercambio académico son pila-
res para superar retos comunes y construir soluciones compartidas. La confianza en el
talento de nuestras mujeres y la solidaridad entre pueblos hermanos nos permiten mirar
al futuro con optimismo, convencidos de que cada esfuerzo, cada investigacion y cada
propuesta aqui presentada, son semillas de un porvenir mds prospero para nuestras
naciones 'y para el mundo.

Dra.C. Inés Josefina Torres Mora
Presidenta ANEC Camagtiey
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La sintesis de las relatorias de los tribunales refleja el esfuerzo colectivo de académicos,
investigadores y profesionales que, desde distintos enfoques, aportaron soluciones y
reflexiones a los retos de la economia cubana y al intercambio internacional. Cada tribu-
nal, con sus particularidades tematicas, se convirtio en un espacio de analisis riguroso y
de construccion de propuestas practicas, donde la ciencia y la experiencia se articularon
para fortalecer la toma de decisiones, la gestion empresarial y la sostenibilidad.

Encargado de analizar el eje “La Contabilidad y la Auditoria como herramientas para
la toma de decisiones”, estuvo integrado por el Dr. C. Marcos Gustavo Morales Fonseca
como presidente, acompanado por los doctores Carlos Manuel Sousa Viamontes y Aleida
Llanes Montes. En la primera fila se cont6 con la presencia del MSc. Yoan Polanco Reso,
miembro del Comité Provincial del PCC, y de manera virtual participaron 38 académicos
e investigadores, sumando un total de 51 ponentes provenientes de diversas provincias
como La Habana, Las Tunas, Granma, Holguin y Camagiiey.

El ambiente del tribunal reflejo el compromiso de la comunidad académica con los desa-
fios actuales de la economia cubana. Los trabajos presentados giraron en torno a proble-
maticas esenciales: la gestion y control de costos en sectores agropecuarios, industriales
y logisticos; la formacion de precios en condiciones complejas; el fortalecimiento del
control interno y la auditoria; la creacion de indicadores de calidad y desempeno; el uso
de herramientas tecnologicas para apoyar la toma de decisiones; el analisis de la cadena
de valor como fuente de competitividad; y la incorporacion de enfoques de sostenibili-
dad y economia circular en la gestion empresarial.

Cada ponencia aporto soluciones practicas y reflexiones teoricas que evidenciaron un
alto nivel cientifico y pertinencia. El tribunal destaco la necesidad de reforzar el rigor
metodologico, validar las propuestas en entidades, actualizar los marcos normativos
y fomentar la capacitacion continua. Se subrayo también la importancia de integrar la
academia con el sector empresarial, para que las investigaciones se conviertan en herra-
mientas efectivas de gestion.

En este marco, se otorgaron reconocimientos a las investigaciones mas sobresalientes:

Relevantes

1. “Procedimiento integral para la formacion de precios de productores y prestadores
de servicios técnico-productivos en Cuba” de la MSc. Margarita de la Caridad Acosta
Rodriguez.

2. “Indicadores de desemperio para la gestion de calidad: Una propuesta para los servicios
de auditoria independiente”, de la MSc. Gabriela Sanchez Terry y el Dr. C. Sergio Pozo
Ceballos (Universidad de La Habana).




3. “Propuesta de Procedimiento para la identificacion, determinacion y calculos de los
costos de calidad en la Empresa Comercializadora DIVEP UEB Las Tunas, Cuba”, de
Dailin de la Luz Aguilera Rodriguez y equipo.

Destacadas

1. “Propuesta de andlisis técnico presupuestario a la actividad de logistica en institucio-
nes hospitalarias”, de los doctores Dayanis Socarras Viamontes, Luis Carlos Gamez
Adame, Maria Luz Ortiz Paniagua y Héctor Rodriguez Pérez (Universidad de Cama-
guey).

2. “Gestion de los Costos de Calidad para la Mejora de la Eficiencia en entidades poligra-
ficas”, de la Lic. Raisa Hidalgo Leyva (Holguin).

Menciones

1. “Cdlculo del costo de las unidades daviadas en la produccion de tabaco”, de Melissa
Gallo Torres, Maira Adela Infante Napoles y Yaisel Rodriguez Hernandez (Holguin).

2. “La rendicion de cuentas en el fortalecimiento del sistema de control interno en Trans-
tur Camagtiey”, de la MSc. Amalia Marta Lopez Pérez.

3. “El control interno en el sistema empresarial cubano” (poster), de Yailyn Fernandez
Castells, Denis Alvarez Fonseca y Orlando Frias Verdecia (Granma).

El tribunal No. 1 concluyd que la contabilidad y la auditoria, mas alla de ser instru-
mentos técnicos, se consolidan como herramientas estratégicas para la transparencia,
la eficiencia y la sostenibilidad empresarial. Los resultados del eje demuestran que la
investigacion cientifica, cuando se articula con la practica, puede ofrecer soluciones
concretas a los retos de la economia cubana y fortalecer la toma de decisiones en todos
los niveles de gestion

Dedicado principalmente a los aportes en el campo de las investigaciones financieras;
estuvo presidido por el Dr.C. Antonio Sanchez Batista en su caracter de presidente y
sen hizo acompanar por los siguientes miembros: M.Sc. Agustin Acosta Sabina y el Lic.
Rafael Sabatela Urdeliz.

La sesion de trabajo reunio a 43 participantes, entre ponentes e invitados.

Comenzando con las orientaciones sobre el desarrollo del trabajo y dio paso a la Con-
ferencia Magistral del Dr. C. Francisco Borras Atienzar, titulada “Desafios de la gestion
financiera empresarial”. La conferencia tuvo un impacto notable en el auditorio, gene-
rando cinco intervenciones, entre ellas la destacada participacion de la directora de
la Camara de Comercio de Camagiiey, lo que evidencio el interés y la pertinencia del
tema. La cual recibi6 un merecido Reconocimiento Especial de los participantes en el
evento.

Posteriormente, se presentaron los posters recibidos, muchos de ellos acompanados
de audios explicativos. El tribunal realizoé observaciones puntuales a cada trabajo, las



cuales fueron compartidas en el grupo de WhatsApp del evento, garantizando transpa-
rencia y retroalimentacion inmediata.

La sesion continu6 con los trabajos a distancia, entre los que sobresali¢ la investigacion
“Variables de la efectividad para operadores logisticos del sector azucarero”, de los
autores M.Sc. Marlene Valdés, Dr. C. Anaisabel Galves y Dr. C. Aaron Cobian. Este trabajo
fue reconocido por su solida fundamentacion teorica y su aporte practico al sector logis-
tico, convirtiéndose en uno de los mas relevantes de la jornada.

Reconocimientos otorgados:

Relevante

1. “Variables de la efectividad para operadores logisticos del sector azucarero.”, de los
autores M.Sc. Marlene Valdés, Dr.C Anaisabel Galves y el Dr.C Aaron Cobian

2. “El financiamiento para la banca verde: una mirada hacia Cuba”. lic. Yadisleysis
Gomez, Dr. C. Carlos Manuel Souza Viamontes.

Destacadas

1. “Acciones para la mejora del impacto de las fuentes de energia renovables en la
Empresa Carnica Granma”. autores Diamila Torres Osoria y Yandy Gutiérrez Santos

2. “Fondo de Inversion como mecanismo financiero para fuentes Renovables de Energias”.
Autores: M.Sc. Migdalia Alvarez Pena. Y Dr. C. Mariuska Sarduy Gonzalez.

Mencion

1. “Propuesta de talleres sobre prevencion de la violencia doméstica en federadas del
sector cooperativo”. Lic. Keila Maria Agiiero Monterrey

El Tribunal 2 reafirmo6 que las investigaciones financieras presentadas no solo aportan
al debate académico, sino que ofrecen soluciones concretas y aplicables a la realidad
cubana.

La conferencia magistral y las ponencias premiadas evidencian la necesidad de fortale-
cer la gestion financiera empresarial, impulsar la banca verde, aprovechar las energias
renovables y perfeccionar los mecanismos de control y prevencion en el ambito coope-
rativo.

La jornada se consoliddo como un espacio de reflexion y construccion colectiva, donde
la ciencia financiera se puso al servicio de la eficiencia, la sostenibilidad y el desarrollo
economico del pais.

Tribunal No. 3

El tribunal cientifico evaluador, presidido por el Dr. C. Alexis Pérez Ferrer, acompanado
por la MSc. Ileana Ricardo Morell y el MSc. Esteban Negrin Barroso, con relatoria a cargo
de la MSc. Ileana Ricardo Morell, conté ademas con la presencia del MSc. Yoel Polanco,
funcionario del Comité Provincial del Partido.

La sesion se inauguro con la Conferencia Magistral “Gestion del conocimiento cientifico
en el contexto de Transformacion Digital en Cuba”, impartida por la MSc. Nilda Virgen



Dominguez Alvarez. Su intervencion despert6 gran interés en el auditorio, marcando el
tono de un encuentro centrado en la innovacion y la digitalizacion como ejes estratégi-
cos para el desarrollo economico y social del pais.

En total se analizaron 28 ponencias de autores cubanos provenientes de La Habana,
Mayabeque, Cienfuegos, Camagiiey y Granma, y, presentadas tanto de manera presen-
cial como online a través de videollamadas y el grupo de WhatsApp habilitado para el
evento. La dinamica fue intensa: se registraron 45 intervenciones presenciales y mas de
50 online, reflejo del alto nivel de participacion y compromiso de los asistentes.

Las ponencias se distribuyeron en tres ejes tematicos:

Eje 3: Inteligencia Artificial aplicada a la economia y la educacion. Se destaco la diversi-
dad tematica y la pertinencia social, con propuestas innovadoras en el ambito pedago-
gico, aunque aun sin resultados aplicados ni indicadores claros de impacto. El tribunal
recomendo fortalecer la medicion de resultados y la integracion de la IA en procesos
educativos concretos.

Eje 5: Transformacion digital en las organizaciones. Se presentaron avances verificables
en capacitacion digital y resultados economicos, con experiencias en programas docen-
tes a distancia y herramientas automatizadas como GESTCOM. Persisten retos en la
medicion de competencias y sostenibilidad tecnologica, por lo que se recomendo incor-
porar indicadores de impacto digital y estrategias de soberania tecnologica.

Eje 7: Comunicacion organizacional y gestion de la informacion economica. Fue el eje
mas diverso, con ponencias sobre MIPYMES, contratos administrativos, riesgos finan-
cieros y satisfaccion laboral. Se reconoci6é el rigor metodologico y la vinculacion con
politicas nacionales, aunque se senalaron debilidades como ausencia de indicadores
de impacto econodmico y social, inequidad en estimulos laborales y estilos de liderazgo
autoritarios. El tribunal recomend¢ articular un modelo de gestion que integre satisfac-
cion laboral, control interno y desarrollo local sostenible.

En sintesis, el tribunal concluyo que los tres ejes convergen en una misma linea estraté-
gica: la transformacion del modelo de gestion cubano hacia una cultura de innovacion,
transparencia y participacion, donde la inteligencia artificial y la digitalizacion se pro-
yectan como herramientas de apoyo al desarrollo organizacional.

Reconocimientos otorgados:

Relevantes

1. Conferencia Magistral: Gestion del conocimiento cientifico en el contexto de Transfor-
macion Digital en Cuba, de la MSc. Nilda Virgen Dominguez Alvarez.

2. *La Responsabilidad Social en las organizaciones cubanas: entre el marco regulatorio,
la prdctica y la comunicacion estratégica”, de la MSc. Diana Dominguez Ceballos.

Destacadas

1. TECAL S.A. hacia la categorizacion de una Empresa de Alta Tecnologia, de Yilena
Napoles Suarez, Leandro Munoz Misa y Amyrsa Salgado Rodriguez.



2. Estrategia de TECAL S.A para la sostenibilidad de la categoria como Empresa de Alta
Tecnologia, de Ariannys Madruga Fernandez, Lisandra Montenegro Solis y Lazaro
Jesus Padron Gross.

3. Tratamiento de los residuos metalicos de la Empresa TECAL S.A desde un enfoque de
innovacion y economia circular, de Mariacny Santiesteban Calvo, Judit Llanes Ruiz y
Andi Espinosa Cepero.

4. Factores asociados a la aparicion de sepsis en lactantes inmunodeprimidos, de la Dra.
Caridad de las Mercedes Borrero Tablada.

Menciones

1. “Acciones de fortalecimiento de la cooperacion internacional en la facultad de ciencias
economicas y empresariales”, de Yamara Elizabeth Miller Rodriguez, Aleida Llanes
Montes, Yanet Miranda Sanchez y Alexander Navarro Ruiz (Universidad de Camagiiey).

2. Inteligencia Artificial y eficiencia docente en la conservacion del patrimonio arquitec-
tonico, de la MSc. Kenia Suarez Gerafd.

3. El fundamento constitucional de la Contabilidad Estratégica en Cuba: entre la plani-
ficacion socialista y la eficiencia econémica, de David Antonio Hernandez Reyes y la
Dra. C. Nora Cedeno Guerra.

El Tribunal resalt6 la calidad cientifica y la pertinencia practica de las investigaciones,
asi como el esfuerzo disciplinado de los participantes por mantener la conectividad y
cumplir con la entrega de trabajos en medio de las dificultades electroenergéticas del
pais. La jornada se consoliddo como un espacio de reflexion y construccion colectiva,
donde la ciencia y la innovacion se pusieron al servicio de la transformacion digital, la
eficiencia economica y el desarrollo sostenible de Cuba.

Dedicado al eje “Turismo, el emprendimiento femenino y la mujer en el desarrollo coo-
perativo”, estuvo integrado por el Dr. C. Héctor Rodriguez Pérez como presidente, acom-
panado por el Dr. C. Juan Manuel Betancourt Lopez y el M.Sc. Enrique Eugenio Ramirez
Alonso, con la relatoria a cargo de la Lic. Mayelin Borrego Prado. La sesion se realizo
en el Salon Multiproposito de la sede de la ANEC Provincial, en Camagliey, y reunio un
ambiente de intercambio cientifico y académico de gran riqueza.

Se defendieron 17 trabajos investigativos, de los 20 inicialmente recibidos, distribui-
dos en tres ejes tematicos: emprendimiento femenino y desarrollo local (6 ponencias),
turismo y su impacto en el desarrollo territorial (10 ponencias) y la mujer en el desa-
rrollo cooperativo (4 ponencias). La mayoria de los trabajos procedian de la provincia
de Camagiiey, con representacion también de universidades de Cienfuegos, La Habana,
Holguin, Ciego de Avila y Pinar del Rio.

El tribunal revis6 cada investigacion con rigor cientifico y académico, evaluando tanto la
pertinencia metodologica como el cumplimiento de normas de redaccion y presentacion.
Las observaciones y dictamenes fueron compartidos en un grupo de WhatsApp creado
para el taller, garantizando retroalimentacion inmediata. Tres ponencias no pudieron



presentarse debido a problemas técnicos con los audios, lo que limité su participacion
en la competencia por los premios.

La sesion estuvo marcada por un fructifero intercambio de experiencias metodologicas
y practicas, con un total de 27 intervenciones en sala. Los debates giraron en torno a
temas de gran relevancia: la efectividad de alianzas publico-privadas en servicios extra
hoteleros, la capacidad estratégica de los gobiernos locales, la insercion de nueva arqui-
tectura en el centro historico de Camagiiey, el uso turistico de las aguas mineromedici-
nales de Camujiro, la sostenibilidad financiera y ambiental en instalaciones turisticas,
el empoderamiento femenino en empresas inmobiliarias del turismo y en MIPYMES, asi
como la capacitacion de mujeres jovenes en el sector cooperativo.

Se destacaron especialmente las ponencias sobre el liderazgo femenino en la MIPYME
GESTCON S.U.R.L., la ruta turistica rural en Antilla, y la instrumentacion de métodos pre-
ventivos para la preparacion de mujeres dirigentes en cooperativas. Cada intervencion
reflejo el compromiso de vincular la investigacion cientifica con la practica empresarial
y social, siempre con la mirada puesta en el desarrollo sostenible y el empoderamiento
de la mujer en la economia cubana.

Con base en la calidad metodologica, la pertinencia practica y la exposicion de los traba-
jos, el tribunal otorgo los siguientes premios:

Relevantes

1. “Fundamentacion para el uso turistico de las aguas mineromedicinales de Camujiro”,
de la Lic. Alisneyi Gonzalez Socarras.

2. “Procedimiento para la evaluacion de la efectividad de alianzas publico-privadas en
servicios extra hoteleros del sistema empresarial”, de Carmen M. Hernandez, Maria S.
Gil y Raiza Gonzalez

3. Experiencias de liderazgo de la mujer economista en la MIPYME GESTCON S.U.R.L., de
Geily Claro Gomez, Minerva Serrano Gomez y Leidy Laura Hernandez Pérez

Destacados

1. Instrumentacion del método preventivo-contextual en la preparacion a la mujer diri-
gente del sector cooperativo, de Jenny Ruiz Rodriguez, Alexis Pérez Ferrer y Jorge
Garcia Ruiz.

2. Sostenibilidad financiera y ambiental en la gestion turistica de la Playa Rancho Luna,
de Rosa N. Martinez de la Cotera y Eddy V. Hernandez Cruz.

Mencion

1. “Ruta turistica rural en Antilla para el desarrollo territorial y el empoderamiento de la
mujer”, de Lisbet E. Pérez, Olga L. Ortiz e Ivis T. Gonzalez.

El tribunal 4 reafirmo que el turismo, el emprendimiento femenino y la participacion de
la mujer en el sector cooperativo son pilares estratégicos para el desarrollo territorial y
la sostenibilidad economica. Las investigaciones presentadas aportaron propuestas con-
cretas para optimizar recursos, fortalecer la gestion empresarial y promover la equidad
de género en la economia cubana.



La sesion se consolido como un espacio de construccion colectiva, donde la ciencia y
la practica se unieron para impulsar el desarrollo local y el empoderamiento femenino
como motores de transformacion social y econdmica

Tribunal de estudiantes

El tribunal cientifico evaluador, integrado por el Dr. C. Héctor Rodriguez Pérez, presi-
dente y la Dra. C. Aleida Llanes Montes, miembro condujeron la sesion de trabajo.

Se presentaron 13 trabajos investigativos, distribuidos en cuatro ejes tematicos:
Emprendimiento femenino y desarrollo local (4)

Comunicacion organizacional y gestion de la informacion econ6mica (4)
Finanzas empresariales y publicas para la sostenibilidad (2)

Contabilidad y Auditoria como herramientas para la toma de decisiones (3)

La procedencia fue mayoritariamente de la Universidad de Camagiiey “Ignacio Agra-
monte Loynaz” (12 ponencias), con representacion de varias facultades y carreras, un
trabajo de la Universidad de Sancti Spiritus “José Julian Marti Pérez” y uno de Univer-
sidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez. En total participaron 22 estudiantes,
varios de ellos defendiendo ponencias como ejercicio final de culminacion de estudios
de pregrado.

La dinamica del taller combino presentaciones presenciales y en linea, con un intercam-
bio cientifico y académico fructifero, caracterizado por el rigor metodologico y la perti-
nencia practica de los trabajos.

Premiaciones otorgadas

El tribunal reconocio la calidad de las ponencias y otorgo premios en funcion de la expo-
sicion, contenido y debate generado. Los resultados fueron:

Relevante

1. “Saberes y sabores del campo camagiieyano: el empoderamiento de la mujer rural
a traves de la gastronomia endogena como atractivo turistico”, de las autoras Lidia
Amanda Mena Marrero, Liannet Pi Pérez, Leidy Pausa Herrera, Elizabeth Maria Arre-
goitia Guerra.

Destacadas

1. Analisis de factibilidad de emprendimientos pequefios en Cuba, de la autora: Maria
Carla Zayas Seoane.

2. “Programa socio-educativo en el Casino Campestre de Camagtiey, para hijos de madres
trabajadoras del turismo en etapa estival”, de las autoras: Lisbet Gonzalez Garcia,
Maria Karla Sosa Hurtado.




fMencion

1. “Modelo de gestion integral
“EcoZoo BIRS” para el zoologico de Camagtiey: fortaleciendo la inclusion, la resiliencia
y el empoderamiento femenino en el contexto cubano” Autoras: Maria Karla Sosa Hur-
tado, Lisbet Gonzalez Garcia.

El Tribunal que evaluo6 las ponencias presentadas por los investigadores y estudiantes
extranjeros, estuvo integrado por el Dr.Cs Aristides Pelegrin Mesa, Dr. C. Antonio San-
chez Batista, Dr. C Ines Josefina Torres Mora, Dr. C Carlos Manuel Sousa Viamontes, Lic.
Manuel Sabatela Urdelis. Fue una excelente participacion de los investigadores extranje-
ros procedente de siete universidades de Mexico: El Centro universitario de ciencias con-
tables y empresariales (CUCEA); el Centro universitario de Tonala (CUTONALA), la Uni-
versidad Tecnologica de Ciudad Juarez; el Centro universitario Ecatepec, la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla, Universidad Privada Los Angeles Puebla, los cuales de
manera virtual realizaron sus aportes en ocho interesantes ponencias que involucraron
25 académicos e investigadores,

Las Conferencias Magistrales de la Dr. Lizette Rivea Lima, titulada “Retos juridicos vy fis-
cales de las MiPymes en Mexico” La conferencia tuvo un impacto notable en el auditorio,
generando cuatro intervenciones, lo que evidencio el interés y la pertinencia del tema.

Es de destacar el trabajo realizado por los doctores Dr. Cs Aristides Pelegrin Mesa y
Dr. Cesar Omar Mora Pérez al lograr un registro de 20 ponencias que implicaron a de
71 estudiantes. Los autores de los trabajos presentados a través de la plataforma Meet.
google.com respondieron ocho preguntas realizadas por el tribunal.

Los doctores Juan M. Betancour e Ines Josefina Torres Mora ambos pertenecientes al
comité cientifico tuvieron la responsabilidad de la revision de cada trabajo presentado
lo cual lo realizaron con rigor cientifico y académico, evaluando tanto la pertinencia
metodologica como el cumplimiento de normas de redaccion y presentacion. Las obser-
vaciones y preguntas en un numero de 17 fueron enviadas por via correo o por sus chats
personales de WhatsApp, garantizando retroalimentacion.

Los ponentes trabajaron tematicas que entre otras versaron en los siguientes topicos
- Laintroduccion de nuevas tecnologias en el sector automotriz mexicano y su impacto
en la reduccion de costos

- La optimizacion de materiales como factor de reduccion de costos, y su impacto en
la industria tequilera en México.

- Optimizacioén de procesos como factor de reduccion de costos. Su impacto en la
industria biotecnologica, quimica, industria tequilera, de México.

- El factor de reduccion de costos: optimizacion de materiales: Sector Electro- energé-
tico, sector petrolero, sector automovilistico global, en México.

- El Cuadro de Mando Integral y sus tendencias actuales en la gestion estratégica.

- Propuesta de indicadores para el crecimiento sostenible de las PyMES en el estado de
Jalisco, teniendo una inclusion laboral de mujeres y personas con discapacidad.



- Disenlo de recursos multimedia interactivos basados en neurociencia y psicopatolo-
gla clinica para la enseflanza de trastornos emocionales en educacion superior.

- Idoneidad de los programas publicos al emprendimiento en las necesidades de las
mujeres en Jalisco.

Reconocimientos otorgados a investigadores extranjero en la modalidad Online: Rele-
vantes

1. “Propuesta de instrumento de medicion de vulnerabilidad educativa para la toma de
decisiones del gasto publico”, Dra. Maria Magdalena Huerta Villalobos, Dra. Zayda
Anahi Naranjo Martinez.

2. *Liderazgo femenino y toma de decisiones en microemprendimientos México - Cuba”, de

los Autores Mtra. Wendy Aracely Rodriguez Romano, Lic. Alejandro Riandes Sedeno,
Est. Yelemnis Pérez Castillo, Est. Dayany Pérez Sayas-Bazan.

Destacados

1. “Propuesta de indicadores de sostenibilidad e inclusion laboral
en PyMES de Jalisco”, de Andrea Nohemi Hernandez Rodriguez, Norma Lourdes Henan-
dez Rodriguez, Dr.C Inés Josefina Torres Mora.

2. "Pertinencia de la Inteligencia Artificial en los programas educativos en México”, de los
autores Dr. Aldo Raudel Martinez Moreno, Dr. Homero Morales Carrillo, Dr. Romeo
Sanchez Nigenda, Contacto: Dra. Aymeé Alonso Gatell.

3. “Contrastes y desafios de las prdcticas contables en el Sector Estatal y el No Estatal en
Cuba. Una aproximacion a su estudio.”, de los autores Dr. C. Aleida Llanes Montes, Dr.
en A. P. Ana Luisa Ramirez Roja, Dra. Paula Lourdes Guerrero Rodriguez, Dr. C. Juan
Pedro Benitez Guadarrama, Est. Karen Socarras Viamontes.

Menciones:

1. "Mujeres, integracion economica y Desarrollo Local: De las asimetrias del TLCAN/T-
MEC a la oportunidad del Nearshoring con Perspectiva de Género”.
2. “Emprendimiento femenino y PYMES

en México-Cuba: Un andlisis comparativo desde la perspectiva de género.”, de las Dr.
Lourdes Sanchez Acosta, Dr. C. Inés Josefina Torres Mora.

Reconocimientos otorgados a estudiantes extranjero en la modalidad Online:

Teniendo en consideracion la calidad metodologica, practica y la exposicion de los traba-
jos realizada por los estudiantes en la modalidad en linea, el tribunal otorgo los siguien-
tes premios:

Relevante

1. “La introduccion de nuevas tecnologias como factor de reduccion de costos en el sector
automovilistico global y en México”, de Mariana Elizabeth Gomez Pérez, Valeria Salazar
Robles, Janette Alejandra Cortes Cantera, Angel Santiago Nava Fierro




Destacado

1. “Optimizacion de materiales como factor de reduccion de costos: impacto en el sector
del petroleo en México”, de Zabdi Adaia Jiménez, Regina Joselin Martinez Alvarado,
Aaron Luna Blancarte

Mencion

1. “La evolucion del federalismo en México”, Samuel Esparza Castillo, Lina Soledad Gon-
zalez Trujillo, Arturo Geovani Velazquez Tavares, Andrea Ponce Lopez.

La relatoria general de los tribunales, junto al espacio internacional de intercambio con
los colegas mexicanos, evidencio la riqueza del debate cientifico y la pertinencia de las
investigaciones presentadas. Cada eje tematico aporto6 soluciones practicas y reflexiones
teodricas que fortalecen la gestion empresarial, financiera y académica, mientras que la
participacion extranjera enriquecio la vision con experiencias comparadas y propuestas
innovadoras. En conjunto, los resultados confirman que la articulacion entre ciencia,
practica y cooperacion internacional constituye un camino imprescindible para enfren-
tar los desafios de la economia cubana y proyectar un desarrollo sostenible y competi-
tivo.

En cada una de las investigadoras participantes se hizo evidente el tema central del
evento: el legado de Fidel Castro Ruz en la emancipacion de la mujer, abordado desde
diversas perspectivas, pero siempre reafirmando su vigencia y trascendencia.”

g
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Dra. C. Inés Josefina Torres Mora
Presidenta Comité Organizador
Camagiiey-Cuba
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La rendicion de cuentas en el
fortalecimiento del sistema de control
interno en Transtur Camaguey

Accountability in Strengthening the Internal Control
System at Transtur Camagtiey

Msc. Amalia Marta Lopez Pérez
Msc. Marlene Speck Vega
Lic. Yanet Marrero Avila

RESUMEN

La rendicion de cuentas hoy es un pilar esencial para fortalecer el sistema de control
interno en instituciones publicas y privadas a nivel mundial, ya que garantiza la transpa-
rencia, la responsabilidad, la eficiencia, eficacia y confianza en la gestion. Organismos
como el Banco mundial y la OMS, han desarrollado marcos normativos y mecanismos de
supervision que buscan combatir la corrupcion y mejorar la gobernanza.

En el modelo COSO, ampliamente utilizado, se integra la rendicion de cuentas como ele-
mento esencial para garantizar la integridad de los sistemas de control interno.

Cuba se encuentra en un momento significativo para el desarrollo empresarial, que no
esta ajeno a la tendencia universal, a pesar de las tensiones externas e internas que gra-
vitan sobre la economia nacional, se proyecta para el 2026 hacia el fortalecimiento del
sistema de control interno, por consiguiente , se necesitan de mecanismos dentro del
control interno no solo que protejan a la organizacion contra riesgos financieros y lega-
les, sino que también fortalezca la legitimidad y sostenibilidad a largo plazo, en corres-
pondencia con lo anterior se propuso como objetivo en este trabajo, demostrar el
cumplimiento de las practicas en la rendicion de cuentas de los cuadros, funcionarios
entre otros en la Sucursal Transtur Camagiiey, que los llevo al fortalecimiento del sis-
tema de control interno.

A partir de este reclamo establecido en la Resolucion No. 146/2024 de la Contraloria

General de la Republica. “Metodologia para la rendicion de cuenta administrativa a los
28
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trabajadores” tiene un caracter experimental por el periodo de un afno, a partir de la
entrada en vigor de esta resolucion; en mayo de 2025, el Grupo Temporal de Trabajo
evalua los resultados de su aplicacion y procede a su actualizacion, en corresponden-
cia con la valoracion realizada sobre su efectividad y las recomendaciones realizadas.
(Gaceta Oficial de la Republica 26/04,/2024G0OC-2024-EX30)

En el trabajo se emplearon métodos teoricos: analisis y sintesis, induccion - deduccion,
analisis bibliografico y documental y empiricos tales como: observacion investigativa,
consulta a especialistas, entrevistas y encuestas los cuales permitieron la demostracion
del cumplimiento de las practicas en la rendicion de cuentas de los cuadros, funcio-
narios entre otros en la Sucursal Transtur Camagiiey, que los llevo al fortalecimiento
del sistema de control interno en el aseguramiento de la transparencia en la gestion,
reduccion de riesgos de corrupcion y fraude, mejora en la eficiencia, eficacia y éxito
institucional en los controles internos y externos de satisfactorios por primera vez en
su creacion.

Accountability is currently a fundamental pillar for strengthening internal control systems in
both public and private institutions worldwide, as it ensures transparency, responsibility, effi-
ciency, effectiveness, and trust in management. International organizations such as the World
Bank and WHO have developed regulatory frameworks and monitoring mechanisms to fight
corruption and improve governance.

The COSO model, widely applied, integrates accountability as an essential element to guarantee
the integrity of internal control systems. In Cuba, despite external and internal economic pres-
sures, the country is moving toward strengthening internal control by 2026. This requires mech-
anisms that not only protect organizations against financial and legal risks but also reinforce
legitimacy and long-term sustainability.

This study aimed to demonstrate the compliance of accountability practices among manag-
ers and officials at Transtur Camagtiey, which contributed to strengthening its internal control
system. The research was based on Resolution No. 146/2024 of the General Comptroller of the
Republic, establishing a one-year experimental methodology for administrative accountability.

The study employed theoretical methods (analysis and synthesis, induction-deduction, bib-
liographic and documentary review) and empirical methods (investigative observation, expert
consultation, interviews, and surveys). Results showed that accountability practices enhanced
transparency, reduced corruption and fraud risks, and improved efficiency, effectiveness, and
institutional success in both internal and external controls.

Keywords: Accountability, Internal Control System, Transparency, Efficiency and Effectiveness
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Resumen

La logistica hospitalaria agrupa las actividades que constituyen apoyo directo e indi-
recto a los servicios hospitalarios, fundamentalmente las de transformacion, flujo de
recursos, portadores energéticos, servicios basicos, etc.; teniendo como unico benefi-
ciario a los pacientes, por ser instituciones que su principal encargo es la prestacion de

servicios meédicos de atencion secundaria a las personas carentes de salud; reconocida

en la literatura especializada con alto impacto financiero en estas instituciones de salud.
A lo anterior no escapa el contexto cubano, sumandose ademas su falta de integracion al
analisis econoémico-financiero, limitando considerablemente el poder disponer de infor-
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macion procesada, confiable y completa de su eficiencia en los resultados, costos y efec-
tividad en los diferentes procesos y actividades, ejecutoras de cuantiosos financiamien-
tos presupuestarios, necesarios de incluir y fundamentar en el analisis de la ejecucion
del presupuesto, facilitando evaluar posibles debilidades en su control. La investigacion
propone y valida un grupo de indicadores para el analisis economico-financiero que
permiten ampliar la informacion disponible para fundamentar la toma de decisiones
presupuestarias por la administracion, con el objetivo de contribuir a su amplitud y
utilizacion facilitando mayores elementos de juicio. La novedad esta en contextualizar
indicadores logistico hospitalario en Cuba que perfeccionan el sistema de informacion
a incluir en el analisis econdmico-financiero en cuanto a: adquisicion, disponibilidad,
funcionamiento y utilizacion de servicios, recursos o bienes materiales utilizados en
esta actividad; permitir justipreciar su ejecucion presupuestaria en contraposicion con
la calidad del servicio prestado, aportando elementos para valorar economia en el usoy
destino del recurso presupuestario.

Palabras clave: indicadores, logistica hospitalaria; analisis economico-financiero, ejecu-
cion presupuestaria.

Hospital logistics encompasses activities that directly and indirectly support hospital services,
mainly those related to transformation, resource flows, energy carriers, and basic services. The
ultimate beneficiary is the patient, since these institutions are primarily dedicated to providing
secondary medical care to individuals lacking health. Specialized literature recognizes hospital
logistics as having a significant financial impact on healthcare institutions.

In the Cuban context, this situation is compounded by the lack of integration of logistics into
economic-financial analysis, which considerably limits the availability of processed, reliable, and
complete information regarding efficiency, costs, and effectiveness of the different processes
and activities. These activities involve substantial budgetary financing, which must be included
and justified in budget execution analysis to facilitate the identification of possible weaknesses
in control.

This research proposes and validates a set of indicators for economic-financial analysis that
expand the available information to support budgetary decision-making by hospital administra-
tion. The objective is to contribute to the breadth and use of such information, providing greater
elements for judgment. The novelty lies in contextualizing hospital logistics indicators in Cuba,
thereby improving the information system to be included in economic-financial analysis regard-
ing acquisition, availability, operation, and utilization of services, resources, or material goods
used in this activity. This allows for a fair assessment of budget execution in contrast with the
quality of services provided, offering tools to evaluate the economy in the use and allocation of
budgetary resources.

Keywords: indicators, hospital logistics, economic-financial analysis, budget execution.
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RESUMEN

Las empresas requieren datos confiables, pertinentes y oportunos para la toma de deci-
siones administrativas en su gestion, lo que exige disponer de herramientas que provean
dicha informacion. Este trabajo se desarrolld con el objetivo de favorecer la toma de
decisiones oportunas en directivos de la Unidad Empresarial Basica “Farmacias Esme-
ralda”, mediante la implementacion de una herramienta informatica disefniada (hoja de
calculo). Como principales métodos y técnicas de investigacion fueron utilizados, del
nivel teodrico, el historico-l6gico, analisis-sintesis, induccion-deduccion; del nivel empi-
rico la entrevista, la observacion, el analisis documental; y del nivel estadistico-matema-
tico, el calculo porcentual y la construccion de tablas y graficas estadisticas. Se logro la
validez de dicha herramienta de acuerdo a su aplicacion, donde se refleja a través de
la toma de decisiones certeras y efectividad de la misma, llegando a convertirse en una
herramienta de gran valor para el desempeno de los directivos de la entidad.

Palabras claves: control contable, toma de decisiones, herramientas informaticas.

ABSTRACT
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Companies require reliable, relevant, and timely data for administrative decision-making in
their management, which necessitates having tools that provide this information. This work
was developed with the objective of facilitating timely decision-making by managers of the Far-
macias Esmeralda Basic Business Unit through the implementation of a specially designed com-
puter tool (spreadsheet). The main research methods and induction-deduction; at the theoretical
level: historical-logical analysis, analysis- synthesis, and induction-deduction, at the empirical
level: interviews, observation, and document analysis; and at the statistical-mathematical level:
percentage calculations and the construction of statistical tables and graphs. The validity of
this tool was achieved through its application, which is reflected in the accurate and effective
decision-making it facilitates, making it a valuable tool for the performance of the entity "s man-
agers.

Keywords: accounting control, tithe taking, computer tools.
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RESUMEN

La contabilidad y la auditoria constituyen herramientas estratégicas para garantizar la
transparencia y la eficiencia en la gestion publica. En Cuba, los Consejos de Administra-
cion Municipal (CAM) desempefian un papel esencial en la descentralizacion y ejecucion
de politi-cas locales, pero enfrentan insuficiencias en la implementacion del Sistema de
Control Interno (SCI). La presente investigacion propone un procedimiento metodolo-
gico para la organizacion y evaluacion del autocontrol en los CAM, integrando principios
de contabilidad gerencial y auditoria gubernamental.

El estudio identifica debilidades como la ausencia de instrumentos metodologicos, insu-
ficiente capacitacion de los comités de prevencion y control, falta de sistematicidad en
las evaluaciones y baja implementacion de la rendicion de cuentas. Ante estas limi-
taciones, se plantea un mode-lo de autocontrol que articula los componentes del SCI
(ambiente de control, gestion de riesgos, actividades de control, informacion y comuni-
cacion, supervision y monitoreo) con practicas de auditoria estratégica.

La propuesta metodologica permite evaluar de manera sistematica la gestion de los
CAM, optimizar el uso de recursos publicos y fortalecer la confianza ciudadana en las
instituciones locales. Su aplicacion contribuye al perfeccionamiento del Estado y a la
ggnsolidaci()n de un modelo de gestion publica mas transparente, eficiente y sostenible.
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Accounting and auditing are strategic tools to ensure transparency and efficiency in public
management. In Cuba, Municipal Administration Councils (CAM) play an essential role in decen-
tralization and implementation of local policies, but face shortcomings in the application of
the Internal Control System (ICS). This research proposes a methodological procedure for orga-
nizing and evaluating self-control in CAM, integrating principles of managerial accounting and
governmental auditing.

The study identifies weaknesses such as the absence of methodological instruments, insuffi-
cient training of prevention and control committees, lack of systematic evaluations, and low
implementation of accountability practices. To address these limitations, a self-control model
is proposed that articulates ICS components (control environment, risk management, control
activities, information and communication, supervision and monitoring) with strategic auditing
practices.

The methodological proposal enables systematic evaluation of CAM management, optimizes the
use of public resources, and strengthens citizen trust in local institutions. Its application con-
tributes to the improvement of the State and the consolidation of a more transparent, efficient,
and sustainable model of public management.

Keywords: Self-control, municipal administration councils, accounting, auditing, internal control
system, public management.
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RESUMEN

En la actualidad los suministros de materias primas y materiales constituyen un factor
de suma importancia en las empresas cubanas, por esto se hace imprescindible con
la finalidad de trazar politicas en las compras, almacenamiento y distribucion hacia
los centros productivos elaborar un procedimiento para la determinacion de los costos
logisticos. La Empresa de Acopio, Beneficio y Torcido de Tabaco Holguin no esta ajena
a esta problematica y pretende insertarse en la elaboracion y aplicacion de un proce-
dimiento sin precedentes para la determinacion de los costos logisticos. Este trabajo
tiene como objetivo elaborar un procedimiento que brinde las herramientas para medir,
controlar y minimizar los costos logisticos, en funcion de determinar los costos ocultos
que se generan durante el proceso logistico; proceso de mover y almacenar materiales y
productos desde los proveedores hasta los centros productivos, que estan relacionados
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con la eficiencia y eficacia de dicho proceso y su medida la productividad y la calidad
en la UEB de Logistica en la Empresa de Acopio, Beneficio y Torcido de Tabaco Holguin.
Durante el desarrollo de la investigacion se utilizan diferentes métodos de investiga-
cion tedricos, empiricos y estadisticos, ademas procedimientos para el trabajo con la
informacion cientifica obtenida: como analisis y sintesis, abstracciones conceptuales y
concrecion. Se aplican las técnicas de entrevista, estadisticas y de registro. En las conclu-
siones se destaca la importancia de la elaboracion y aplicacion de este procedimiento y
el impacto en la eficiencia de los procesos logisticos de la entidad.

Palabras clave: costos logisticos, tabaco, almacenamiento, centros de costos, toma de
decisiones.

Currently, the supply of raw materials and inputs is a crucial factor in Cuban enterprises. There-
fore, it is essential to design policies for purchasing, storage, and distribution to production
centers, and to develop a procedure for determining logistics costs. The Holguin Tobacco Collec-
tion, Processing, and Rolling Company faces this challenge and seeks to implement an unprece-
dented procedure for logistics cost determination.

The objective of this study is to develop a procedure that provides tools to measure, control,
and minimize logistics costs, focusing on identifying hidden costs generated during the logistics
process. This process involves moving and storing materials and products from suppliers to
production centers, directly linked to efficiency and effectiveness, and measured through pro-
ductivity and quality in the Logistics Business Unit of the Holguin Tobacco Company.

The research employs theoretical, empirical, and statistical methods, as well as procedures for
processing scientific information, including analysis and synthesis, conceptual abstraction,
and concretization. Techniques such as interviews, statistical analysis, and record-keeping are
applied. The conclusions highlight the importance of developing and applying this procedure
and its impact on the efficiency of the company’s logistics processes.

Keywords: Logistics costs, tobacco, storage, cost centers, decision-making.
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RESUMEN

La siguiente investigacion se realizo en la UEB de tabaco para la exportacion Jesus Feliu
Leyva No.2 Holguin como parte del proyecto: Apoyo a la gestion contable - financiera
en entidades economicas de la provincia Holguin, con el objetivo de disefiar un proce-
dimiento que determine el costo de las unidades danadas en la UEB de tabaco para la
exportacion Jesus Feliu Leyva No.2. Para el desarrollo del mismo se emplearon varios
meétodos, procedimientos y técnicas del conocimiento teorico y empirico que permitie-
ron resolver el problema y cumplir con el objetivo. Se logré elaborar un procedimiento
para determinar el costo de las unidades danadas y defectuosas de las producciones
donde se plantea una serie de conclusiones y recomendaciones que se ponen a conside-
racion de la entidad para un mejor control.

Palabras clave: costos, unidades dafiadas, producciones, defectuosas, tabaco
ABSTRACT

This research was conducted at the Tobacco Export Business Unit (UEB) Jesus Feliu Leyva
No.2 in Holguin as part of the project Support for Accounting and Financial Management
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in Economic Entities of Holguin Province. The objective was to design a procedure to
determine the cost of damaged units in tobacco production. To achieve this, several
theoretical and empirical methods, procedures, and techniques were applied, which
allowed solving the problem and fulfilling the research objective.

As a result, a procedure was developed to calculate the cost of damaged and defective
production units. This procedure provides a systematic approach to identify, measure,
and evaluate the financial impact of production losses, offering conclusions and
recommendations for the entity. Its application is expected to improve cost control,
enhance efficiency in production processes, and strengthen decision-making in the
management of tobacco exports.

Keywords: Costs, damaged units, defective production, tobacco

39



Resumenes. EMECON 2026

Metodologia para la Interaccion entre

el Informe Especial de Auditoria y el
Informe de Base Preparatoria en el
Contexto del Nuevo Codigo Penal Cubano

Methodology for the Interaction between the Special
Audit Report and the Preparatory Report in the
Context of the New Cuban Penal Code

Ing. Saiyet Sanchez Zayas Bazdn, Empresa GEOCUBA Camagiiey - Ciego de Avila, Cuba.
ORCID: http://orcid.org/0009-0003-5461-7743
e-mail: sanchezsaiyet@gmail.com

Dr.C. Héctor Rodriguez Pérez, Centro de Estudios de Direccion Empresarial y Territorial,
Universidad de Camagtiey Ignacio Agramonte Loynaz, Cuba.

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3048-9591

e-mail: hector.rodriguez@reduc.edu.cu

RESUMEN

La entrada en vigor del nuevo Codigo Penal cubano en septiembre de 2022 genera la
necesidad de ajustar los procedimientos de auditoria forense, particularmente la rela-
cion entre el Informe Especial y el Informe de Fase Preparatoria, cuya falta de coherencia
limita la transparencia, la rendicion de cuentas y la eficacia en la gestion de riesgos. El
objetivo de esta investigacion es proponer una metodologia que facilite la interaccion
armonica entre ambos informes, adaptandolos al marco legal vigente. El proposito es
fortalecer su utilidad como herramientas estratégicas para la auditoria forense, garan-
tizando que su elaboracion sea coherente, sistematica y alineada con las disposiciones
legales actuales. Para ello se emplearon métodos como el dialéctico materialista, el his-
torico-logico, el hipotético-deductivo y la consulta a expertos, ademas de una revision
exhaustiva de documentacion y bibliografia especializada. Los resultados evidencian
debilidades en la practica de auditoria, tales como ausencia de instrumentos metodolo-
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gicos, insuficiente capacitacion, falta de sistematicidad y baja implementacion de la ren-
dicion de cuentas. La propuesta articula los componentes del Sistema de Control Interno
(ambiente de control, gestion de riesgos, actividades de control, informacion y comuni-
cacion, supervision y monitoreo) con practicas de auditoria estratégica, generando un
modelo interdisciplinario que mejora la toma de decisiones, la ética profesional y la
capacitacion en auditoria forense. En conclusion, la metodologia contribuye a perfeccio-
nar la auditoria forense en Cuba, optimizar el uso de recursos financieros y fortalecer la
transparencia institucional, favoreciendo la seguridad juridica, la confianza ciudadana y
la consolidacion de un modelo de gestion publica mas eficiente y sostenible.

Palabras Clave: autocontrol, consejos de administracion municipal, contabilidad,
auditoria, sistema de control interno, gestion publica.

The entry into force of the new Cuban Penal Code in September 2022 creates the need to adjust
forensic audit procedures, particularly the relationship between the Special Audit Report and
the Preparatory Report. The lack of coherence between these documents limits transparency,
accountability, and effective risk management. The objective of this research is to propose a
methodology that facilitates a harmonious interaction between both reports, adapting them to
the current legal framework. The purpose is to strengthen their role as strategic tools for foren-
sic auditing, ensuring that their preparation is coherent, systematic, and aligned with updated
regulations.

The study employed methods such as the materialist dialectic, historical-logical, hypotheti-
cal-deductive approaches, and expert consultation, supported by an exhaustive review of docu-
mentation and specialized literature. Results reveal weaknesses in audit practice, including the
absence of methodological instruments, insufficient training, lack of systematic evaluations,
and limited implementation of accountability mechanisms. The proposed methodology inte-
grates the components of the Internal Control System (control environment, risk management,
control activities, information and communication, supervision and monitoring) with strategic
auditing practices, generating an interdisciplinary model that enhances decision-making, profes-
sional ethics, and forensic audit training.

In conclusion, the methodology contributes to the improvement of forensic auditing in Cuba,
optimizes the use of financial resources, and strengthens institutional transparency, thereby
promoting legal security, citizen trust, and the consolidation of a more efficient and sustainable
model of public management.

Keywords: Self-control, municipal administration councils, accounting, auditing, internal control
system, public management
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RESUMEN

La mejora continua de la calidad es el mayor de los retos que enfrenta la practica de la
auditoria a nivel internacional, en este desafio las empresas cubanas que ofrecen estos
servicios no estan exentos. Esta investigacion resalta la necesidad del diseno y aplica-
cion de indicadores para medir la gestion de la calidad en los servicios de auditoria
ofrecidos en Centro Internacional de La Habana S.A. apoyado en la experiencia interna-
cional.

El diagnostico realizado acredita la factibilidad del disefio de indicadores de desempefio
adaptados a las caracteristicas de la auditoria independiente practicada en el CIH S.A. 'y
basado en el marco regulatorio NIGC 1 y la NIA 220, tal como se muestra en el resultado
de las encuestas practicadas.

La propuesta de 23 indicadores agrupados en Inversiones de calidad (13), Proceso de
Auditoria (4) y Producto (6), se avala por expertos seleccionados y permiten medir el
desempeiio en diferentes ambitos de la firma y el encargo, tomando en consideracion
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la capacidad de la empresa desde el disenno de los procesos y la seleccion del personal,
hasta la satisfaccion de los clientes.

Palabras claves: calidad, indicadores, auditoria, desempeno.
ABSTRACT

Continuous improvement of quality is one of the greatest challenges faced by auditing practice
worldwide, and Cuban firms offering these services are no exception. This research highlights
the need to design and implement indicators to measure quality management in audit services
provided by Centro Internacional de La Habana S.A., drawing on international experience.

The diagnostic conducted confirms the feasibility of designing performance indicators adapted
to the characteristics of independent auditing at CIH S.A., based on the regulatory framework
of ISOM 1 and ISA 220, as evidenced by survey results. The proposal consists of 23 indicators
grouped into Quality Investments (13), Audit Process (4), and Product (6), validated by selected
experts. These indicators allow measurement of performance across different areas of the firm
and engagements, considering factors such as process design, personnel selection, and client
satisfaction.

In the current economic environment, quality has become a key concern for companies, serv-
ing as a differentiating factor to provide higher-value services, improve client satisfaction and
loyalty, and ultimately achieve greater economic benefits. It is essential for administrations to
emphasize proper quality management through systems that involve all areas and employees
in implementation and monitoring. ISOM 1 requires audit firms to apply a risk-based approach
in designing, implementing, and operating their systems in an interconnected and coordinated
manner, proactively managing engagement quality. ISA 220 addresses the auditor’s specific
responsibilities regarding quality management in financial statement audits and the engage-
ment partner’s role. This reaffirms the need to identify indicators in different countries that can
serve as measures of quality, considering the professional environment.

Keywords: Quality, indicators, auditing, performance
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RESUMEN

A fin de lograr empresas mas eficientes y competitivas, es muy importante dotar a los
empresarios en general, y en particular a los de las industrias, asi como a prestadores de
servicios técnico-productivos, de vias que les permitan aplicar una formacion de precios
que contribuya al alcance de esos propositos en su gestion.

Este trabajo tiene el objetivo de abordar una propuesta de procedimiento integral para
la formacion de precios, a partir de la busqueda de alternativas de solucion a algunas
de las problematicas del pais en esta materia, desde la ciencia. Fueron utilizados, entre
otros, los métodos de analisis y sintesis, recopilacion de informaciones sobre el tema,
vivencias y experiencias propias de la autora.

La formacion de precios en las empresas es un proceso vinculado con varias categorias
economicas, en el que inciden multiples factores, por lo que no se trata de una sumato-
ria de costos, gastos y utilidad, sino de un concepto cualitativamente superior, que se
expresa en un valor: el precio, en su acepcion general, que a los efectos de los servicios,
también se le denomina tarifa.
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Como parte de las transformaciones que se realizan en materia de precios, se destaca
la emision de la Resolucion 148 en julio de 2023 del MFP, que establece la metodologia
sobre la confeccion de la Ficha de Costos y Gastos para evaluaciones de precios por
todos los actores de la economia, estatales y no estatales, que sean productores y pres-
tadores de servicios técnico-productivos y otros cuyas actividades también lo requieren,
ademas de que dicha norma juridica dispone aspectos elementales sobre los métodos de
formacion de precios para el sector estatal.

Entre los aspectos generales de la politica de precios vigente, se significan los relacio-
nados con los enfoques de mayor descentralizacion en las facultades de aprobaciones
de precios y aplicacion de métodos de formacion mas flexibles, que propicien mayor
autonomia empresarial y competitividad.

Es necesario resaltar, que en los precios influyen factores externos e internos, entre
ellos: los altos precios de materias primas, insumos y productos importados en el mer-
cado internacional, férreo bloqueo econémico, comercial, financiero al pais y medidas
extremas del gobierno estadounidense; asi como el déficit de divisas, la coexistencia de
varias tasas de cambio, marcado desabastecimiento, insuficiencias internas del sistema
empresarial, contenciones en precios centralizados, falta de integralidad de los analisis
en el proceso de formacion de precios e insuficiente preparacion en esta materia, unido
a vacios metodologicos en la formacion de precios.

Con independencia del método que se utilice, la formacion de precios atraviesa por dife-
rentes momentos, lo cual lleva inmerso el reconocimiento de los costos y gastos en que
se incurre en las producciones de bienes y en las prestaciones de servicios técnico-pro-
ductivos, asi como de un nivel de utilidad y el importe de los tributos que se calculan
sobre el precio o tarifa, cuando proceda. En tal sentido, la determinacion del precio tiene
implicito el caracter de proceso y en consecuencia, el desarrollo de varias etapas y pasos
intervinculados, a fin de que los precios expresen de manera integral el valor de los
bienes y servicios y al mismo tiempo que den senales al mercado.

De ahi, la necesidad de un Procedimiento con enfoque integral que permita contar con
una herramienta de gestion, sustentada en varias etapas y pasos que combinan el uso
de técnicas de analisis con el empleo de varios métodos, incluyendo modalidades nove-
dosas y flexibles en la determinacion de los precios. La propuesta de Procedimiento
integral que se presenta es el resultado de un proceso de investigacion de la autora, que
tributa al compendio metodologico general en materia de formacion de precios, como
necesidad de tematica a resolver.

En el proceso de formacion de precios de empresa de los productores, valido también
para los prestadores de servicios técnico-productivos y otros que lo requieran, es esen-
cial enfatizar en una secuencia integrada que se sustenta en premisas basicas, entre
ellas:

a) Integralidad de los analisis y flexibilidad del proceso;

b) Identificacion de las bases de costos y gastos necesarios o relevantes;

c¢) Criterio de pertinencia de las etapas y pasos del proceso;

d) Confeccion de la Ficha de Costos y Gastos para evaluaciones de precios;

e) Utilizacion de diferentes técnicas para evaluaciones integrales de precios;
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f) Aplicacion de métodos de formacion de precios que propicien el reconocimiento del
valor de las producciones y servicios, respaldados en criterios de eficiencia y compe-
titividad;

g) Informacion, monitoreo, control, evaluacion de impacto y capacitacion continua.

El Procedimiento disefiado tiene como proposito definir la sistematica a aplicar en el
proceso de formacion de precios en general, con un enfoque integral y de gestion. A
su vez, constituye una propuesta metodoldgica con una perspectiva integradora, que
contribuya a la eficiencia, competitividad y autonomia empresarial; propiciando que
pueda adaptarse a las caracteristicas de cada actor econémico, actividad o producto, de
manera viable y funcional.

Su alcance considera la aplicacion por todos los actores economicos que sean produc-
tores, prestadores de servicios técnico-productivos u otros que lo requieran, ademas
de su empleo por las entidades o instituciones encargadas de establecer precios o las
regulaciones de éstos.

El Procedimiento general integral para el proceso de formacion de precios se conforma
por cuatro etapas y trece pasos. A continuacion, se exponen las etapas y los pasos que
contiene de manera general.

Etapa I Ambientacion y captacion de informacion basica; a fin de conocer las carac-
teristicas tecnologicas para identificar los costos materiales, insumos y similares, asi
como la mano de obra directa, fundamentales para la fabricacion, elaboracion de un
bien o prestacion de un servicio, ademas de otras informaciones necesarias para realizar
analisis:

Paso 1: Creacion de equipo multidisciplinario por el actor econémico o entidad;

Paso 2: Descripcion de la denominacion del producto o servicio, su unidad de medida,
capacidad productiva prevista;

Paso 3: Identificacion de comparables y otros datos para analisis de precios;
Paso 4: Apreciacion del producto o servicio, sus cartas tecnoldgicas y otros aspectos.

Salida: Datos sobre la carta tecnologica del producto o servicio y de precios de sus com-
parables.

Etapa II Confeccion de la Ficha de Costos y Gastos para evaluaciones de precios; dado
que constituye una necesidad conocer cuanto cuesta producir o prestar un servicio:

Paso 5: Elaboracion de los anexos complementarios de la Ficha con la desagregacion
de los insumos principales y el desglose del salario directo o retribucion;

Paso 6: Puntualizacion del Coeficiente Maximo de Gastos Indirectos a aplicar en la
Ficha para cada producto o servicio, conforme a la legislacion vigente;

Paso 7. Confeccion de la Ficha de Costos y Gastos del producto o servicio.
Salida: Ficha de Costos y Gastos del producto o servicio para evaluaciones de precios.

Etapa III Determinacion del precio o tarifa del producto o servicio para negociar;
luego de efectuar los analisis correspondientes y en consecuencia, elegir el método mas
conveniente.
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Paso 8: Analisis de comparables o referentes y de otras técnicas, como la de cadena
de valor;

Paso 9: Eleccion del método para la determinacion del precio o tarifa: a partir de
costos y gastos, por correlacion, por métodos combinados con precios duales u otras
modalidades;

Paso 10: Determinacion del precio con salida de fabrica, para negociar, concertar,
licitar.

Salida: Precio de empresa a la salida del productor, para negociar, acordar o establecer.

Etapa IV Comunicacion, negociacion, monitoreo y elaboracion de procedimiento
propio; esencial para que el actor economico o entidad pueda negociar, evaluar el
impacto de los precios acordados, el control de su aplicacion, asi como la elaboracion de
procedimientos internos.

Paso 11: Comunicacion del precio preliminar del productor para negociar, concertar y
acordar con el cliente o establecer;

Paso 12: Monitoreo y control por el actor economico de la aplicacion del precio acor-
dado;

Paso 13: Elaboracion, modificacion o perfeccionamiento del procedimiento interno de
precios del actor economico o la entidad.

Salida: Elaboracion del procedimiento propio de formacion de precios de cada entidad
0 actor econOmico.

De la aplicacion del Procedimiento integral se obtienen dos salidas finales:
Salida Final Principal: Precio del productor o prestador de servicio
Salida Final Complementaria: Procedimiento Interno de Trabajo en materia de Precios

Fuente: Elaboracion propia

The pursuit of more efficient and competitive enterprises requires providing managers, partic-
ularly those in industrial sectors and technical-productive services, with tools that enable the
application of comprehensive price formation methods. This research proposes an integral pro-
cedure for price formation, offering solutions to current national challenges in this field from a
scientific perspective. The study employed methods such as analysis and synthesis, information
gathering, and the author’s own experiences. Price formation in enterprises is not merely the
sum of costs, expenses, and profit, but a qualitative concept expressed in value, also referred to
as tariffs in the context of services. The proposal is framed within recent transformations, nota-
bly Resolution 148 of July 2023 issued by the Ministry of Finance and Prices, which establishes
methodologies for cost and expense sheets and outlines basic methods for price formation in
the state sector.

The procedure emphasizes flexibility, decentralization, and autonomy, while considering exter-
nal and internal factors such as high international prices of raw materials, the economic block-
ade, currency deficits, supply shortages, and methodological gaps. It consists of four stages and
thirteen steps: (I) information gathering and technological characterization, (II) preparation of
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cost and expense sheets, (III) determination of prices or tariffs through comparative analysis
and appropriate methods, and (IV) communication, negotiation, monitoring, and development of
internal procedures. The final outputs are the producer’s price or service tariff and the entity’s
internal pricing procedure.

This methodological proposal contributes to efficiency, competitiveness, and business auton-
omy, offering a flexible and adaptable tool for all economic actors, producers, and service pro-
viders, while strengthening transparency and market responsiveness.

Keywords: Price formation, costs, competitiveness, enterprises, methodology
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Accounting and Auditing as Strategic Tools for
Decision-Making and Business Sustainability
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RESUMEN

En el dinamico y competitivo entorno empresarial actual, la contabilidad y la auditoria
han trascendido su rol tradicional de cumplimiento normativo y revision de cifras his-
toricas para convertirse en pilares fundamentales de la gestion estratégica. El presente
trabajo de investigacion analiza como estas disciplinas, cuando se integran de manera
proactiva en la administracion, se transforman en herramientas generadoras de valor,
permitiendo a las organizaciones anticiparse a los riesgos, optimizar sus recursos y
tomar decisiones informadas. A través de una revision conceptual y practica, se explora
la evolucion de la contabilidad tradicional hacia un modelo de contabilidad estratégica
o de gestion, que interpreta los datos financieros para proyectar escenarios y evaluar
la rentabilidad real del negocio. Asimismo, se examina el papel de la auditoria —tanto
interna como externa— no como un mero mecanismo de fiscalizacion, sino como un
proceso sistematico e independiente que fortalece el control interno, mitiga riesgos ope-
rativos y financieros, y proporciona una vision objetiva para la mejora continua. Se
concluye que la sinergia entre una contabilidad analitica y una auditoria con enfoque
estratégico constituye un factor critico de éxito, ya que dota a la alta direccion de la
transparencia y la confianza necesarias para trazar rutas de crecimiento sostenible en
un mercado caracterizado por la incertidumbre y el cambio constante.
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Palabras clave: Contabilidad estratégica, auditoria interna, gestion de riesgos, toma de
decisiones, control interno.

In today’s dynamic and competitive business environment, accounting and auditing have tran-
scended their traditional role of regulatory compliance and historical figure review to become
fundamental pillars of strategic management. This research paper analyzes how these disci-
plines, when proactively integrated into management, are transformed into value-generating
tools, allowing organizations to anticipate risks, optimize their resources, and make informed
decisions. Through a conceptual and practical review, it explores the evolution from traditional
accounting towards a model of strategic or management accounting, which interprets financial
data to project scenarios and evaluate the real profitability of the business. Likewise, it examines
the role of auditing—both internal and external—not as a mere oversight mechanism, but as a
systematic and independent process that strengthens internal control, mitigates operational
and financial risks, and provides an objective vision for continuous improvement. It concludes
that the synergy between analytical accounting and strategically focused auditing constitutes a
critical success factor, as it provides senior management with the transparency and confidence
necessary to chart paths for sustainable growth in a market characterized by uncertainty and
constant change.

Keywords: Strategic accounting, internal audit, risk management, decision making,
internal control
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RESUMEN

El Control Interno, a nivel mundial, es un mecanismo cuyo uso es muy asistido en la
mayoria de las empresas. A pesar de las tensiones externas e internas que gravitan sobre
la economia nacional, Cuba se proyecta para el 2025, acciones encaminadas a reducir las
distorsiones, por consiguiente, se necesita de mecanismos de control que garanticen la
deteccion de las irregularidades, el procedimiento aplicado se desarrollo con el objetivo
de contribuir al fortalecimiento de la empresa estatal socialista en el sector turistico con
la aplicacion efectiva del control interno. Es el resultado de una investigacion en la cual
se utilizaron métodos propios de la investigacion cientifica como la revision documen-
tal en la busqueda y seleccion de informacion, entrevistas y encuestas, la validacion de
los resultados y método de consenso.

Palabras Claves: Control interno, distorsiones, procedimiento.

ABSTRACT

Internal Control, globally, is a mechanism widely used in most companies. Despite the external
and internal tensions affecting the national economy, Cuba plans to implement actions aimed at
reducing distortions by 2025. Therefore, control mechanisms are needed to ensure the detection
of irregularities. The procedure applied was developed with the objective of contributing to the
strengthening of socialist state-owned enterprises in the tourism sector through the effective
application of internal control. It is the result of an investigation that used scientific research
methods such as document review to search for and select information, interviews and surveys,
validation of results, and the consensus method.

Keywords: Internal control, distortions, procedure.
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Bancario Cubano

Methodological Instrument for the Practice of Auditing
in the Cuban Banking System

Lic. Aldo T. Acosta Arrieta, Direccion de Auditoria, ANDEC Camagtiey.

RESUMEN

La auditoria en el sistema bancario constituye un pilar esencial para garantizar la trans-
parencia, la confianza publica y la estabilidad financiera. En el contexto cubano, la nece-
sidad de perfeccionar las practicas de control y supervision resulta aiin mas relevante,
dado el papel estratégico de las instituciones bancarias en el desarrollo econémico del
pais. Por ello, se requiere un instrumento metodologico que fortalezca la calidad y efec-
tividad de los procesos de auditoria. La investigacion titulada Instrumento metodologico
para el ejercicio de la auditoria en el sistema bancario cubano se centra en el analisis y
perfeccionamiento de las practicas de auditoria aplicadas en la banca nacional. Su pro-
posito fundamental es robustecer los mecanismos de control, supervision y evaluacion,
atendiendo a las particularidades de la actividad bancaria y a las Normas Cubanas de
Auditoria (NCA). El objetivo principal consiste en disefniar un instrumento metodologico
que perfeccione el ejercicio de la auditoria en el sistema bancario cubano, comparandolo
con experiencias internacionales y antecedentes historicos en el pais, para formular una
propuesta que reconozca la especificidad de como realizar las auditorias en las sucur-
sales bancarias. La metodologia empleada combindé métodos tedricos (historico-l16gico,
analitico-sintético, inductivo-deductivo y modelacion) con métodos empiricos (revision
documental, entrevistas, encuestas, grupos focales y estudio de caso). Los resultados
evidencian la necesidad de incorporar un instrumento metodologico que contribuya a
mejorar la transparencia, el control interno y la eficiencia del sistema bancario cubano.
Asimismo, la investigacion demuestra que un enfoque especializado es indispensable
para responder a los requerimientos nacionales y alinearse con las mejores practicas
internacionales.

Palabras clave: Control interno; Instrumento metodologico; Normas Cubanas de Audito-
ria; Supervision financiera; Sistema Bancario Nacional.
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Auditing in the banking system constitutes an essential pillar to ensure transparency, public
trust, and financial stability. In the Cuban context, the need to improve control and supervision
practices is even more relevant, given the strategic role of banking institutions in the country’s
economic development. Therefore, a methodological instrument is required to strengthen the
quality and effectiveness of auditing processes.

The research entitled Methodological Instrument for the Practice of Auditing in the Cuban Bank-
ing System focuses on the analysis and improvement of auditing practices applied in the national
banking sector. Its fundamental purpose is to reinforce mechanisms of control, supervision, and
evaluation, taking into account the particularities of banking activity and the Cuban Auditing
Standards (NCA). The main objective is to design a methodological instrument that enhances the
practice of auditing in the Cuban banking system, comparing it with international experiences
and historical precedents in the country, in order to formulate a proposal that recognizes the
specificities of conducting audits in bank branches.

The methodology combined theoretical methods (historical logical, analytical synthetic, induc-
tive deductive, and modeling) with empirical methods (document review, interviews, surveys,
focus groups, and case study). The results highlight the need to incorporate a methodological
instrument that contributes to improving transparency, internal control, and efficiency in the
Cuban banking system. Likewise, the research demonstrates that a specialized approach is indis-
pensable to meet national requirements and align with international best practices.

Keywords: Internal control; Methodological instrument; Cuban Auditing Standards; Financial
supervision; National Banking System.
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RESUMEN

Se fundamentan elementos cientificos, metodologicos y practicos que evidencian la
importancia de la Contabilidad de Gestion, a partir de la posibilidad que brinda en la
apertura del registro contable, y por tanto su influencia directa en la calidad y efecti-
vidad de los analisis economicos financieros; al mismo tiempo se establecen criterios
que evidencian lo pertinente y oportuno que puede ser el incluir en estos analisis datos
y herramientas provenientes de la informacion estadistica. Dejando por sentado y asu-
mido las premisas anteriores se efectiia un diagnostico preliminar, utilizando las técni-
cas de revision documental y la entrevista no estructurada, en la Empresa de Bebidas y
Refrescos Camagiiey, cuyos resultados obtenidos muestran la existencia de limitaciones
en los analisis economicos financieros que se realizan mensualmente en la organizacion;
limitaciones que inciden en la calidad de la informacion (nivel de detalle, contextuali-
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zacion, enfoque sistémico, etc.) que se utiliza y soporta la toma de decisiones empresa-
riales. A partir de estos resultados se acomete el disefio metodologico del Proyecto de
Investigacion para realizar tesis de Maestria en Direccion como ejercicio final de culmi-
nacion de estudios para optar por el Titulo Académico de Masters en Direccion.

Palabras clave: Contabilidad de Gestion, informacioén estadistica, analisis econdmico
financiero y toma de decisiones.

Scientific, methodological, and practical elements are presented that demonstrate the impor-
tance of Management Accounting, based on its ability to expand accounting records and thereby
directly influence the quality and effectiveness of economic-financial analyses. At the same time,
criteria are established that highlight the relevance and timeliness of incorporating statistical
data and tools into these analyses. Building on these premises, a preliminary diagnosis was
carried out using documentary review techniques and unstructured interviews at the Camagiiey
Beverages and Soft Drinks Company (EMBER). The results revealed limitations in the monthly
economic-financial analyses performed by the organization, which affect the quality of the infor-
mation used for business decision-making, particularly in terms of detail, contextualization, and
systemic approach. Based on these findings, the methodological design of a research project was
undertaken to develop a Master’s thesis in Management, as the final exercise for obtaining the
academic degree of Master in Management.

Keywords: Management accounting, statistical information, economic-financial analysis, deci-
sion-making
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RESUMEN

Los financiamientos verdes en el mundo permiten dirigir recursos para ser empleados
en proyectos sostenibles favoreciendo la transicion hacia economias mas resilientes y
bajas en carbono. En Cuba, la banca verde se encuentra aun en una etapa incipiente, lo
que representa una de sus principales limitaciones. Existen normas y regulaciones par-
ciales que permiten registrar inversiones y gastos ambientales; sin embargo, la infraes-
tructura financiera es limitada, existiendo poca preparacion del personal y escasez de
garantias para financiar proyectos sostenibles, identificando el problema cientifico, en
;Como determinar el estado actual del financiamiento para la banca verde en Cuba y
cuales son sus perspectivas de desarrollo en relacion con el contexto econémico, institu-
cional y ambiental del pais? El objetivo general de la investigacion consiste en “Analizar
el estado actual del financiamiento para la banca verde, identificando sus limitaciones
y perspectivas”. La hipotesis plantea que, “si se determina el estado actual de los finan-
ciamientos verdes, sera posible identificar las limitaciones estructurales y las oportuni-
dades estratégicas que permitan disefiar un modelo de fortalecimiento progresivo”. Los
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métodos y técnicas de investigacion fueron: el analisis y sintesis, induccion y deduccion,
la observacion, revision documental y tormentas de ideas. Entre las conclusiones obteni-
das se encuentran que, a pesar de las limitaciones estructurales y técnicas, Cuba posee
bases normativas incipiente que permiten proyectar un desarrollo gradual y estratégico
de la banca verde; necesitando incorporar nuevas formas de captacion de recursos, y
garantias para extender financiamientos verdes de forma amplia a la poblacion y a los
actores economicos.

Palabras claves: banca verde, financiamiento, limitaciones, garantias

Green financing worldwide enables the allocation of resources to sustainable projects, support-
ing the transition toward more resilient and low-carbon economies. In Cuba, green banking is
still at an incipient stage, which represents one of its main limitations. Although partial regu-
lations exist that allow the recording of environmental investments and expenses, the financial
infrastructure remains limited, with insufficient staff training and a lack of guarantees to finance
sustainable projects. This situation raises the scientific problem: How can the current state of
financing for green banking in Cuba be determined, and what are its development prospects in
relation to the country’s economic, institutional, and environmental context?

The general objective of the research is to analyze the current state of financing for green bank-
ing, identifying its limitations and perspectives. The hypothesis suggests that if the current state
of green financing is determined, it will be possible to identify structural limitations and strate-
gic opportunities that allow the design of a progressive strengthening model. The methodology
employed included analysis and synthesis, induction and deduction, observation, documentary
review, and brainstorming techniques.

The conclusions indicate that despite structural and technical limitations, Cuba possesses an
incipient regulatory framework that allows for the gradual and strategic development of green
banking. However, it is necessary to incorporate new mechanisms for resource mobilization and
guarantees to extend green financing more broadly to the population and economic actors.

Keywords: Green banking, financing, limitations, guarantees

59



Resumenes. EMECON 2026

Diagnostico de la recaudacion potencial
para cuantificar las brechas tributarias en
el municipio Carlos Manuel de Céspedes

Diagnosis of Potential Revenue Collection to Quantify
Tax Gaps in the Municipality of Carlos Manuel de
Cespedes

Dr.C. Inés Josefina Torres Mora, Asociacion Nacional de Economistas y Contadores de Cuba.
ORCID http://orcid.org/0000-0002-3060-4900
presidenta@aneccmg.co.cu

MS.c. Isahara Oliva Bueno, Direccion Municipal de Finanzas y Precios, Céspedes.
isaharaoliva@gmail.com

MS.c. Rosalmi Reimundo Rodriguez, Oficina Nacional Administracion Tributaria. Céspedes.
Codigo ORCID 0009-0001-2807-4701
rosalmi.reimundo@cespedes.cmw.onat.gob.cu

RESUMEN

El sistema tributario cubano constituye un elemento esencial para garantizar la finan-
ciacion de los servicios publicos y el bienestar de la poblacion. Su importancia radica en
que, ademas de sostener el gasto estatal, contribuye a consolidar la cultura tributaria
como deber social. Sin embargo, enfrenta desafios derivados del contexto econémico
y social, entre ellos la baja recaudacion potencial y la limitada conciencia tributaria, lo
que evidencia la necesidad de perfeccionar sus mecanismos de control y supervision. El
proposito de esta investigacion es analizar el sistema tributario cubano, dispuesto por la
Ley No. 113/2012, desde sus antecedentes historicos hasta su configuracion actual, con
el objetivo de identificar fortalezas, debilidades y brechas que limitan la recaudacion.
Se busca proponer un modelo integrado que contribuya a disminuir dichas brechas y
fortalecer la cultura tributaria. La metodologia empleada combin6 métodos teéricos y
empiricos. Entre los teoricos se destacan el analitico-sintético, util para la fundamenta-
cion conceptual y la evaluacion de investigaciones previas; el historico-l6gico, que per-
miti6 vincular la evolucion fiscal con la estructura actual del sistema; y el comparativo,
aplicado para identificar fortalezas y debilidades del modelo cubano. Los resultados
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muestran que persisten dificultades en la obtencion de la recaudacion potencial, aso-
ciadas a brechas estructurales y a la baja cultura tributaria. Se evidencia la necesidad
de reforzar las acciones de control y consolidar la conciencia fiscal en la poblacion. En
conclusion, el estudio confirma que un enfoque metodologico integrado es indispensa-
ble para mejorar la eficiencia del sistema tributario cubano y alinearlo con las mejores
practicas internacionales.

Palabras clave: Cultura tributaria; Recaudacion potencial; Sistema tributario.

The Cuban tax system is an essential element for ensuring the financing of public services and
the welfare of the population. Its importance lies not only in sustaining government expenditure
but also in consolidating tax culture as a social duty. Nevertheless, it faces challenges derived
from the current economic and social context, including low potential revenue collection and
limited tax awareness, which highlight the need to improve mechanisms of control and super-
vision.

The purpose of this research is to analyze the Cuban tax system, established by Law No. 113/2012,
from its historical background to its current configuration, with the objective of identifying
strengths, weaknesses, and gaps that hinder revenue collection. The study aims to propose an
integrated model that contributes to reducing these gaps and strengthening tax culture.

The methodology combined theoretical and empirical approaches. Among the theoretical meth-
ods, the analytic-synthetic was useful for conceptual foundation and evaluation of previous
studies; the historical-logical allowed linking fiscal evolution with the current structure; and
the comparative method was applied to identify strengths and weaknesses of the Cuban model.

The results show persistent difficulties in achieving potential revenue collection, associated
with structural gaps and low tax culture. The findings underscore the need to reinforce control
actions and consolidate fiscal awareness among the population.

In conclusion, the study confirms that an integrated methodological approach is indispensable
to improve the efficiency of the Cuban tax system and align it with international best practices.

Keywords: Tax culture; Potential revenue collection; Tax system.
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RESUMEN

La presente investigacion responde a la solucion del problema: insuficiencias en la
dinadmica de la solucion de los problemas en la gestion financiera de la empresa, que
impactan su eficiencia y competitividad; el objetivo se enmarca en diseflar un plan de
accion en la gestion financiera para el desarrollo sostenible de la empresa de Bebidas
y Refrescos Granma. La aplicacion de métodos cientificos del orden teoérico, empirico y
matematico-estadistico permitio la recoleccion de la informacion, su procesamiento y la
confirmacion de la objetividad del problema cientifico y la validez de la hipotesis decla-
rada en la investigacion. El estudio se inicio en el afno 2023 hasta el ano 2025, periodo
en el que se elaboro el plan de accion para la organizacion empresarial, valorado por el
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criterio de directivos y especialistas, con la realizacion del experimento en su modalidad
de preexperimento; con un disefnio de control minimo mediante un pre-test y post-test,
el plan de accion se convierte en una herramienta de trabajo valiosa para los administra-
tivos, técnicos y trabajadores, permite obtener resultados cualitativamente superiores,
en cuanto a los niveles de desempeno en dinamizar la solucion de estos problemas al
proporcionar un marco estructurado para identificar, analizar y resolver las dificultades
empresariales de manera sistematica, e integra acciones en el cumplimiento de indicado-
res concretos para mejorar la productividad, reducir el incumplimiento de los objetivos
y optimizar los recursos. Lo cual avala la factibilidad y funcionalidad del plan de accion
durante la investigacion desarrollada.

Palabras claves: plan de accion, desarrollo sostenible, innovacion organizacional.

This research addresses the problem of inefficiencies in the dynamics of financial management
problem-solving within the company, which negatively impact its efficiency and competitive-
ness. The objective is to design an action plan in financial management for the sustainable
development of the Granma Beverages and Soft Drinks Company. The application of scientific
methods—both theoretical, empirical, and mathematical-statistical—enabled the collection of
information, its processing, and the confirmation of the scientific problem’s objectivity as well
as the validity of the declared hypothesis.

The study was conducted from 2023 to 2025, during which the action plan was developed for
the enterprise, evaluated by managers and specialists, and tested through a pre-experimental
design with minimal control using pre-test and post-test. The action plan becomes a valuable
tool for administrators, technicians, and workers, allowing for qualitatively superior results in
terms of performance levels by providing a structured framework to systematically identify,
analyze, and resolve business difficulties. It integrates actions aimed at meeting specific indica-
tors to improve productivity, reduce non-compliance with objectives, and optimize resources.

The findings confirm the feasibility and functionality of the action plan, validating its role as a
practical instrument for strengthening sustainable development and organizational innovation
in the company.

Keywords: Action plan, sustainable development, organizational innovation
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RESUMEN

La situacion energética de Cuba esta condicionada por la escasez de recursos financie-
ros, pues los pocos que dispone el pais para este sector, son destinados a recuperar la
disponibilidad del sistema, que tiene como base los combustibles fosiles, en su mayoria
importados. La transicion a las Fuentes Renovables de Energia (FRE), es imprescindible
para garantizar un cambio considerable en la matriz energética nacional. Las limitacio-
nes de financiamiento y la ausencia de un fondo de inversion que estimule los proyectos
con FRE son obstaculos para el desarrollo de las energias limpias en Cuba. El objetivo
de esta investigacion es proponer elementos teodricos que fundamenten el disefio de un
fondo de inversion para FRE en el pais.

Palabras claves: fondo de inversion, financiamiento.

ABSTRACT

Cuba’s energy situation is conditioned by a scarcity of financial resources, as the few available
to the country for this sector are allocated to restoring the availability of the system, which is
based on fossil fuels, mostly imported. The transition to Renewable Energy Sources (RES) is
essential to guarantee a significant change in the national energy matrix. Financing limitations
and the absence of an investment fund to stimulate res projects are obstacles to the develop-
ment of clean energy in Cuba. The objective of this research is to propose theoretical elements
that underpin the design of an investment fund for res in the country.

Keywords: investment fund, financing.
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RESUMEN

Objetivo: Disefiar un procedimiento para la evaluacion de la efectividad de las APP
durante su proceso de implementacion en los servicios extra hoteleros del sistema
empresarial turistico cubano. Materiales y métodos: Se emple6 un enfoque mixto que
integr6 métodos teoricos y empiricos. Se realizo un analisis documental y compara-
tivo de informacion estadistica. El procesamiento de la informacion incluy6 técnicas
de analisis descriptivo e inferencial. Se utilizo la herramienta de inteligencia artificial
WEKA (Waikato Environment for Knowledge Analysis) para el mapeo y analisis de acto-
res. Resultados: Se obtuvo un procedimiento estructurado en tres fases y seis etapas.
La primera fase: planificacion y estructuracion, tiene como particularidad la definicion
y descripcion detallada del proceso, estableciendo la base para las fases subsiguientes
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al desglosar su complejidad. La segunda fase: implementacion y evaluacion de la efec-
tividad, operacionaliza el concepto de efectividad a través de sus componentes funda-
mentales de eficiencia y eficacia. La tercera fase: monitoreo y evaluacion, comprende
dos etapas: la primera dedicada al seguimiento continuo del proceso y la segunda a las
acciones de mejora. Conclusiones: El diagnostico permitié identificar insuficiencias en
las relaciones entre actores publicos y privados. Se revelaron potencialidades aun no
explotadas a través de las APP, que representan oportunidades para el desarrollo econo-
mico y social del territorio. El procedimiento integra, de manera practica y aplicable, los
conceptos tedricos y organizativos de un proyecto de APP. Su naturaleza flexible y su
fundamentacion en el contexto cubano lo convierten en un punto de partida pertinente
para la gestion de futuras iniciativas.

Palabras clave: Alianza publico-privada, servicios extra hoteleros, sistema empresarial,
indicadores, evaluacion de la efectividad.

Objective: To design a procedure for evaluating the effectiveness of Public-Private Part-
nerships (PPPs) during their implementation process in non-hotel services within the
Cuban tourism business system. Materials and methods: A mixed-methods approach
was used, integrating theoretical and empirical methods. A documentary and compara-
tive analysis of statistical information was conducted. Data processing included descrip-
tive and inferential analysis techniques. The artificial intelligence tool WEKA (Waikato
Environment for Knowledge Analysis) was used for stakeholder mapping and analysis.
Results: A procedure structured in three phases and six stages was obtained. The first
phase, planning and structuring, is characterized by the detailed definition and descrip-
tion of the process, establishing the basis for subsequent phases by breaking down its
complexity. The second phase, implementation and effectiveness evaluation, operatio-
nalizes the concept of effectiveness through its fundamental components of efficiency
and efficacy. The third phase, monitoring and evaluation, comprises two stages: the first
dedicated to continuous process monitoring and the second to improvement actions.
Conclusions: The diagnosis identified shortcomings in the relationships between public
and private stakeholders. Untapped potential was revealed through Public-Private Part-
nerships (PPPs), representing opportunities for the economic and social development of
the region. The procedure integrates, in a practical and applicable way, the theoretical
and organizational concepts of a PPP project. Its flexible nature and its grounding in the
Cuban context make it a relevant starting point for managing future initiatives.

Keywords: Public-private partnership, non-hotel services, business system, indicators, effective-
ness evaluation.
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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo definir las variables de efectividad en los operadores
logisticos del sector azucarero cubano, dada la necesidad de mejorar la evaluacion del
desempeno organizacional en este sector. Se emple6 una metodologia cualitativa basada
en analisis de contenido de literatura reciente, complementada con la aplicacion del cri-
terio de especialistas y la validacion por expertos. Como resultados, se identificaron en
la dimension de eficacia las variables ventas, recursos humanos y clientes, y en la eficien-
cia ingresos, costos y gastos, valor agregado y rendimientos financieros, destacandose
la reformulacion de la variable costos y gastos. La validacion confirmo la pertinencia de
todas las variables seleccionadas. Se concluye que su definicion crea las premisas para
la definicion de indicadores contextualizados a este sector, lo que permite la evaluacion
de la efectividad organizacional, facilitando la toma de decisiones estratégicas y el mejo-
ramiento de la gestion logistica en el sector.

Palabras clave: efectividad organizacional, eficiencia, eficacia, gestion logistica.
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The study aimed to define the effectiveness variables for logistics operators in the Cuban sugar
sector, given the need to improve the evaluation of organizational performance in this sector. A
qualitative methodology was employed, based on content analysis of recent literature, comple-
mented by expert judgment and validation. The results identified the following variables in the
effectiveness dimension: sales, human resources, and customers; and in the efficiency dimen-
sion: revenue, costs and expenses, added value, and financial returns. The reformulation of the
costs and expenses variable was particularly noteworthy. Validation confirmed the relevance of
all selected variables. The study concludes that defining these variables establishes the basis
for defining indicators contextualized to this sector, enabling the evaluation of organizational
effectiveness, facilitating strategic decision-making, and improving logistics management within
the sector.

Keywords: organizational effectiveness, efficiency, efficacy, logistics management.
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sector cooperativo
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RESUMEN

Las federadas del sector cooperativo juegan un importante papel en el desarrollo de la
sociedad cubana. Investigadores nacionales abordan el tema desde diferentes ciencias.
Al profundizar en la preparacion de las federadas del sector cooperativo se identifica el
insuficiente accionar preventivo de la violencia doméstica, de ahi que se aborda la tema-
tica prevencion de la violencia doméstica, en tanto eje de articulacion para el desempeno
de las mismas en la sociedad. Este trabajo tiene como objetivo elaborar una propuesta
de Talleres sobre prevencion de la violencia doméstica en federadas del sector coope-
rativo. Para su realizacion se emplean los métodos fundamentales: analitico-sintético,
historico-l6gico, enfoque de sistema, analisis documental.

Palabras claves: mujer, sector cooperativo, prevencion, violencia domeéstica.

ABSTRACT

Women in the cooperative sector play a crucial role in the development of Cuban society; how-
ever, insufficient preventive action against domestic violence has been identified, limiting their
social and community performance. The scientific problem lies in the limited knowledge about
the manifestations of domestic violence among women in the cooperative sector, which restricts
their preventive actions. The objective of this research is to design a proposal of workshops on
domestic violence prevention for women in the cooperative sector. The study employed analyt-
ical-synthetic, historical-logical, systemic, and documentary analysis methods. The diagnosis,
based on the author’s practical experience as a political cadre in the Cuban Women'’s Federation,
allowed the identification of key shortcomings in the preparation of cooperative women. Results
show that domestic violence prevention must be incorporated as a central axis in their training,
strengthening their role in building the socialist social project. The conclusion highlights that
the workshop proposal constitutes a methodological tool to overcome the identified deficien-
cies, promote domestic violence prevention, and enhance the active participation of cooperative
women in Cuban society, within a context marked by crises, social conflicts, and economic chal-
lenges.
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Keywords: women, cooperative sector, prevention, domestic violence.
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RESUMEN

El presente estudio evalua la calidad de los servicios bancarios que ofrece el Banco
Popular de Ahorro a las micro, pequenas y medianas empresas (MiPymes) en Cuba, inte-
grando la perspectiva de clientes externos y clientes internos. La investigacion combina
enfoques cualitativos y cuantitativos mediante encuestas estructuradas a 48 MiPymes
y a 37 especialistas del banco, grupos focales con 30 nuevos actores economicos de
la provincia de Camagiiey, asi como la aplicacion de la teoria de colas para valorar la
capacidad de respuesta en la atencion. Los resultados evidencian fortalezas en el cono-
cimiento de los productos financieros, la confiabilidad del personal y la disponibilidad
de infraestructura tecnologica, pero también debilidades criticas relacionadas con la
burocracia en los tramites, el limitado acceso a créditos en divisas, la percepcion de
injusticia salarial, la insuficiencia de recursos internos, la obsolescencia tecnologica y
los prolongados tiempos de espera. Se concluye que es imprescindible fortalecer la edu-
cacion financiera, simplificar los procesos crediticios y modernizar la infraestructura
tecnologica para elevar la calidad del servicio. Como aporte, se propone una guia meto-
dologica para medir la calidad del servicio bancario, orientada a la mejora continua y a
la satisfaccion del cliente.

Palabras clave: Banca; Calidad en el servicio; Indicadores; Procedimiento metodologico;
Variables

ABSTRACT

This study evaluates the quality of banking services provided by Banco Popular de Ahorro to
micro, small, and medium-sized enterprises (MSMEs) in Cuba, integrating both external and
internal customer perspectives. The research combines qualitative and quantitative approaches,
applying structured surveys to 48 MSMEs and 37 bank specialists, focus groups with 30 new eco-
nomic actors from Camagiiey province, and queueing theory to assess service responsiveness.
The findings reveal significant strengths in financial product knowledge, staff reliability, and
technological infrastructure availability, but also highlight critical weaknesses such as bureau-
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cratic procedures, limited access to foreign currency credit, perceived unfair salaries, insuffi-
cient internal resources, outdated technological infrastructure, and excessive waiting times. The
results emphasize the urgent need to improve financial education, streamline credit processes,
and modernize banking technologies to enhance service quality. A methodological guide is pro-
posed to measure service quality in the Cuban banking sector, providing a framework for con-
tinuous improvement and customer satisfaction.

Keywords: Banking; Indicators; Methodological procedure; Quality of service; Variables
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RESUMEN

La cooperacion internacional se ha convertido en un pilar estratégico para el desarrollo
de las universidades. Este proceso, que implica la colaboracion, calidad y visibilidad con
Instituciones de Educacion Superior (IES), organismos multilaterales y redes académicas
extranjeras, no solo amplia las oportunidades educativas y cientificas, sino que también
fortalece la calidad y pertinencia de la educacion superior en los ambitos local y global.
En este contexto, el presente trabajo tiene como objetivo fortalecer la cooperacion inter-
nacional en ciencia, tecnologia e innovacion, mediante un plan de acciones que incluye la
movilidad estudiantil y profesoral, asi como programas de estancia de investigacion que
promuevan el intercambio académico y cientifico. Para la formulacion de estas acciones,
se realizo un diagnostico enfocado en las principales necesidades y expectativas, que
propicio el intercambio académico-cientifico y el fomento de un rol mas activo en la
internacionalizacion de la Facultad de Ciencias EconOomicas de la Universidad de Cama-
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guey “Ignacio Agramonte Loynaz” durante el aiio 2025. Fueron empleados métodos teo-
ricos, matematico- estadistico y los empiricos: entrevistas a directivos y encuestas a
estudiantes, docentes e investigadores. Los resultados permitieron el perfeccionamiento
del plan de acciones de movilidad estudiantil y profesoral y fortalecimiento de las alian-
zas internacionales.

Palabras clave: movilidad, plan de acciones, cooperacion internacional, internacionaliza-
cion.

International cooperation has become a strategic pillar for the development of universities. This
process, which involves collaboration with higher education institutions, multilateral organiza-
tions, and foreign academic networks, not only expands educational and scientific opportunities
but also enhances the quality and relevance of higher education at both local and global levels.
In this context, the aim of this study is to strengthen international cooperation in science, tech-
nology, and innovation through an action plan that includes student and faculty mobility, as well
as research stay programs that promote academic and scientific exchange. Active participation
in internationalization processes is a priority, as these aspects are essential to improving the
quality and visibility of Higher Education Institutions (HEISs). To develop these actions, a diag-
nostic study was carried out, focused on identifying the main needs and expectations, which
encouraged academic and scientific exchange and fostered a more active role in the internation-
alization of the Faculty of Economic Sciences at the University of Camagliey “Ignacio Agramonte
Loynaz” during the year 2025. The results led to the improvement of the student and faculty
mobility action plan and the strengthening of international partnerships.

Keywords: mobility, action plan, international cooperation, internationalization.
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RESUMEN

La necesidad de formular estrategias de comercializacion en Cuba se acentuia por las
limitaciones de recursos, la urgencia de sustituir importaciones y la busqueda de mayor
competitividad empresarial. En este contexto, la Empresa GEOCUBA Camagiiey-Ciego de
Avila enfrenta insuficiencias en la gestion de ventas del producto Bolsas, al carecer de
una estrategia que considere la demanda del mercado y las preferencias de los clientes.
La importancia de este estudio radica en proveer a la empresa de una herramienta meto-
dologica que permita mejorar su posicionamiento y resultados economicos. El objetivo
general consiste en proponer una estrategia de comercializacion que favorezca la ges-
tion de ventas del producto Bolsas, con el proposito de fortalecer la competitividad y
sostenibilidad de la organizacion.

La metodologia empleada combind métodos teoricos como el historico-logico y el
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analisis-sintesis, junto con técnicas empiricas como entrevistas y cuestionarios aplica-
dos a directivos, lo que permitié6 diagnosticar las principales limitaciones del proceso
de comercializacion. Los resultados evidencian que, aunque la empresa analiza sistema-
ticamente la comercializacion en sus consejos de direccion y fomenta la innovacion en
productos y procesos, aun persisten debilidades en la creatividad, el aprovechamiento
de sugerencias de proveedores y la gestion de costos en las ventas.

Se concluye que la estrategia disenada, contextualizada a las caracteristicas del producto
Bolsas, constituye una herramienta practica para orientar las acciones de comercializa-
cion, mejorar la eficiencia de las ventas y consolidar la competitividad de la empresa en
un entorno dinamico y desafiante.

Palabras clave: Estrategias, comercializacion, gestion de ventas, mercado.

The need to design marketing strategies in Cuba is heightened by resource limitations, the
urgency of import substitution, and the pursuit of greater business competitiveness. In this
context, GEOCUBA Camagiiey-Ciego de Avila faces deficiencies in the sales management of its
product Bags, due to the absence of a strategy that considers market demand and customer
preferences. The importance of this study lies in providing the company with a methodological
tool to improve its positioning and economic results. The general objective is to propose a mar-
keting strategy that enhances the sales management of the product Bags, with the purpose of
strengthening competitiveness and sustainability.

The methodology combined theoretical methods such as historical-logical and analysis-synthe-
sis, with empirical techniques including interviews and structured questionnaires applied to
managers. This allowed for a diagnosis of the main limitations in the commercialization pro-
cess. Results show that although the company systematically analyzes commercialization in its
management councils and fosters innovation in products and processes, weaknesses persist in
creativity, the use of supplier suggestions, and cost management in sales.

The conclusions highlight that the proposed strategy, contextualized to the characteristics of the
product Bags, represents a practical tool to guide marketing actions, improve sales efficiency,
and consolidate the company’s competitiveness in a dynamic and challenging environment.

Keywords: Strategies, marketing, sales management, market.
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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es fundamentar la relacion entre la coordinacion y el
proceso de direccion. Se desarrolld una revision documental a partir de fuentes biblio-
graficas nacionales e internacionales y se utiliz6 la logica dialéctica para descubrir el
contenido cualitativo de la relacion entre los dos procesos objeto de estudio. Se aportan
conocimientos relacionados con la conceptualizacion del proceso de coordinacion en las
organizaciones cubanas, métodos y herramientas de evaluacion para el logro de proce-
sos eficaces de coordinacion entre departamentos e indicadores para medir la eficacia
del proceso de coordinacion en una organizacion en un periodo de tiempo dado.

La capacidad de adaptacion de las organizaciones se vuelve cada dia mas importante en
un entorno de cambio permanente en el cual las necesidades y los deseos de los clientes
y de los usuarios mutan a gran velocidad. Se requiere de nuevas metodologias de trabajo
que conciban la agilidad y la innovacion como impulsoras claves del crecimiento.

Por otro lado, la transformacion digital impulsada por diversas tecnologias como la inte-
ligencia artificial, el internet de las cosas (conocido por su sigla en inglés IoT), la robo-
tica, la impresion 3D y los mapas genéticos, entre otras innovaciones, acompanadas de
una mayor capacidad informatica y de datos, estan alterando profundamente la forma
en que se vive en las sociedades (Hadida & Troilo, 2020).
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En este contexto convulsionado viven inmersas las organizaciones; y necesitan romper
constantemente con esquemas establecidos para esquivar las trampas de un esquema
burocratico y permitir que anteriores estructuras organizativas se reformen y den naci-
miento a nuevas unidades con otros conocimientos y destrezas (Alvarez Alday et al.,
2020), lo cual implica, por supuesto, nuevas formas de comportamiento mucho mas
flexibles, con modalidades de trabajo en grupo, haciendo hincapié en los sistemas de
planeamiento y control.

Este desarrollo actual de las empresas demanda que cada uno de sus departamentos
ponga el maximo de interés en establecerse metas que contribuyan a su vez a la conse-
cucion de las metas de la organizacion, esto solo puede lograrse mediante la reduccion
de la incertidumbre a través de una informacion certera y oportuna y de los procesos
eficaces de coordinacion.

Las interacciones entre los departamentos que conforman a la organizacién como sis-
tema, ocurren debido a la relacion entre objetivos, la disponibilidad de recursos, o la
competencia para desarrollar una tarea. La coordinacion corresponde a un tipo de inte-
raccion, donde las entidades alinean sus metas independientes para lograr un objetivo
comun (Pérez et al., 2019), permitiendo que el conjunto de departamentos solucione
problemas que de forma individual seria imposible. Por otra parte, los ecosistemas orga-
nizacionales de hoy en dia exigen un alto nivel de interaccion e interdependencia para
aumentar la productividad y la sostenibilidad.

Todo esto seria imposible sin una forma de estructura organizacional que lo avale, este
tipo de estructura debe posibilitar poca formalizaciéon de comportamientos, pero debe
contar con alto grado de especializacion horizontal, donde se tienda a agrupar multidis-
ciplinariamente los especialistas en unidades funcionales para propoésitos especificos,
con mecanismos de coordinacion claves en y entre estos equipos, que funcionen con un
esquema descentralizado, que permita que cada implicado en los diferentes procesos
productivos y de toma de decisiones tenga acceso a la informacion mas actualizada
sobre el entorno y la organizacion.

En el seno de una sociedad socialista, como la cubana, con un sistema econémico social
basado en la propiedad social sobre los medios de produccion, los procesos de coordina-
cion se convierten en una funcion mucho mas importante que en un sistema de propie-
dad privada, donde todo esta regido por el capital y ese papel abarcador tiene un nuevo
contenido acorde a los intereses y caracter de la sociedad (Borrego, 2010; Déniz Cruz,
2007). La experiencia de las empresas cubanas ha demostrado que mediante procesos
eficaces de coordinacion se hace factible la culminacion de las metas propuestas en un
clima favorable con mejores relaciones humanas, aspecto este significativo en cuanto
al uso mas racional de los recursos financieros, materiales y humanos dentro de una
sociedad socialista.

El Estado cubano, en la Conceptualizacion del Modelo Economico y Social Cubano de
Desarrollo Socialista, expresa la necesidad de la modernizacion de la estructura orga-
nizacional, incluidos métodos de gestion racionales, agiles y eficaces, asi como de la
estructura tecnologica, en especial mediante la introduccion y generalizacion de los
resultados de la ciencia, la innovacion y la tecnologia (PCC, 2021a). Esta idea se reafirma
en los Lineamientos de la Politica Economica y Social del Partido y la Revolucion para el
periodo 2021-2026, al aseverar que alcanzar mayores niveles de productividad, eficacia
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y eficiencia en todos los sectores de la economia, requiere elevar el impacto de la ciencia,
la tecnologia y la innovacion en el desarrollo economico y social, asi como de la adopcion
de nuevos patrones de utilizacion de los factores productivos, modelos gerenciales y de
organizacion de la produccion (PCC, 2021b). La coordinacion es un elemento transversal
al proceso de gestion, que contribuye a la materializacion de estas ideas.

Objetivo: Evaluar la eficacia en los procesos de coordinacion entre los departamentos
de la Universidad de Camagiiey “Ignacio Agramonte Loynaz”, que contribuya al cumpli-
miento de los objetivos organizacionales.

Palabras clave: coordinacion, eficacia, métodos de coordinacion, proceso de direccion.

The objective of this study is to substantiate the relationship between coordination and the
management process. A documentary review was conducted using national and international
bibliographic sources, applying dialectical logic to uncover the qualitative content of the rela-
tionship between the two processes under study. The research provides knowledge related to
the conceptualization of coordination in Cuban organizations, methods and evaluation tools for
achieving effective coordination among departments, and indicators to measure the effective-
ness of coordination within a given period.

In today’s dynamic environment, characterized by constant change and rapidly evolving cus-
tomer needs, organizations require new methodologies that integrate agility and innovation as
key drivers of growth. Digital transformation, propelled by technologies such as artificial intel-
ligence, 10T, robotics, 3D printing, and genetic mapping, is profoundly altering organizational
structures and demands flexible behaviors, teamwork, and effective planning and control sys-
tems.

The study highlights that effective coordination reduces uncertainty, ensures timely and accu-
rate information, and enables departments to align independent goals toward common objec-
tives. In socialist societies like Cuba, coordination acquires greater relevance, as it supports
rational use of financial, material, and human resources and strengthens social ownership of
production means.

The results emphasize that coordination is a transversal element of management, essential for
productivity, efficiency, and sustainability. The conclusion underscores that effective coordi-
nation fosters favorable organizational climates, improves human relations, and contributes to
achieving organizational goals in alignment with national development strategies.

Keywords: Coordination, effectiveness, coordination methods, management process.
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RESUMEN

La movilidad geografica interna de los trabajadores se ha convertido en un fenémeno
estratégico dentro de las organizaciones modernas, en tanto permite redistribuir la
fuerza laboral hacia regiones con mayor dinamismo productivo y responder a las exi-
gencias de un entorno economico en constante transformacion. Este proceso, que puede
ser voluntario o impuesto, temporal o permanente, no solo impacta en la vida personal
y profesional de los empleados, sino que también genera efectos significativos en la
competitividad empresarial y en el desarrollo regional.

La comunicacion organizacional desempena un papel esencial en la gestion de los tras-
lados y/o desplazamientos como figuras juridicas de la movilidad geografica interna,
ya que constituye el mecanismo mediante el cual las empresas transmiten informacion,
valores y estrategias. Una comunicacion clara, transparente y bidireccional reduce la

82



Resumenes. EMECON 2026

incertidumbre, facilita la adaptacion cultural y social de los trabajadores y fortalece la
cohesion interna. En ausencia de una gestion comunicacional adecuada, la movilidad
puede derivar en resistencia, desmotivacion y pérdida de productividad.

Por su parte, la gestion de la informacion economica ofrece el soporte necesario para
evaluar los costos y beneficios de la movilidad. Los gastos asociados al traslado, la
vivienda y la capacitacion deben ser contrastados con los beneficios potenciales, como el
incremento de la productividad, la optimizacion de recursos humanos y la dinamizacion
de economias locales.

Internal geographic mobility of workers has become a strategic phenomenon within modern
organizations, as it enables the redistribution of the workforce toward regions with greater
productive dynamism and allows companies to respond to the demands of an ever-changing
economic environment. This process, whether voluntary or imposed, temporary or permanent,
not only impacts the personal and professional lives of employees but also generates significant
effects on business competitiveness and regional development.

Organizational communication plays a crucial role in managing transfers and relocations as
legal figures of internal geographic mobility, since it is the mechanism through which companies
convey information, values, and strategies. Clear, transparent, and bidirectional communication
reduces uncertainty, facilitates cultural and social adaptation of workers, and strengthens inter-
nal cohesion. In the absence of adequate communication management, mobility may lead to
resistance, demotivation, and loss of productivity.

Meanwhile, the management of economic information provides the necessary support to evalu-
ate the costs and benefits of mobility. Expenses associated with relocation, housing, and train-
ing must be weighed against potential benefits such as increased productivity, optimization of
human resources, and stimulation of local economies.

The study highlights that effective coordination between organizational communication and eco-
nomic information management is indispensable for ensuring that internal geographic mobility
contributes positively to both employee well-being and organizational sustainability.

Keywords: Internal geographic mobility, organizational communication, economic information
management, competitiveness.
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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo establecer las bases para la implementacion de
un modelo de gobernanza corporativa, que contribuya a la sostenibilidad del sector pro-
ductor de alimento. En la actualidad la gobernanza corporativa es una oportunidad para
la busqueda de alianzas con el fin de garantizar ventaja competitiva, reducir riesgos y
aumentar los ingresos de las organizaciones. Para el desarrollo de la investigacion se
aplicaron métodos teoricos, tales como: el historico-logico, el analisis-sintesis e inducti-
vo-deductivo, lo cual permitié profundizar en el tema abordado y arribar a conclusiones
desde las evidencias documentadas en la literatura cientifica. Se realiz6 la revision docu-
mental como técnica para la recoleccion de la informacion. En el trabajo se establecieron
las bases metodologicas para transitar hacia un modelo de gobernanza corporativa en
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el sector productor de alimento, destacando la importancia en los momentos actuales
para la economia cubana. A manera de conclusion, la implementacion de un modelo de
gobernanza corporativa, permite a las empresas del sector productor de alimento incluir
la planificacion e implementacion de las politicas basada en resultados; el monitoreo del
desempeiio y la gestion de riesgos; la evaluacion de los resultados, a partir de los infor-
mes presentados para posteriores ajustes en los procesos.

Palabras clave: gestion de riesgos, gobernanza corporativa, monitoreo del desempeno,
ventaja competitiva

This paper aims to establish the foundations for implementing a corporate governance model
that contributes to the sustainability of the food production sector. Currently, corporate gover-
nance presents an opportunity to forge alliances to guarantee a competitive advantage, reduce
risks, and increase organizational revenues. Theoretical methods were applied to the research,
including historical-logical, analytical-synthetic, and inductive-deductive reasoning, allowing for
a deeper understanding of the topic and leading to conclusions based on evidence documented
in the scientific literature. Documentary review was used as the data collection technique. The
paper establishes the methodological basis for transitioning to a corporate governance model in
the food production sector, highlighting its importance for the current Cuban economy. In con-
clusion, the implementation of a corporate governance model allows companies in the food pro-
duction sector to incorporate results-based policy planning and implementation, performance
monitoring, and risk management. The evaluation of results, based on the reports submitted,
will inform subsequent process adjustments.

Keywords: risk management, corporate governance, performance monitoring, competitive
advantage
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RESUMEN

La presente investigacion se desarrolla en el Centro Politécnico del Petroleo, pertene-
ciente al sistema empresarial Cupet, esta dirigida al diseno de programas docentes que
den respuesta a las necesidades de capacitacion de los clientes, en la modalidad a dis-
tancia. Para el desarrollo del disefio se toman en cuenta elementos necesarios: definicion
de las tematicas que se abordan en los programas, seleccionadas de las brechas identi-
ficadas en los procesos de Determinacion de las Necesidades de Capacitacion (DNC) de
los trabajadores del sistema; analisis y verificacion de la Cartera de Producto del centro
donde se desarrolla la investigacion, la preparacion previa de los docentes para desa-
rrollar estos cursos y los objetivos estratégicos del centro. Se tomo6 como referencia el
modelo de las etapas de la capacitacion de Chiavenato (2007), asi como el tratamiento
metodologico a los programas segun los principios de la Filosofia Basada en resulta-
dos (OBE). Para facilitar la, implementacion y contribuir al cumplimiento exitoso de los
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objetivos educativos propuestos en los programas, se elaboraron manuales y guias de
aprendizajes en funcion de la auto-preparacion del estudiante.

Palabras claves: aprendizaje y competencias, brechas, cursos, tecnologia.

The present research paper is developed at the Petroleum Polytechnic Center, a training school
which belongs to CUPET "s business system. It aims at designing course programs, based on
distance education, with the purpose of responding to our clients” training needs. For carrying
out its design, some necessary elements were taken into consideration. For example, definition
of the topics that would be included in the course programs, considering the training gaps iden-
tified by the Training Needs Assessment process (TNA) of CUPET "s business system workers,
analysis and verification of existing course programs at the training school where the research is
carried out, as well as teachers” previous preparation to deal with these courses, and the strate-
gic objectives of the school. The training stages model Chiavenato (2007), and the methodolog-
ical treatment of course programs according to the Outcome-Based Education principles (OBE)
were used a reference. In order to facilitate the implementation of the proposal, and contribute
to the successful fulfillment of the educational objectives of the course programs, some book-
lets and learning guides were prepared to motivate students” self-preparation.

Keywords: learning and competencies, gaps, courses, technology.
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RESUMEN

El estudio del comportamiento organizacional se erige como una disciplina fundamental
para comprender la dinamica de las organizaciones contemporaneas. Su esencia radica
en el analisis sistematico de la conducta de los individuos y grupos en el contexto labo-
ral, con el fin de optimizar el desempeno, potencial el talento humano y promover un
clima organizacional saludable.

Dentro de este vasto campo, la satisfaccion laboral emerge como una de las variables
mas criticas y determinantes, no solo por su impacto directo en el bienestar psicosocial
del empleador, sino también por su influencia comprobada en resultados organizacio-
nales claves como la productividad, la retencion del talento y la calidad y la rentabilidad
de las empresas.

La satisfaccion laboral es primordial para el éxito de una empresa, pues teniendo emplea-
dos motivados y felices en sus trabajos son mas productivos, creativos y se orientan mas
en lograr los objetivos de la organizacion. Se refiere al nivel de contento y bienestar que
experimenta una persona en relacion con su empleo, es un factor crucial para mantener
la motivacion, aumentar la productividad y lograr un equilibrio entre la vida personal y
profesional.

Esta relacionada con el cumplimiento de las expectativas y necesidades personales y
cuando una persona se siente satisfecha, es mas probable que se comprometa, sea mas
productiva y esté dispuesta a esforzarse para alcanzar las metas. Una fuerza laboral
satisfecha aporta no solo a la empresa, sino a la sociedad y, por ende, al pais, por eso es
que se hace necesario estudiarlo, analizarlo y comprenderlo.
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Ademas, estan los estilos de liderazgo; un lider transformador que brinda empodera-
miento impacta positivamente en la satisfaccion laboral. Estan, también, la autonomia
al realizar las tareas; la confianza, que aporta seguridad mutua; el empoderamiento, la
posibilidad del balance trabajo-vida, la evaluacion del supervisor, la cultura de gestion
de errores, la participacion, la ética laboral, el sueldo, los beneficios complementarios,
la gestion del talento, los sistemas de informacion tecnologica y la estabilidad y flexibi-
lidad. Por este motivo, se debe implementar estrategias que te permitan medir la satis-
faccion entre los miembros de los equipos.

Objetivo general

Disefiar un procedimiento para la gestion de la satisfaccion laboral en la Empresa de
Acopio y Beneficio del Tabaco La Palma, que contribuya a la mejora del desempeno indi-
vidual y al cumplimiento eficaz de sus objetivos organizacionales.

Metodologia empleada para la realizacion del diagnostico

Para el desarrollo del diagnostico se aplico la metodologia desarrollada por de la Nuez
(2005) que consta de siete etapas.

The study of organizational behavior has become a fundamental discipline for understanding
the dynamics of contemporary organizations. Its essence lies in the systematic analysis of indi-
vidual and group behavior in the workplace, with the aim of optimizing performance, enhancing
human talent, and promoting a healthy organizational climate. Within this broad field, job satis-
faction emerges as one of the most critical and decisive variables, not only for its direct impact
on employees’ psychosocial well-being but also for its proven influence on key organizational
outcomes such as productivity, talent retention, quality, and profitability.

Job satisfaction is essential for business success, as motivated and happy employees are more
productive, creative, and committed to achieving organizational goals. It refers to the level of
contentment and well-being experienced by individuals in relation to their work, and is cru-
cial for maintaining motivation, increasing productivity, and achieving balance between per-
sonal and professional life. Factors such as leadership styles, autonomy, trust, empowerment,
work-life balance, supervisor evaluation, error management culture, participation, ethics, salary,
benefits, talent management, technological information systems, and stability all play a role in
shaping satisfaction.

The general objective of this research is to design a procedure for managing job satisfaction in
the Tobacco Collection and Processing Company La Palma, contributing to improved individual
performance and effective achievement of organizational objectives. For the diagnostic phase,
the methodology developed by de la Nuez (2005), consisting of seven stages, was applied.

Keywords: job satisfaction, organizational behavior, leadership, performance, organizational cli-
mate.
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RESUMEN

Los videos cortos (Reels, Shorts, TikTok) se presentan como la herramienta mas efectiva
para superar las barreras tecnologicas de Cuba y garantizar que la informacion meteoro-
logica critica llegue de manera rapida y masiva a la poblacion. En un contexto marcado
por alta vulnerabilidad a fenomenos extremos como huracanes y tormentas, y por limi-
taciones en la infraestructura electroenergética y de internet movil, los formatos tradi-
cionales resultan poco eficientes. El objetivo de esta investigacion es proponer y valorar
econOmicamente una estrategia basica que combine una campana masiva de educacion
preventiva mediante videos cortos, costo-efectiva e inmediata, con acciones de mediano
y largo plazo. Se aplicaron métodos cualitativos y cuantitativos para analizar costos de
implementacion y beneficios economicos, evaluando el Retorno de la Inversion (ROI) en
un horizonte de cinco anos. Los resultados muestran que una campana educativa con
videos de 60 segundos tiene un costo minimo y un alto impacto, funcionando como
un multiplicador de fuerza que maximiza la eficacia de la proteccion fisica. Aunque la
inversion en infraestructura es mayor, genera un ROI positivo a mediano plazo al pro-
teger ingresos por turismo, garantizar la continuidad de servicios esenciales y ahorrar
divisas. Se concluye que la implementacion de esta estrategia integral no constituye
un gasto, sino una inversion estratégica en resiliencia econoOmica y seguridad nacional,
recomendandose su adopcion inmediata mediante un plan por fases.

Palabras Clave: Resiliencia, videos cortos, fenémenos extremos

ABSTRACT

Short videos (Reels, Shorts, TikTok) are the most effective tool to overcome Cuba’s technological
barriers and ensure that critical meteorological information reaches the population quickly and
massively. In a context of high vulnerability to extreme weather events such as hurricanes and
storms, and limited mobile internet and energy infrastructure, traditional formats are inefficient.
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The objective of this study is to propose and economically assess a basic strategy that com-
bines a massive preventive education campaign through short videos, cost-effective and imme-
diate, with medium- and long-term actions. Qualitative and quantitative methods were applied
to analyze implementation costs and economic benefits, evaluating the Return on Investment
(ROI) over a five-year horizon. Results indicate that a 60-second educational video campaign has
minimal cost and high impact, acting as a force multiplier that maximizes the effectiveness of
physical protection. Although investment in infrastructure is higher, it generates a positive ROI
in the medium term by protecting tourism revenues, ensuring continuity of essential services,
and saving foreign currency. The conclusion emphasizes that implementing this comprehensive
strategy is not an expense but a strategic investment in economic resilience and national secu-
rity, recommending its immediate adoption through a phased plan.

Keywords: Resilience, short videos, extreme weather events.
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RESUMEN

La evaluacion de calidad es muy influyente en la mejora de los procesos organizaciona-
les. En Cuba, no es comun su aplicacion para determinar indicadores de control estra-
tégico de gestion. El objetivo es determinar indicadores clave de rendimiento, mediante
técnicas de evaluacion de calidad, para la contribucion al control estratégico de la ges-
tion del talento humano en la empresa CEPIL de Ciego de Avila. Implicé a un equipo de
siete (7) expertos, seis (6) internos y uno (1) externo. Utiliz6 en modalidad mixta, con-
currente y descriptiva, la revision bibliografica, el analisis de documentos oficiales, los
diagramas causa -efecto y Pareto, junto a la matriz QFD o también denominada “técnica
de la casa de la calidad”. Como resultados devel0 la pobre sistematicidad de medicion y
actualizacion de los indicadores, como causa raiz del estado de la gestion estratégica del
talento humano. Se identificaron tres procesos clave que garantizan el resultado estraté-
gicoy los criterios de evaluacion de calidad de los indicadores. Concluy6 que existen die-
cinueve (19) indicadores que ofrecen control estratégico a la gestion del talento humano
en la empresa CEPIL.

Palabras clave: Indicador clave de rendimiento, gestion estratégica, talento humano,
empresa.
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Quality assessment is highly influential in improving organizational processes. In Cuba, its appli-
cation for determining strategic management control indicators is not common. The objective of
this study was to determine key performance indicators using quality assessment techniques to
contribute to the strategic control of human talent management at the CEPIL company in Ciego
de Avila. A team of seven experts was involved: six internal and one external. A mixed, concur-
rent, and descriptive approach was used, employing a literature review, analysis of official doc-
uments, cause-and-effect and Pareto diagrams, and the QFD matrix, also known as the “House
of Quality” technique. The results revealed the poor systematic measurement and updating of
indicators as the root cause of the current state of strategic human talent management. Three
key processes were identified that guarantee the strategic outcome and the quality assessment
criteria for the indicators. He concluded that there are nineteen (19) indicators that offer strate-
gic control to the management of human talent in the company CEPIL.

Keywords: Key performance indicator, strategic management, human talent, company.

93



Resumenes. EMECON 2026

Reflexion del trabajo de direccion, en las
micro, pequenas y medianas empresas

Reflection on Management Work in Micro, Small, and
Medium Enterprises

Ms.C. Salvador Santiago Villalobos Gonzdlez, Universidad Ignacio Agramonte Loynaz de
Camagiiey, Cuba.

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8294-8433

salvador.villalobos@reduc.edu.cu.

Odalys Pedroso Olazabal, Universidad Ignacio Agramonte Loynaz de Camagiiey, Cuba.
odalys.olazabal@reduc.edu.cu

Keyla Figueredo Cabrera, Universidad Ignacio Agramonte Loynaz de Camagtiey, Cuba.
keila.figueredo@reduc.edu.cu

RESUMEN

El presente trabajo esta relacionado con el analisis del comportamiento organizacio-
nal como materia de estudio indispensable para el funcionamiento de las organizacio-
nes empresariales o instituciones de otra naturaleza. Se ilustran conceptualizaciones
de diferentes autores, explicandose la importancia de este campo de estudio para la
obtencion de resultados de trabajos perfeccionados para la micro, pequefa y mediana
empresa (MIPYME) y se realiza el examen del comportamiento del 6rgano de fiscalizacion
en esta, detectando puntos que podrian influir en los resultados de trabajo. A partir del
comportamiento de la empresa como organizacion, se interrelacionan el objeto social
y su relacion con la produccion de bienes y la prestacion de servicios, coadyuvando a
la economia del pais y del territorio. Resulta necesaria la formulacion de un sistema de
acciones que coadyuve a los cuadros de direccion administrativa en el cumplimiento
de su funcion fundamental, encaminado a lograr el cumplimiento de los objetivos de
trabajo con indicadores cada vez mas favorables, constituyendo las relaciones entre
los 6rganos un punto de partida importante, valorandose como fundamental el recurso
humano en las MIPYMES.

Palabras Claves: Comportamiento organizacional, analisis, optimizar el funcionamiento
de las MIPYMES.
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This study analyzes organizational behavior as an essential discipline for the functioning of
business organizations and institutions of various kinds. It presents conceptualizations from
different authors and explains the importance of this field of study for achieving improved
results in micro, small, and medium enterprises (MSMEs). The research examines the role of
supervisory bodies, identifying factors that may influence organizational outcomes. From the
perspective of the enterprise as an organization, the social purpose is interrelated with the
production of goods and the provision of services, contributing to both national and regional
economies. The study emphasizes the need to formulate a system of actions that supports
administrative management teams in fulfilling their fundamental role, aimed at achieving orga-
nizational objectives with increasingly favorable indicators. Human resources are highlighted as
a key factor in MSMEs, with relationships among organizational bodies serving as an important
starting point for optimizing performance.

Keywords: organizational behavior, analysis, optimization, MSMEs
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RESUMEN

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) ha transitado de ser una practica discrecio-
nal a convertirse en una exigencia normativa en Cuba, especialmente con la entrada en
vigor de la Ley 162/2023 “De Comunicacion Social”. Este articulo explora, mediante una
investigacion documental, una encuesta exploratoria y el analisis de casos emblematicos
en medios de prensa, practicas de responsabilidad social en organizaciones del sector
estatal y en las formas de gestion no estatal (mipymes, cooperativas y trabajadores por
cuenta propia). Se evoca el pensamiento de Fidel Castro en frases donde promueve la
equidad, la inclusion laboral, la no discriminacion y el liderazgo femenino en las orga-
nizaciones Se examina como la RS se manifiesta, o deberia manifestarse, en la mision,
vision y objetivos estratégicos de direccion y de comunicacion; y se analiza el marco
regulatorio que define el objeto social como primer anclaje de la responsabilidad social
en la organizacion. Los hallazgos confirman una paradoja de implementacion: coexisten
un alto dominio conceptual de la RS con una débil institucionalizacion presupuestaria
y una comunicacion fragmentada. Se concluye que la Ley 162 ofrece un marco propicio
para que las organizaciones documenten y comuniquen sus acciones responsables, pero
su efectividad dependera de la capacidad de integrarlas en los instrumentos estratégi-
cos fundamentales y en programas de capacitacion que conecten la gestion estratégica
con la comunicacion.
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Palabras clave: responsabilidad social empresarial, Ley 162, comunicacion estratégica,
mujer, equidad de género, ISO 26000, organizaciones cubanas.

Corporate Social Responsibility (CSR) in Cuba has evolved from being a discretionary practice to
becoming a regulatory requirement, particularly with the enactment of Law 162/2023 “On Social
Communication.” This article explores CSR practices in state-owned organizations and non-state
management forms (MSMEs, cooperatives, and selfemployed workers) through documentary
research, an exploratory survey, and analysis of emblematic cases in the press. Fidel Castro’s
ideas are evoked, promoting equity, labor inclusion, non-discrimination, and female leadership
in organizations. The study examines how CSR is or should be reflected in mission, vision, and
strategic objectives of management and communication, while analyzing the regulatory frame-
work that defines the social purpose as the first anchor of responsibility within organizations.

Findings reveal a paradox of implementation: strong conceptual understanding of CSR coex-
ists with weak budgetary institutionalization and fragmented communication. The conclusion
highlights that Law 162 provides a favorable framework for organizations to document and
communicate responsible actions, but its effectiveness will depend on the ability to integrate
CSR into strategic instruments and training programs that connect strategic management with
communication.

Keywords: Corporate social responsibility, Law 162, strategic communication, women, gender
equity, ISO 26000, Cuban organizations.

97



Tribunal 4

Turismo, emprendimiento
femenino y mujer en el
desarrollo cooperativo

Dr.C. Héctor Rodriguez Péerez, Presidente
Dr.C. Juan Manuel Betancourt Lopez
M.Sc. Enrique Eugenio Ramirez Alonso






Resumenes. EMECON 2026

Capacidad estratégica en funcion de la
gestion de gobierno para el desarrollo
local en Camaguey

Strategic Capacity for Government Management in
Local Development in Camagiiey

Lic. Yamara Elizabeth Miller Rodriguez, Universidad de Camagtiey “Ignacio Agramonte
Loynaz". Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales, Camagiiey. Cuba.

ORCID: http://orcid.org/0000-0002-7929-0770

yamaramiller@gmail.com

Dr. C. Maria Elena Zequeira Alvarez, Universidad de Camagiiey “Ignacio Agramonte Loynaz .
Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales, Camagtiey. Cuba.
mariaelenazeque@gmail.com

ORCID: http://orcid.org/0000-0003-1363-0995

Dr. C. Rodolfo Alexander Marrero Acosta, Universidad de Camagtiey “Ignacio Agramonte
Loynaz". Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales, Camagiiey. Cuba.

ORCID: http://orcid.org/0000-0001-9383-0342

rodolfomarrero@gmail.com

Dr. C. Maria Saturnina Gil Basulto, Universidad de Camagtiey “Ignacio Agramonte Loynaz".
Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales, Camagtiey. Cuba.

ORCID: http://orcid.org/0000-0002-2700-6061

maria.gil@reduc.edu.cu

RESUMEN

En Cuba la actualizacion del Modelo Economico y Social para el Desarrollo Sosteni-
ble, los documentos rectores y programaticos destacan como prioridad: La gestion de
gobierno en funcion del Desarrollo Local. Como proceso, requiere la articulacion entre
la gestion del conocimiento, innovacion y capacidad estratégica de decisores guberna-
mentales.

La investigacion tiene como objetivo: disefiar un procedimiento metodologico para el
desarrollo de la capacidad estratégica en los decisores del Consejo de la Administracion
Municipal (CAM) de Camagiiey desde su capacitacion sobre la gestion de gobierno en
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funcion del desarrollo local. Para la concepcion del procedimiento metodologico se rea-
liz6 un diagnostico dirigido a evaluar la capacidad estratégica en funcion del desarrollo
local de decisores del CAM. Materiales y métodos: La Estrategia de Desarrollo Municipal
constituyo el material mas importante porque se identifico la pertinencia del trabajo.
Fueron empleados métodos tedricos, matematico- estadisticos y en el caso de los empi-
ricos: analisis documental, encuestas y entrevistas a decisores y directivos del CAM y
Provincial. Resultados: deficiencias en la capacidad estratégica de los decisores desde
su capacitacion sobre la gestion de gobierno en funcion del desarrollo local vinculadas
a la operatividad, conocimiento del marco regulatorio para la toma de decisiones que
limitan el cumplimiento de la planificacion. Conclusiones: Limitaciones en la capacidad
estratégica de decisores del CAM en Camaguey desde su capacitacion sobre la gestion de
gobierno en funcion del desarrollo local que fundamentan la creacion del procedimiento
metodologico dirigido a transformarlas para fortalecerlas.

Palabras clave: desarrollo local, procedimiento metodologico, capacidad estratégica,
decisores gubernamentales, Camagiiey.

In Cuba, the updating of the Economic and Social Model for Sustainable Development highlights
government management for local development as a priority. This process requires the artic-
ulation of knowledge management, innovation, and the strategic capacity of government deci-
sion-makers. The objective of this research is to design amethodological procedure for developing
strategic capacity among members of the Municipal Administration Council (CAM) of Camagiiey,
based on their training in government management for local development. A diagnostic study
was conducted to evaluate strategic capacity, using theoretical, mathematical-statistical, and
empirical methods such as document analysis, surveys, and interviews with municipal and pro-
vincial decision-makers. Results revealed deficiencies in strategic capacity linked to operational
limitations and insufficient knowledge of the regulatory framework for decision-making, which
hinder planning compliance. Conclusions emphasize the need for a methodological procedure
to transform and strengthen strategic capacity in CAM decision-makers.

Keywords: local development, methodological procedure, strategic capacity, government deci-
sion-makers, Camaguey.
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RESUMEN

El proyecto de ampliacion del Hotel La Sevillana en Camagiiey, se presenta como una
iniciativa clave para revitalizar el turismo internacional en esta historica ciudad cubana.
Objetivo: elaborar una propuesta de ampliacion del Hotel La Sevillana que incremente
su capacidad habitacional y de servicios, y, en consecuencia, impacte en el desarrollo
territorial de la ciudad. Este desarrollo, busca integrar armoniosamente la arquitectura
contemporanea con el rico patrimonio cultural de la ciudad, declarado Patrimonio de
la Humanidad por la UNESCO en el 2008. El disefio del hotel combina elementos tradi-
cionales con acabados contemporaneos, utilizando materiales como madera y terracota
para crear espacios que enaltezcan la historia local y ofrezcan confort. Se prioriza la
sostenibilidad mediante la inclusion de paneles solares, sistemas de gestion de residuos
y ventilacion cruzada para minimizar el impacto ambiental. La metodologia del proyecto
abarca un analisis detallado del sitio, técnicas constructivas avanzadas y la colabora-
cion de un equipo multidisciplinario para asegurar la preservacion del patrimonio y la
integracion urbana efectiva. La ampliacién no solo proporcionara alojamiento adicional,
sino que también mejorara la imagen del hotel y del area circundante, contribuyendo al
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desarrollo turistico del lugar. Se espera que el proyecto contribuya a estimular la coe-
xistencia entre las edificaciones historicas, el tejido urbano y la actividad cultural de la
ciudad.

Palabras claves: Patrimonio cultural, sostenibilidad, integracion urbana, turismo,
territorio.

The expansion project of Hotel La Sevillana in Camagliey is presented as a key initiative to revi-
talize international tourism in this historic Cuban city. The objective is to design a proposal that
increases accommodation and service capacity, thereby impacting territorial development. The
project seeks to harmoniously integrate contemporary architecture with the city’s rich cultural
heritage, declared a UNESCO World Heritage Site in 2008. The design combines traditional ele-
ments with modern finishes, prioritizing sustainability through solar panels, waste management
systems, and cross-ventilation. Methodology included site analysis, advanced construction tech-
niques, and multidisciplinary collaboration to ensure heritage preservation and effective urban
integration. The expansion will not only provide additional lodging but also enhance the hotel’s
image and surrounding area, contributing to tourism growth. The project exemplifies the chal-
lenges of intervening in heritage contexts, offering lessons for balancing tourism development
with heritage conservation.

Keywords: cultural heritage, sustainability, urban integration, tourism, territory.
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RESUMEN

El empoderamiento femenino se ha convertido en un motor de innovacion y competitivi-
dad, es una estrategia empresarial inteligente que impulsa el crecimiento y la resiliencia
en un entorno global cada vez mas exigente, el Objetivo: Describir el empoderamiento
femenino en la Empresa Inmobiliaria del Turismo en Camagtiey, analizando las practicas,
politicas y dinamicas organizacionales que influyen en la participacion de las mujeres en
espacios de liderazgo y toma de decisiones. Materiales y métodos: Estudio descriptivo
de corte transversal que permite identificar la situacion actual con respecto al empode-
ramiento femenino en la Empresa Inmobiliaria del Turismo en Camagiiey. Se realiza un
analisis cuantitativo y cualitativo y triangulacion de los datos e informacion recopilada.

Resultados: identificacion del empoderamiento femenino en la Empresa Inmobiliaria del
Turismo, analizando las practicas, politicas y dinamicas organizacionales que influyen
en la participacion de las mujeres en espacios de liderazgo y toma de decisiones. Propo-
ner acciones claves.

Conclusiones: El empoderamiento femenino no es solo un valor ético, sino una estrate-
gia empresarial inteligente, para la Empresa Inmobiliaria del Turismo en Camagitiey, el
trabajo constituye un aporte importante para sus estrategias de atraer, retener y motivar
a las mujeres tanto para su desempeno dentro de la organizacion, asi como para asumir
cargos y responsabilidades en los diferentes niveles de direccion, demuestra su com-
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promiso con el desarrollo de las mismas y potenciar su resiliencia, para que las féminas
enfrenten la adversidad con fortaleza, transformen las dificultades en aprendizaje y
construyan una vida mas autonoma y plena.

Palabras claves: empoderamiento femenino, resiliencia, competencias laborales

Women’s empowerment has become a driver of innovation and competitiveness, representing a
smart business strategy that fosters growth and resilience in an increasingly demanding global
environment. The objective is to describe women’s empowerment in the Tourism Real Estate
Company in Camagiiey, analyzing practices, policies, and organizational dynamics that influ-
ence women’s participation in leadership and decision-making spaces. A descriptive cross-sec-
tional study was conducted, applying quantitative and qualitative analysis and triangulation of
collected data. Results identified empowerment practices within the company and proposed
key actions to strengthen them. Conclusions highlight that women’s empowerment is not only
an ethical value but also a strategic business tool. For the company, this work contributes to
strategies for attracting, retaining, and motivating women, supporting their performance and
leadership roles, and demonstrating commitment to resilience and autonomy.

Keywords: Women’s empowerment, leadership, organizational dynamics, resilience, tourism
real estate.
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RESUMEN

El concepto de turismo evoluciona cada dia generado por diversas motivaciones de viaje
lo que ha permitido que se desarrollen multiples modalidades, donde el turismo de salud
es un sector que va en aumento, luego de la recuperacion pos pandémica. De ahi parte
la idea de usar las aguas mineromedicinales de Camujiro con fines turisticos, las cuales
han sido poco gestionadas en el transcurso de los anos, pese haber sido declaradas
aptas para su uso en mas de una ocasion. La investigacion tiene por objetivo fundamen-
tar el uso turistico de las aguas Mineromedicinales de Camujiro, tratando el concepto
del turismo de salud y sus tipologias, haciendo hincapié en el turismo de balnearios,
siendo esta una practica que permite el disfrute del entorno en que se desarrolla y pro-
porciona bienestar mediante el agua. A partir de las caracteristicas de las aguas estudia-
das y el interés de Cuba en fomentar el turismo de balneario, se propone la creacion de
un proyecto de desarrollo local con fines de turismo de bienestar, donde la recuperacion
del recurso natural, el uso de energia renovable, el tratamiento de residuales y la imple-
mentacion de plantas, arboles, flores y mariposas constituyan, en conjugacion con las
aguas medicinales, los principales atractivos del balneario, armonizado por el diseno,
ambientacion, mobiliario rural y elementos autoctonos e identitarios de Camaguey.

Palabras clave: Turismo de bienestar; turismo de balneario; aguas mineromedicinales;
desarrollo local; energia renovable.

ABSTRACT

Tourism evolves daily, driven by diverse travel motivations, leading to the growth of multiple
modalities, with health tourism expanding significantly after the post-pandemic recovery. This
study aims to justify the tourism use of Camujiro’s medicinal mineral waters, which have been
underutilized despite being declared suitable for use multiple times. The research addresses
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health tourism and its typologies, emphasizing spa tourism as a practice that combines environ-
mental enjoyment with wellness through water. Based on the characteristics of the waters and
Cuba’s interest in promoting spa tourism, a local development project is proposed for wellness
tourism. The project includes natural resource recovery, renewable energy use, waste treatment,
and the integration of plants, trees, flowers, and butterflies as attractions, complemented by
rural furniture, design, and local identity elements. Together, these features aim to create a sus-
tainable spa that enhances Camagitiey’s cultural and natural heritage.

Keywords: Wellness tourism, spa tourism, medicinal mineral waters, local development, renewa-
ble energy.
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RESUMEN

El presente estudio analiza el papel del emprendimiento femenino en la implementacion
de procesos estratégicos en dos instituciones de educacion superior de América Latina:
la Universidad de Camagliey “Ignacio Agramonte Loynaz” (Cuba) y la Universidad de Los
Angeles Puebla (México). El objetivo de la investigacion es identificar similitudes y dife-
rencias en la participacion de las mujeres en iniciativas de innovacion, liderazgo acadé-
mico y vinculacion social dentro del contexto universitario. La investigacion se desarro-
116 mediante un enfoque cualitativo con diseno descriptivo y método comparado. Para
la recoleccion de informacion se emplearon entrevistas semiestructuradas a académicas
y directivas universitarias, revision de documentos institucionales y analisis de proyec-
tos de emprendimiento liderados por mujeres en ambas instituciones. Los resultados
evidencian que la participacion femenina supera el 50% en areas académicas y socia-
les, lo que demuestra avances significativos en inclusion y liderazgo dentro de la vida
universitaria. En la Universidad de Camagiiey, las mujeres destacan principalmente en
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proyectos de extension comunitaria, internacionalizacion académica e innovacion peda-
gogica, mientras que en la Universidad de Los Angeles Puebla su liderazgo se concen-
tra en proyectos de innovacion tecnologica, incubacion de empresas y emprendimiento
empresarial. A pesar de estos avances, persisten desafios relacionados con el acceso a
financiamiento, la equidad salarial y la limitada representacion femenina en cargos de
alta direccion. Se concluye que el emprendimiento femenino constituye un factor clave
para fortalecer los procesos estratégicos universitarios, al promover liderazgo colabora-
tivo, impulsar la innovacion y contribuir al desarrollo social y economico institucional.

Palabras clave: emprendimiento femenino, liderazgo académico, estrategia universitaria,
innovacion, educacion superior.

This study analyzes the role of female entrepreneurship in the implementation of strategic
processes in two higher education institutions in Latin America: the Universidad de Camagliey
“Ignacio Agramonte Loynaz” (Cuba) and the Universidad de Los Angeles Puebla (Mexico). The
main objective of the research is to identify similarities and differences in women’s participa-
tion in innovation initiatives, academic leadership, and social engagement within the university
context. The study was conducted using a qualitative approach with a descriptive design and a
comparative method. Data collection involved semi-structured interviews with female academ-
ics and university leaders, analysis of institutional documents, and review of entrepreneurial
projects led by women in both institutions. The findings show that female participation exceeds
50% in several academic and social areas, reflecting important progress in terms of inclusion
and leadership within university life. At the Universidad de Camagiiey, women play a prominent
role in community outreach projects, academic internationalization, and pedagogical innova-
tion. In contrast, at the Universidad de Los Angeles Puebla their leadership is mainly related
to technological innovation, business incubation, and entrepreneurial initiatives. Despite these
advances, several challenges remain, including limited access to funding, gender wage gaps, and
the underrepresentation of women in high-level management positions. The study concludes
that female entrepreneurship represents a key factor in strengthening university strategic pro-
cesses by promoting collaborative leadership, encouraging innovation, and contributing to the
social and economic development of higher education institutions.

Keywords: female entrepreneurship, academic leadership, university strategy, innovation, higher
education.
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RESUMEN

Fomentar desarrollo equilibrado y sostenible a nivel municipal, requiere articular las
necesidades de la poblacion con el uso eficiente de los recursos territoriales disponibles
y contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, a fin de garantizar un futuro
inclusivo y resiliente para sus comunidades.

Las industrias creativas adquieren significacion, en el contexto cubano actual, a partir
del aprovechamiento de las potencialidades existentes en cada uno de los territorios.
Para ello se requiere que estas industrias sean gestionadas como proyectos sustentados
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en el patrimonio intangible como una via para el logro de mejoras rapidas, al menos en
términos de tiempo, en los niveles de vida de los pueblos, mediante mecanismos que
pueden ser economicos, sociales e institucionales, publicos y privados. El desarrollo
sostenible de un territorio estaria considerablemente favorecido por la evaluacion de
sus posibilidades y potencialidades en funcion de satisfacer las necesidades locales de
la poblacion, fomentar su desarrollo y contribuir a la economia nacional. En tal sentido,
el objetivo general del trabajo presentar una herramienta para determinar prioridades
y potencialidades del patrimonio intangible en funcion de las industrias creativas en el
municipio Carlos Manuel de Céspedes.

Para el desarrollo de la investigacion se emplearon métodos y técnicas de investigacion
cientifica. El aporte practico de la investigacion consistio en proveer a los actores locales
de una herramienta para determinar las prioridades y potencialidades del patrimonio
intangible presente en el municipio Carlos Manuel de Céspedes que faciliten la forma-
cion de industrias creativas en funcion del desarrollo del municipio.

Palabras clave: Industrias creativas, patrimonio intangible, desarrollo territorial, tradi-
ciones y herencia cultural.

Promoting balanced and sustainable development at the municipal level requires aligning com-
munity needs with the efficient use of territorial resources to improve citizens’ quality of life
and ensure an inclusive and resilient future. Creative industries gain significance in the Cuban
context by leveraging local intangible heritage as a foundation for rapid improvements in living
standards through economic, social, and institutional mechanisms. The objective of this study is
to present a tool to determine priorities and potentialities of intangible heritage for the develop-
ment of creative industries in Carlos Manuel de Céspedes municipality. The research employed
scientific methods and techniques, providing local actors with a practical tool to identify heri-
tage priorities and potentials that facilitate the formation of creative industries, thereby contrib-
uting to municipal development.

Keywords: creative industries, intangible heritage, territorial development, traditions, cultural
heritage.
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RESUMEN

El presente articulo tiene como objetivo proponer un procedimiento para la mejora al
sistema de aprovisionamiento del Hotel Brisas Santa Lucia. El procedimiento disefiado
se puede aplicar en otras areas del hotel, y en aquellas instalaciones de servicio que
posean un sistema de aprovisionamiento bien definido. Para el diagnostico al sistema de
aprovisionamiento en el area de bebidas se emplearon métodos tedricos, empiricos, y
técnicas como: revision documental, esquema de desagregacion de procesos, encuestas,
tormenta de ideas, reduccion del listado, observacion directa, lista de chequeo, planilla
de comprobacion, diagrama de Ishikawa, y cuadricula de seleccion. Los elementos que
presentaron mayor numero de insuficiencias son: el aprovisionamiento, los recursos
financieros, gestion ambiental y redes de informacion, en correspondencia con los retos
y tendencias actuales de la gestion de aprovisionamiento. El plan de mejoras consta de
la valoracion de la utilidad de la propuesta, su factibilidad, requisitos y pertinencias de
implementacion; busca la eficiencia en los aprovisionamientos y las relaciones entre
sus componentes, constituyendo un elemento de gran valor teorico. El plan incluye ele-
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mentos integradores referentes al mejoramiento del aprovisionamiento de forma util,
pertinente y factible.

Palabras clave: sistema de aprovisionamiento, A+B, estandares, mejora.

This article aims to propose a procedure to improve the supply system of Hotel Brisas Santa
Lucia. The designed procedure can be applied to other hotel areas and service facilities with
well-defined supply systems. For the diagnosis of the beverage supply system, theoretical and
empirical methods were used, along with techniques such as document review, process break-
down schemes, surveys, brainstorming, checklist reduction, direct observation, Ishikawa dia-
grams, and selection grids. The main deficiencies identified were in supply management, finan-
cial resources, environmental management, and information networks, aligned with current
challenges and trends in supply chain management. The improvement plan evaluates utility,
feasibility, requirements, and pertinence of implementation, aiming to enhance efficiency in
supply processes and relationships among components.

Keywords: supply system, A+B, standards, improvement.
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RESUMEN

La investigacion se centra en la Empresa Constructora de Obras para el Turismo (ECOT)
Cayo Cruz, ubicada en un ecosistema fragil y expuesto a riesgos naturales, tecnologi-
cos y sanitarios. Eventos como el huracan Irma evidenciaron vulnerabilidades criticas y
una preparacion insuficiente, poniendo en riesgo la seguridad humana y las inversiones
turisticas. El problema central radica en cOmo priorizar estratégicamente las acciones de
gestion de riesgos con recursos limitados, evolucionando de un enfoque reactivo a uno
proactivo. Se emplearon métodos tedricos como el analisis-sintesis, el historico-logico y
el analisis documental para fundamentar el marco conceptual. Como métodos empiri-
cos, se utilizaron entrevistas y encuestas a directivos, trabajadores y clientes para reca-
bar informacion directa sobre necesidades y percepciones relacionadas con la gestion
de riesgos. El objetivo general es elaborar una propuesta de Plan de Gestion Integral de
Riesgos para ECOT Cayo Cruz que fortalezca la seguridad turistica y proteja el capital
inversor, mediante un diagnostico del sistema actual y la incorporacion de estandares
internacionales de sostenibilidad y resiliencia. Como resultado, se espera obtener un
plan estratégico estructurado en tres fases: preparacion y diagnostico, estudio del riesgo
(identificacion, evaluacion y estratificacion), y una fase propositiva con acciones, comu-
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nicacion y control. El plan sera validado por expertos para asegurar su viabilidad en el
contexto especifico de Cayo Cruz. La investigacion pretende demostrar que la imple-
mentacion de un modelo integral de gestion de riesgos, basado en estandares interna-
cionales y adaptado a las condiciones locales, permitira a ECOT Cayo Cruz mejorar su
capacidad de respuesta ante crisis, proteger a trabajadores y turistas, y salvaguardar las
inversiones. Este enfoque no solo responde a una necesidad operativa, sino que también
fortalece la competitividad y sostenibilidad del turismo cubano en un escenario global
marcado por el cambio climatico y la recurrencia de crisis.

Palabras clave: Gestion integral de riesgos, Resiliencia organizativa, Sostenibilidad turis-
tica.

This research focuses on the Construction Company for Tourism Works (ECOT) in Cayo Cruz,
located in a fragile ecosystem exposed to natural, technological, and health risks. Events such
as Hurricane Irma revealed critical vulnerabilities and insufficient preparedness, endangering
human safety and tourism investments. The central problem lies in strategically prioritizing risk
management actions with limited resources, shifting from a reactive to a proactive approach.
The objective is to develop a Comprehensive Risk Management Plan for ECOT Cayo Cruz to
strengthen tourism safety and protect investments. Methods included theoretical approaches
(analysis-synthesis, historical-logical, documentary analysis) and empirical techniques (inter-
views and surveys with managers, workers, and clients). Results propose a three-phase plan:
preparation and diagnosis, risk study (identification, evaluation, stratification), and a proposal
phase with actions, communication, and control. Expert validation will ensure feasibility. The
study demonstrates that implementing an integrated risk management model, based on interna-
tional standards and adapted to local conditions, enhances resilience, protects workers and tour-
ists, and safeguards investments, strengthening Cuban tourism sustainability in a climate-chal-
lenged global context.

Keywords: comprehensive risk management, organizational resilience, tourism sustainability.
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Acclones de capacitacion a mujeres
jovenes del sector cooperativo en
prevencion comunitaria de conductas
antisociales

Training Actions for Young Women in the Cooperative
Sector for Community Prevention of Antisocial
Behaviors

Lic. Erik Rodrigo de Gotor, Comités de Defensa de la Revolucion.

RESUMEN

La capacitacion juega un papel importante en la formacion de la personalidad, de ahi
que la prevencion comunitaria de conductas antisociales en las mujeres jovenes del
sector cooperativo no le es ajena. Los moviles del desarrollo cientifico y tecnologico arti-
culan con las necesidades del trabajo preventivo con jovenes y el accionar comunitario,
en este empeno es de vital importancia el enfoque psicologico para una mejor compren-
sion de como es posible que factores como la cultura y el medio social, en determina-
dos momentos de desarrollo de la sociedad, propone al individuo determinadas metas
que constituyen motivaciones de su comportamiento, proporcionando modelos de con-
ductas institucionalizados que se corresponden con la familia, los grupos sociales y el
entorno de desarrollo que puede devenir favorables o no. La prevencion comunitaria de
conductas antisociales es uno de los desafios actuales de la criminologia, la psicologia,
la sociologia, entre otras ciencias y juegan un papel importante en la identificacion y tra-
tamiento de estas. El trabajo es el resultado de una revision bibliografica para ofrecer un
enfoque psicologico, criminologico y socioldgico a la prevencion comunitaria de conduc-
tas antisociales en la mujer joven del sector cooperativo; para el desarrollo del mismo
se utilizaron métodos tedricos: Historico, Analitico-sintético e Inductivo-deductivo y del
nivel empirico: Analisis de documento y la observacion.

Palabras claves: conductas antisociales, dirigente, mujer, prevencion comunitaria.
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Training plays a crucial role in personality development, and community prevention of anti-
social behaviors among young women in the cooperative sector is no exception. Scientific and
technological advances align with preventive work needs, requiring psychological approaches
to understand how culture and social environment influence individual motivations and institu-
tionalized behavior models. Community prevention of antisocial behaviors is a current challenge
for criminology, psychology, and sociology, which are vital in identifying and addressing these
issues. This study is based on a bibliographic review to provide psychological, criminological,
and sociological perspectives on community prevention of antisocial behaviors among young
women in the cooperative sector. Methods included theoretical approaches (historical, analyt-
ical-synthetic, inductive-deductive) and empirical techniques (document analysis and observa-
tion).

Keywords: antisocial behaviors, leadership, women, community prevention.
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El emprendimiento femenino como
catalizador del desarrollo local en la
provincia de Camagiley: potencialidades,
barreras y desafios en la actualidad

Women’s Entrepreneurship as a Catalyst for Local
Development in Camagrtiey Province: Current Potential,
Barriers, and Challenges

Lic Yudmila Herrera Castillo
Lic: Reynier Secundino Araujo Smith

RESUMEN

La presente investigacion analiza el papel del emprendimiento femenino en el desarro-
llo local de la provincia de Camagiiey en el contexto actual. Se examinan las principales
caracteristicas de las emprendedoras camagiieyanas, los sectores en los que se insertan,
las motivaciones que las impulsan y los obstaculos especificos que enfrentan, particu-
larmente en las zonas rurales. A través de un enfoque de género y desarrollo local, el
estudio busca visibilizar las contribuciones economicas y sociales de estas mujeres, asi
como identificar las brechas existentes en términos de acceso a recursos, toma de deci-
siones y conciliacion con las labores de cuidados. Se concluye con propuestas para for-
talecer el ecosistema emprendedor femenino como estrategia clave para un desarrollo
local mas equitativo y sostenible en Camagiiey.

Planteamiento del problema: A pesar de los avances en las politicas de igualdad de
género en Cuba, las mujeres camagiieyanas enfrentan desafios especificos para desarro-
llar sus emprendimientos. La doble jornada laboral, los estereotipos de género en secto-
res tradicionalmente masculinizados (como el agropecuario) y las barreras burocraticas
limitan su potencial como agentes de desarrollo local.

Justificacion: La provincia de Camagiiey, con su extenso territorio y tradicion agrope-
cuaria, requiere de estrategias de desarrollo que incorporen a toda su poblacion. Com-
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prender la dinamica del emprendimiento femenino es fundamental para disefiar politi-
cas publicas y proyectos de cooperacion mas efectivos e inclusivos.

Preguntas de investigacion:

- ¢Cuales son las principales caracteristicas y motivaciones de las emprendedoras en
la provincia de Camagiiey?

- ¢/Qué barreras especificas (sociales, econdémicas, institucionales) enfrentan las muje-
res para emprender, especialmente en contextos rurales?

- ¢Como contribuyen los emprendimientos femeninos al desarrollo economico y social
de sus comunidades?

- ¢De qué manera las politicas nacionales (como el Programa Nacional para el Adelanto
de las Mujeres) y los proyectos internacionales impactan en el

Objetivos de la investigacion:

- General: Analizar el impacto del emprendimiento femenino en el desarrollo local de
la provincia de Camaguey en la actualidad.

This research analyzes the role of women’s entrepreneurship in local development in
Camagtliey province. It examines the main characteristics of female entrepreneurs, the
sectors they engage in, their motivations, and the specific obstacles they face, particu-
larly in rural areas. Using a gender and local development approach, the study highlights
women’s economic and social contributions while identifying gaps in access to resour-
ces, decision-making, and balancing caregiving responsibilities. The problem lies in per-
sistent challenges despite advances in gender equality policies in Cuba, including double
work shifts, gender stereotypes in traditionally male-dominated sectors (such as agri-
culture), and bureaucratic barriers. The justification emphasizes Camagiiey’s need for
inclusive development strategies given its extensive territory and agricultural tradition.
Research questions focus on women’s motivations, barriers, contributions to commu-
nity development, and the impact of national and international policies. The objective is
to analyze the impact of women’s entrepreneurship on local development in Camagliey
today.

Keywords: women’s entrepreneurship, local development, gender equality, rural challen-
ges, Cuba.
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Women’s Incorporation into Work in Cuba: Evolution,
Challenges, and Its Link to the 2030 Agenda from the
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RESUMEN

La incorporacion de la mujer al mercado laboral cubano constituye una necesidad estra-
tégica para el desarrollo economico y social del pais. A pesar de los avances logrados
desde 1959 en materia de educacion, derechos y proteccion legal, persisten brechas que
limitan el pleno aprovechamiento del talento femenino, lo que hace de este tema un eje
de gran importancia en el contexto de la actualizacion del modelo econémico cubano
y de la Agenda 2030. El objetivo de la investigacion es analizar la evolucion y los retos
actuales de la participacion laboral femenina en Cuba, vinculandolos con la Responsa-
bilidad Social Empresarial (RSE) como herramienta para promover igualdad de género y
trabajo decente. La metodologia combina analisis historico-logico de politicas publicas,
estudios cuantitativos de datos estadisticos recientes, revision documental y compa-
racion con experiencias internacionales en RSE con enfoque de género. Los resultados
esperados incluyen la caracterizacion de la brecha de género en la ultima década, la
identificacion de barreras estructurales como la division sexual del trabajo y la crisis de
los cuidados, y la propuesta de un modelo de RSE con perspectiva de género que facilite
conciliacion laboral-familiar, acceso a liderazgo y eliminacion de la discriminacion. Se
concluye que la equidad de género y la RSE no son solo imperativos éticos, sino factores
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criticos para la productividad, la innovacion y la sostenibilidad del desarrollo econdémico
cubano.

Palabras clave: mujer, mercado laboral, RSE, Agenda 2030, igualdad de género.

The incorporation of women into the Cuban labor market is a strategic necessity for the coun-
try’s economic and social development. Despite significant progress since 1959 in education,
rights, and legal protection, persistent gaps limit the full potential of female talent, making this
issue highly relevant in the context of Cuba’s economic model update and the 2030 Agenda.
The objective of this study is to analyze the evolution and current challenges of women’s labor
participation in Cuba, linking them to Corporate Social Responsibility (CSR) as a tool to pro-
mote gender equality and decent work. The methodology combines historical-logical analysis
of public policies, quantitative studies of recent statistical data, documentary review, and com-
parison with international CSR experiences with a gender perspective. Expected results include
a characterization of the gender gap over the past decade, identification of structural barriers
such as the sexual division of labor and the care crisis, and the proposal of a CSR model with
a gender perspective that facilitates work-family balance, access to leadership, and elimination
of discrimination. The conclusion emphasizes that gender equality and CSR are not only ethical
imperatives but also critical factors for productivity, innovation, and sustainability in Cuba’s
economic development.

Keywords: women, labor market, CSR, 2030 Agenda, gender equality.
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RESUMEN

El turismo rural se presenta como alternativa para preservar la identidad local en terri-
torios agropecuarios. El municipio Antilla agrupa recursos naturales e historicos - cul-
turales que pueden favorecer el turismo alternativo. El proposito de esta investigacion
fue disefiar la Ruta Paraiso Rural mediante la integracion de sus recursos endo6genos
para contribuir al desarrollo territorial del municipio de Antilla y al empoderamiento de
la mujer en espacios rurales. Para ello se empled la metodologia de Anzardo & Cardet
(2022); complementada con métodos teoricos tales como el historico - 16gico, analisis
-sintesis e induccion-deduccion; y empiricos, como la revision de documentos, entrevis-
tas no estructuradas a trabajadores del sector estatal y no estatal vinculados a la acti-
vidad turistica. Los resultados permitieron identificar los elementos mas relevantes del
territorio para la creacion de productos turisticos rurales. Se constaté como principal
limitante el insuficiente aprovechamiento de dichos recursos endogenos en determina-
das areas rurales del territorio para favorecer el desarrollo territorial y su sostenibilidad,
asi como la necesidad de potenciar la participacion femenina en la gestion turistica.

122



Resumenes. EMECON 2026

Palabras clave: turismo rural, producto turistico, ruta turistica rural, desarrollo territorial,
empoderamiento de la mujer.

Rural tourism emerges as an alternative to preserve local identity in agricultural territories. The
municipality of Antilla hosts natural and historical-cultural resources that can foster alterna-
tive tourism. This research aimed to design the “Paraiso Rural” Route by integrating endoge-
nous resources to contribute to territorial development in Antilla and empower women in rural
spaces. The methodology combined Anzardo & Cardet (2022) with theoretical methods (histor-
ical-logical, analysis-synthesis, induction-deduction) and empirical methods (document review,
unstructured interviews with state and non-state tourism sector workers). Results identified key
territorial elements for creating rural tourism products. The main limitation was the insufficient
use of endogenous resources in certain rural areas, affecting territorial development and sus-
tainability, alongside the need to enhance female participation in tourism management.

Keywords: Rural tourism, tourism product, rural tourism route, territorial development, women’s
empowerment..
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Emprendimiento femenino y desarrollo
local: experiencias en la provincia de
Pinar del Rio

Female Entrepreneurship and Local Development:
Experiences in Pinar del Rio

Lic. Yanitza Pereda Aguado, Universidad de Pinar del Rio “Hermanos Saiz Montes de Oca”
Dr.C. Carlos Cesar Torres Paez, Universidad de Pinar del Rio “Hermanos Saiz Montes de Oca”

RESUMEN

Este trabajo analiza el emprendimiento femenino como estrategia de desarrollo local en
Pinar del Rio, Cuba. Mediante estudio de caso multiple con 45 mujeres emprendedoras,
se identifican modelos de negocio, contribuciones territoriales y barreras estructurales.
Los resultados evidencian que el emprendimiento femenino genera empleo, diversifica
la economia y fortalece el capital social, aunque enfrenta obstaculos en financiamiento,
conciliacion trabajo-familia y brechas digitales. Se proponen politicas publicas con pers-
pectiva de género para consolidar un ecosistema emprendedor inclusivo.

Palabras clave: emprendimiento femenino, desarrollo local, Pinar del Rio, economia
social.

ABSTRACT

This study analyzes female entrepreneurship as a local development strategy in Pinar del Rio,
Cuba. Through a multiple case study involving 45 women entrepreneurs, it identifies business
models, territorial contributions, and structural barriers. Results show that female entrepre-
neurship generates employment, diversifies the economy, and strengthens social capital, despite
challenges in in financing, work-family balance, and digital divides. Public policies with a gender
perspective are proposed to consolidate an inclusive entrepreneurial ecosystem.

Keywords: Female entrepreneurship, local development, Pinar del Rio, social economy.
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RESUMEN

El liderazgo femenino en los microemprendimientos ha sido abordado en la literatura
como un fenémeno estrechamente vinculado a los procesos de desarrollo local, la equi-
dad de género y la sostenibilidad econdmica. No obstante, su expresion y consolidacion
se encuentran condicionadas por los contextos econOmicos, institucionales y culturales
en los que se desarrolla la actividad emprendedora. En este marco, el presente estudio
tiene como objetivo analizar comparativamente los estilos de liderazgo y los procesos
de toma de decisiones empresariales de mujeres emprendedoras en México y Cuba, con-
siderando la influencia de contextos econdémicos contrastantes.

La investigacion se sustenta en un enfoque cuantitativo con disefo descriptivo-compa-
rativo. A partir de la aplicacion de un instrumento de encuesta estructurado, se analizan
dimensiones teoricas asociadas al liderazgo, la gestion financiera basica, el uso de la
informacion contable y el enfoque de sostenibilidad en microemprendimientos lidera-
dos por mujeres en el estado de Puebla, México, y en la ciudad de Camagtiey, Cuba.

El analisis comparativo permite identificar regularidades y divergencias en los estilos de
liderazgo femenino, asi como en los mecanismos de toma de decisiones empresariales,
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evidenciando el papel de la informacion contable como recurso estratégico en entornos
economicos diferenciados. Desde una perspectiva teorica, los resultados contribuyen a
la comprension del liderazgo femenino como una construccion social y organizacional
influida por el contexto, ampliando el debate académico sobre emprendimiento con
enfoque de género en economias emergentes y reguladas. Asimismo, el estudio ofrece
fundamentos para estrategias formativas superiores para fortalecer el liderazgo feme-
nino y la gestion empresarial sostenible.

Palabras clave: Liderazgo femenino, Emprendimiento femenino, Educacion superior,
Competencias directivas, Perspectiva de género.

Female leadership in microenterprises has been addressed in the literature as a phenomenon
closely linked to local development processes, gender equality, and economic sustainability.
However, its expression and consolidation are conditioned by the economic, institutional, and
cultural contexts in which entrepreneurial activity takes place. Within this framework, this study
aims to comparatively analyze the leadership styles and business decision-making processes of
women entrepreneurs in Mexico and Cuba, considering the influence of contrasting economic
contexts.

The research is based on a quantitative approach with a descriptive-comparative design. Using
a structured survey instrument, theoretical dimensions related to leadership, basic financial
management, the use of accounting information, and the sustainability approach in women-led
microenterprises in Puebla , Mexico, and Camagiiey, Cuba are analyzed.

The comparative analysis identifies regularities and divergences in female leadership styles as
well as in business decision-making mechanisms, highlighting the role of accounting information
as a strategic resource in differentiated economic environments. From a theoretical perspective,
the results contribute to understanding female leadership as a social and organizational con-
struct influenced by context, expanding the academic debate on gender-focused entrepreneur-
ship in emerging and regulated economies. Additionally, the study provides foundations for
higher education strategies to strengthen female leadership and sustainable business manage-
ment.

Keywords: Female leadership, Female entrepreneurship, Higher education, Managerial compe-
tencies, Gender perspective
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RESUMEN

El emprendimiento femenino constituye actualmente un factor clave para el desarrollo
economico y social, al favorecer la innovacion, el fortalecimiento de la gestion empresa-
rial y la generacion de soluciones profesionales orientadas a la eficiencia organizacional.
En el contexto cubano, la participacion de la mujer economista en la direccion de proyec-
tos y en la prestacion de servicios especializados ha adquirido una relevancia creciente,
especialmente a partir del surgimiento de nuevos actores economicos y de la expansion
de las micro, pequenas y medianas empresas.

El presente trabajo expone la experiencia de la MIPYME GESTCON S.U.R.L., empresa dedi-
cada a la prestacion de servicios de gestion contable, informaticos y asesoria econoémica
con cobertura nacional, donde la participacion femenina constituye un elemento estra-
tégico para el desarrollo organizacional y la ejecucion de proyectos de alto impacto en
diferentes entidades del pais. A partir del analisis de proyectos liderados por mujeres
profesionales de la empresa, se evidencian los resultados alcanzados en la moderniza-
cion de sistemas contables, la organizacion de procesos economicos y la mejora de la
calidad de la informacion financiera para la toma de decisiones.

Asimismo, se destaca el alto nivel de preparacion profesional del equipo femenino, asi
como su contribucion directa a los resultados economicos de la organizacion. Los pro-
yectos ejecutados evidencian mejoras en el control interno, mayor confiabilidad de la
informacion financiera y fortalecimiento de las capacidades institucionales en las enti-
dades atendidas.
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Los resultados demuestran que el liderazgo femenino fortalece la gestion empresarial y
contribuye directamente al desarrollo local sostenible con impacto medible territorial.

Palabras clave: emprendimiento femenino, mujer economista, liderazgo femenino, ges-
tiobn contable, desarrollo local.

Female entrepreneurship currently constitutes a key factor for economic and social develop-
ment by fostering innovation, strengthening business management, and generating professional
solutions aimed at organizational efficiency. In the Cuban context, the participation of women
economists in project management and the provision of specialized services has gained increas-
ing relevance, especially with the emergence of new economic actors and the expansion of micro,
small, and medium enterprises.

This paper presents the experience of MIPYME GESTCON S.U.R.L., a company dedicated to pro-
viding accounting management, IT, and economic advisory services nationwide, where female
participation is a strategic element for organizational development and the execution of high-im-
pact projects in various entities across the country. Through the analysis of projects led by
professional women in the company, the results achieved in modernizing accounting systems,
organizing economic processes, and improving the quality of financial information for deci-
sion-making are highlighted.

The high professional preparation of the female team and their direct contribution to the orga-
nization’s economic results are also emphasized. The projects executed demonstrate improve-
ments in internal control, greater reliability of financial information, and strengthening of insti-
tutional capacities in the served entities.

The results show that female leadership strengthens business management and directly contrib-
utes to sustainable local development with measurable territorial impact.

Keywords: Female entrepreneurship, Women economists, Female leadership, Accounting mana-
gement, Local development.
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RESUMEN

En los ultimos anos, el modelo de la economia circular ha recibido mucha atencion ya
que estas politicas constituyen factores importantes que son necesarios para acelerar y
ampliar las practicas circulares en la economia, tales como la introduccion de cambios
en el diseno de los productos, en las cadenas de suministro y en los procesos de produc-
cion industrial, asi como la manera en que se utilizan y desechan los productos al final
de su vida util.

La economia circular implica abandonar el modelo actual de economia lineal, que se
basa en “tomar, hacer y desechar” y en el que los recursos se extraen, se convierten en
productos, se utilizan o consumen y posteriormente se desechan. El concepto de econo-
mia circular incluye principios de los enfoques del ciclo de vida y “de la cuna a la cuna”
-que consideran que los residuos son “alimentos” para nuevos productos y procesos-y
se sustenta en la transicion hacia fuentes de energia renovables.

En Cuba, el proceso asociado al empleo y desarrollo del henequén, tiene baja productivi-
dad, pero a su vez tampoco reporta grandes fuentes de ingreso al pais debido a la poca
utilizacion del cultivo, ya que solo se aprovechan las fibras de las hojas del agave, que
representan apenas el 2 % de la planta. El resto lo constituyen biomasa y fibras cortas
que se desperdician, en la mayoria de los casos se queman y representan un costo tanto
ambiental como financiero.

Por esta razon se proponen alternativas para el tratamiento de los residuos del proceso
henequenal, como materia prima de bajo impacto ambiental para incrementar el valor
economico y ecologico del cultivo.
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Palabras claves: Economia circular, productividad, desarrollo local.

In recent years, the circular economy model has received much attention as these policies are
important factors necessary to accelerate and expand circular practices in the economy, such as
introducing changes in product design, supply chains, and industrial production processes, as
well as how products are used and disposed of at the end of their life cycle.

The circular economy implies abandoning the current linear economy model, which is based on
“take, make, and dispose,” where resources are extracted, turned into products, used or con-
sumed, and then discarded. The circular economy concept includes principles from life cycle
and “cradle to cradle” approaches—which consider waste as “food” for new products and pro-
cesses—and is based on the transition to renewable energy sources.

In Cuba, the process associated with the use and development of henequen has low productivity
and does not generate significant income for the country due to limited use of the crop, as only
the fibers from the agave leaves, representing just 2% of the plant, are utilized. The rest consists
of biomass and short fibers that are mostly wasted, often burned, representing both environ-
mental and financial costs.

For this reason, alternatives are proposed for treating henequen process residues as low envi-
ronmental impact raw materials to increase the economic and ecological value of the crop.

Keywords: Circular economy, Productivity, Local development.
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RESUMEN

El sector turistico es uno de los mas importantes en la economia de varios paises del
mundo, entre los que se encuentra Cuba. Asi, el presente trabajo tuvo como objetivo
caracterizar la participacion de la mujer a través de las particularidades del enfoque
de género y la vigencia de esquemas discriminatorios para contribuir al desarrollo sos-
tenible en la actividad turistica que se despliega en el destino Jardines del Rey. En su
desarrollo se utilizaron métodos y técnicas de investigacion cientifica tanto de nivel
tedrico como el analitico sintético, induccion deduccion, historico logico, transito de
lo abstracto a lo concreto; y de nivel empirico como analisis de documentos, encuesta,
entrevista e historia de vida. Sus principales resultados revelan la presencia de sesgos
y estereotipos en trabajadores y personas que dirigen haciendo visible la necesidad de
conjugar las variables género y turismo en el disefio de politicas mas equitativas a pesar
de que el 45% de la fuerza laboral de la instalacion estudiada esta representada por las
mujeres.

Palabras clave: género; mujer; turismo; desarrollo sostenible
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The tourism sector is one of the most important sectors in the economies of several countries
around the world, including Cuba. Thus, this paper aimed to characterize women’s participation
through the specificities of the gender perspective and the prevalence of discriminatory frame-
works in order to contribute to sustainable development in tourism activities in the Jardines del
Rey destination. Research methods and techniques were used in its development: theoretical,
synthetic analytical, inductive and deductive, historical and logical, and the transition from the
abstract to the concrete; and empirical, such as document analysis, surveys, interviews, and
life history. Its main results reveal the presence of biases and stereotypes among workers and
managers, highlighting the need to combine the variables of gender and tourism in the design
of more equitable policies, despite the fact that 45% of the workforce at the facility studied is
represented by women.

Keywords: gender, women, tourism, sustainable development.
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RESUMEN

El presente trabajo analiza el rol del emprendimiento femenino como motor de desarro-
llo local en la provincia de Pinar del Rio, Cuba, durante el periodo 2020-2024. A través de
un estudio de caso multiple, se examinan las experiencias de 45 mujeres emprendedo-
ras dedicadas a sectores como la gastronomia, artesania, servicios turisticos, agricultura
urbana y produccion de bienes culturales. La investigacion emplea metodologia cuali-
tativa, combinando entrevistas en profundidad, grupos focales y analisis documental,
para identificar los factores determinantes del éxito empresarial femenino en contextos
rurales y semiurbanos. Los resultados revelan que el emprendimiento femenino en Pinar
del Rio contribuye significativamente a la generacion de empleo, la diversificacion eco-
nomica y la retencion de talento en el territorio. Se identifican tres modelos de negocio
predominantes: emprendimientos familiares tradicionales, cooperativas de produccion
y servicios, y microempresas individuales innovadoras. Las principales barreras identi-
ficadas incluyen el acceso limitado a financiamiento, la carga de trabajo doméstico no
remunerado y las brechas digitales. El estudio concluye que las politicas de desarrollo
local deben incorporar perspectiva de género, fortaleciendo redes de apoyo, capacita-
cion técnica y acceso a mercados. Se proponen recomendaciones para la creacion de un
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ecosistema emprendedor inclusivo que potencie las capacidades de las mujeres pinare-
nas como agentes de transformacion socioecondémica en sus comunidades.

Palabras clave: emprendimiento femenino, desarrollo local, Pinar del Rio, economia
social, género y desarrollo, mujeres rurales.

This paper analyzes the rle of female entrepreneurship as a driver of local development in the
province of Pinar del Rio, Cuba, during the period 2020-2024. Through a multiple case study, the
experiences of 45 women entrepreneurs engaged in sectors such as gastronomy, crafts, tourism
services, urban agriculture, and cultural goods production are examined. The research employs
a qualitative methodology, combining in-depth interviews, focus groups, and documentary anal-
ysis to identify the key factors for female business success in rural and semi-urban contexts.

The results reveal that female entrepreneurship in Pinar del Rio significantly contributes to job
creation, economic diversification, and talent retention in the territory. Three predominant busi-
ness models are identified: traditional family enterprises, production and service cooperatives,
and innovative individual microenterprises. The main barriers include limited access to financ-
ing, unpaid domestic workload, and digital gaps.

The study concludes that local development policies must incorporate a gender perspective,
strengthening support networks, technical training, and market access. Recommendations are
proposed for creating an inclusive entrepreneurial ecosystem that enhances the capacities of
women from Pinar del Rio as agents of socioeconomic transformation in their communities.

Keywords: Female entrepreneurship, Local development, Pinar del Rio, Social economy, Gender
and development, Rural women.
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The Legacy of Fidel Castro Ruz in the Emancipation of
Cuban Women
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RESUMEN:

La participacion de la mujer en la administracion de empresas constituye un pilar fun-
damental para el desarrollo econoémico y social. En el contexto cubano, este fenémeno
encuentra sus bases en un proceso historico de emancipacion que tuvo en el pensa-
miento y la obra de Fidel Castro Ruz un catalizador esencial. El presente articulo tiene
como objetivo analizar la influencia del legado del Comandante en Jefe en la formacion y
el desemperio de las mujeres como lideres en el ambito empresarial cubano. A través de
una metodologia cualitativa basada en la revision documental y el analisis de discursos
y politicas implementadas a partir de 1959, se examinan los hitos normativos y sociales
que impulsaron el acceso de la mujer a la educacion superior y a puestos de direccion.
Los resultados evidencian que las politicas de inclusion y las campanas de conciencia-
cion promovidas por Fidel Castro sentaron las bases estructurales para que la mujer
cubana actual ocupe espacios de decision en la economia. Se concluye que el empode-
ramiento femenino en la administracion de negocios en Cuba es, en gran medida, una
concrecion de aquel legado emancipador, aunque persisten desafios contemporaneos
que requieren de nuevas miradas y acciones colectivas.

Palabras clave: liderazgo femenino, administracion de empresas, emancipacion de la
mujer, legado de Fidel Castro Ruz, gestion empresarial en Cuba.

ABSTRACT

The participation of women in business administration constitutes a fundamental pillar
for economic and social development. In the Cuban context, this phenomenon is rooted
in a historical process of emancipation that had the thought and work of Fidel Castro
Ruz as an essential catalyst. This article aims to analyze the influence of the Comman-
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der in Chief’s legacy on the formation and performance of women as leaders in the
Cuban business sphere.

Using a qualitative methodology based on documentary review and analysis of spee-
ches and policies implemented since 1959, the study examines the normative and social
milestones that promoted women’s access to higher education and leadership positions.
The results show that the inclusion policies and awareness campaigns promoted by
Fidel Castro laid the structural foundations for Cuban women today to occupy deci-
sion-making spaces in the economy.

It is concluded that female empowerment in business administration in Cuba is largely a
realization of that emancipatory legacy, although contemporary challenges persist that
require new perspectives and collective actions.

Keywords: Female leadership, Business administration, Women’s emancipation, Legacy
of Fidel Castro Ruz, Business management in Cuba.
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RESUMEN

El presente estudio analiza la creciente participacion de las mujeres en la economia
mexicana, con especial énfasis en profesiones como la contaduria y las finanzas. Se
reconoce la importancia del trabajo no remunerado en el hogar y se plantea la necesidad
de politicas inclusivas que reduzcan la informalidad, asi como de programas de educa-
cion continua que amplien las oportunidades de liderazgo femenino. La investigacion se
sustenta en estadisticas oficiales de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE,
enero 2025), estudios del Instituto Mexicano para la Competitividad y analisis compa-
rativos de la participacion femenina en distintos sectores profesionales. Los hallazgos
muestran un incremento en la participacion economica de las mujeres y una disminucion
en la tasa de desocupacion. Se estima que incorporar mas mujeres a la economia podria
aumentar el PIB de México en 6.9 billones de pesos en la proxima década. Sin embargo,
la baja participacion en educacion continua limita el acceso a posiciones de liderazgo.
El estudio enfatiza la necesidad de politicas inclusivas y programas de formacion para
consolidar la equidad de género y fortalecer el papel de la mujer en la economia y en
profesiones clave.
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Palabras claves: Sostenibilidad, inclusion laboral, PyMES, participacion femenina, equidad
de género, educacion continua, liderazgo femenino, economia mexicana.

This study analyzes the growing participation of women in the Mexican economy, with special
emphasis on professions such as accounting and finance. The importance of unpaid work at
home is recognized, and the need for inclusive policies to reduce informality is highlighted,
as well as continuous education programs to expand opportunities for female leadership. The
research is based on official statistics from the National Occupation and Employment Survey
(ENOE, January 2025), studies from the Mexican Institute for Competitiveness, and comparative
analyses of female participation in various professional sectors.

Findings show an increase in women’s economic participation and a decrease in the unemploy-
ment rate. It is estimated that incorporating more women into the economy could increase Mex-
ico’s GDP by 6.9 trillion pesos over the next decade. However, low participation in continuous
education limits access to leadership positions. The study emphasizes the need for inclusive
policies and training programs to consolidate gender equity and strengthen the role of women
in the economy and key professions.

Keywords: Sustainability, labor inclusion, female participation, gender equity, continuous edu-
cation.
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RESUMEN

El presente articulo realiza un analisis comparativo del emprendimiento femenino en
México y Cuba, destacando su papel como motor de innovacion social, resiliencia y cohe-
sion comunitaria. La investigacion se desarrolla con un enfoque cualitativo y compara-
tivo, sustentado en revision documental y estudio de casos. Se examinan variables como
acceso a financiamiento, programas de capacitacion, impacto en el empleo e innovacion.
Los resultados muestran que México ofrece mayores oportunidades de financiamiento
y programas de incubacion, mientras que en Cuba se evidencia una notable creatividad
y resiliencia en contextos restrictivos. Se concluye que, en ambos paises, las mujeres
emprendedoras contribuyen significativamente al desarrollo economico y social, aunque
enfrentan barreras estructurales que requieren politicas publicas inclusivas y diferencia-
das.

Palabras clave: Cuba, Emprendimiento femenino, Género, Innovacion, México, PYMES.

ABSTRACT

This article presents a comparative analysis of female entrepreneurship in Mexico and Cuba,
emphasizing its role as a driver of social innovation, resilience, and community cohesion. The
research adopts a qualitative and comparative approach, based on documentary review and case
studies. Variables such as access to financing, training programs, employment impact, and inno-
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vation are examined. Findings reveal that Mexico provides greater opportunities in financing
and incubation programs, while Cuba demonstrates remarkable creativity and resilience under
restrictive conditions. The study concludes that female entrepreneurs in both countries sig-
nificantly contribute to economic and social development, although structural barriers persist,
requiring inclusive and differentiated public policies.

Keywords: Cuba, Female entrepreneurship, Gender, Innovation, Mexico, SMEs.
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RESUMEN

Las grandes transformaciones a nivel mundial como lo son el calentamiento del planeta,
los conflictos armados, sistemas de salud en colapso, inmigracion creciente, decadencia
en la educacion, carencia de recursos, por mencionar algunos, son los temas trascenden-
tales que abarcan los titulares de las noticias de todos los dias. Los cambios sociales,
econdémicos y ambientales han representado retos significativos para las naciones a lo
largo de estos dos ultimos siglos.

Con el fin de dar respuesta a estas problematicas, 193 naciones se han comprometido
con la iniciativa de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Estos 17 objetivos, pre-
tenden garantizar un desarrollo que satisfaga las necesidades actuales sin repercutir e
impactar en el de las futuras generaciones. A esta tarea estan llamadas empresas, orga-
nizaciones de sociales y demas actores que contribuyan a impactar positivamente en el
mundo, y asi llegar al Proposito 2030 con un panorama mundial mas esperanzado.

La metodologia empleada en el trabajo de investigacion es la siguiente: el enfoque es
cualitativo-cuantitativo, métodos mixtos, deductivo - inductivo, descriptivo y documen-
tal, consistio primeramente en la seleccion, organizacion, revision y analisis tedrico de
conceptualizacion y estructuracion de temas de género en las organizaciones, el marco
legal, nivel de implementacion en las entidades federativas y organizaciones, analizando
los aspectos mas relevantes de la agenda 2030 proponiendo un nuevo enfoque para su
utilizacion en las organismos corporativos.

PALABRAS CLAVE: Género; Organizaciones; Desarrollo; Objetivos.
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The great transformations worldwide such as global warming, armed conflicts, collapsing health
systems, growing immigration, decline in education, lack of resources, to name a few, are the
transcendental issues covered by the headlines of the daily news. Social, economic and environ-
mental changes have represented significant challenges for nations over the past two centuries.

In order to respond to these problems, 193 nations have committed to the Sustainable Develop-
ment Goals (SDG) initiative. These 17 objectives are intended to guarantee a development that
meets current needs without repercussions and impact on that of future generations. Compa-
nies, social organizations and other actors that contribute to positively impacting the world are
called to this task, and thus reach the 2030 Purpose with a more hopeful world outlook.

The methodology used in the research work is the following: the approach is qualitative, mixed
methods, deductive - inductive, descriptive and documentary, it consisted first of all in the
selection, organization, review and theoretical analysis of conceptualization and structuring of
gender issues in the organizations, the legal framework, level of implementation in the states
and organizations, analyzing the most relevant aspects of the 2030 agenda, proposing a new
approach for its use in corporate bodies.

KEYWORDS: Gender; Organizations; Development; Goals.
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RESUMEN

Este trabajo articula contabilidad, inteligencia emocional e Inteligencia Artificial (IA) para
fortalecer la gestion del bienestar organizacional. Define la Contabilidad Emocional (CE)
como un marco analogico-metodologico que registra y analiza experiencias afectivas
mediante categorias contables (activos, pasivos, patrimonio y resultados), orientando
decisiones éticas (Goleman, 1995). La propuesta se apoya en el enfoque de capacidades,
que prioriza libertad, agencia y dignidad humana en el desarrollo (Sen, 1999; Nuss-
baum, 2011). Aunque la IA incrementa eficiencia en tareas estructuradas, puede repro-
ducir sesgos y producir impactos discriminatorios dificiles de detectar (Barocas & Selbst,
2016). Esto es especialmente relevante para mujeres empresarias: millones permanecen
fuera del mercado laboral por cuidados no remunerados (International Labour Organi-
zation [ILO], 2024) y, pese al aumento de su actividad emprendedora, persisten brechas
frente a los hombres (Global Entrepreneurship Monitor [GEM], 2024). Se presenta un
modelo operativo de CE (registro, clasificacion, analisis y accion correctiva) y se ilustran
activos (resiliencia, red de apoyo, proposito) y pasivos (sobrecarga, miedo al fracaso,
culpa por éxito). Se concluye que CE + IA, integradas con ética del cuidado y perspectiva
de género, favorecen decisiones sostenibles y mitigacion de sesgos (UN Women, 2024).

Palabras clave: contabilidad emocional; inteligencia artificial; inteligencia emocional;
mujeres empresarias; patrimonio afectivo.

ABSTRACT

This work integrates accounting, emotional intelligence, and Artificial Intelligence (AI) to
strengthen organizational well-being management. It defines Emotional Accounting (EA) as an
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analogical-methodological framework that records and analyzes affective experiences through
accounting categories (assets, liabilities, equity, and results), guiding ethical decisions (Gole-
man, 1995). The proposal is supported by the capabilities approach, which prioritizes freedom,
agency, and human dignity in development (Sen, 1999; Nussbaum, 2011). Although Al increases
efficiency in structured tasks, it can reproduce biases and produce discriminatory impacts that
are difficult to detect (Barocas & Selbst, 2016). This is especially relevant for women entrepre-
neurs: millions remain outside the labor market due to unpaid care work (International Labour
Organization [ILO], 2024), and despite the increase in their entrepreneurial activity, gender gaps
persist compared to men (Global Entrepreneurship Monitor [GEM], 2024). An operational model
of EA is presented (recording, classification, analysis, and corrective action), illustrating assets
(resilience, support network, purpose) and liabilities (overload, fear of failure, guilt for success).
It is concluded that EA + Al, integrated with an ethics of care and gender perspective, promote
sustainable decisions and bias mitigation (UN Women, 2024).

Keywords: Emotional accounting; artificial intelligence; emotional intelligence; women entrepre-
neurs; affective equity
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RESUMEN

El estudio que se presenta, constituye una oportunidad de analisis de las directrices edu-
cativas a nivel local, nacional y mundial al identificar las tendencias actuales en la edu-
cacion superior desde la perspectiva de desarrollo de los estudiantes universitarios en
Inteligencia Artificial (IA). El objetivo es exponer la viabilidad de justificar los programas
educativos de IA en el pais, basandose en la demanda laboral que evidencie como estos
programas responden a la necesidad actual de la formacion de profesionales, promo-
viendo una mejor integracion con el contexto laboral. Esta justificacion se apoya en las
ultimas tendencias internacionales, el contexto epistemologico de la educacion superior,
las tendencias del mercado y las necesidades sociales y economicas de la region. Para
ello, se consultaron fuentes de organismos internacionales para identificar las tenden-
cias globales de la disciplina de la IA y fuentes nacionales para comprender la politica
nacional y gubernamental de México. El estudio ofrece un conjunto de conclusiones y
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recomendaciones para fortalecer el disefio y la creacion de programas educativos en IA
en el pais.

La necesidad del estudio se fundamenta en las consideraciones del Programa Sectorial
de Economia de México, donde una de las estrategias prioritarias es impulsar la capaci-
dad de innovacion y desarrollo tecnologico en el Pais, siendo la IA uno de los sectores
considerados para el emprendimiento y el comercio entre los paises miembros de la
Alianza del Pacifico.

Palabras Clave: Programa Educativo, Inteligencia Artificial, Proceso Formativo.

This study presents an opportunity to analyze educational guidelines at local, national, and
global levels by identifying current trends in higher education from the perspective of university
students’ development in Artificial Intelligence (AI). The objective is to demonstrate the viability
of justifying Al educational programs in the country, based on labor demand that shows how
these programs respond to the current need for professional training, promoting better integra-
tion with the labor market. This justification is supported by the latest international trends, the
epistemological context of higher education, market trends, and the social and economic needs
of the region. To this end, sources from international organizations were consulted to identify
global trends in Al, and national sources were reviewed to understand Mexico’s national and gov-
ernmental policies. The study offers a set of conclusions and recommendations to strengthen
the design and creation of Al educational programs in the country.

The need for the study is grounded in the considerations of Mexico’s Sectoral Economic Pro-
gram, where one of the priority strategies is to boost innovation and technological development
capacity in the country, with Al being one of the sectors considered for entrepreneurship and
trade among Pacific Alliance member countries.

Keywords: Educational program, Artificial intelligence, Training process.
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RESUMEN

El presente estudio analiza las practicas contables en los sectores estatal y no estatal en
Cuba, con el objetivo de identificar contrastes, convergencias y desafios en su aplicacion.
La contabilidad, como herramienta estratégica de gestion, se desarrolla bajo marcos
normativos similares en ambos sectores, con sus particularidades: el estatal prioriza el
control centralizado y la disciplina financiera, mientras que el no estatal requiere flexibi-
lidad y adaptacién a las condiciones de mercado. La investigacion evidencia diferencias
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en la profesionalizacion, eficiencia, y calidad de la informacion financiera, asi como en la
aplicacion de normas contables. A través de un enfoque comparativo, se pretende apor-
tar una vision integral que permita fortalecer la gestion contable, mejorar la transpa-
rencia y contribuir al desarrollo econémico sostenible en Cuba. Los resultados ofrecen
insumos valiosos para la actualizacion de politicas contables y el perfeccionamiento de
la practica profesional en ambos sectores.

Palabras claves: Contabilidad, sector estatal, sector no estatal, practicas contables,
normas contables

This study analyzes accounting practices in the state and non-state sectors in Cuba, with the
aim of identifying contrasts, convergences, and challenges in their application. Accounting, as
a strategic management tool, is developed under different regulatory frameworks in both sec-
tors: the state sector prioritizes centralized control and financial discipline, while the non-state
sector requires flexibility and adaptation to market conditions. The research reveals differences
in the professionalization, efficiency, and quality of financial information, as well as in the appli-
cation of accounting standards. Through a comparative approach, the study seeks to provide a
comprehensive view that will strengthen accounting management, improve transparency, and
contribute to sustainable economic development in Cuba. The results offer valuable input for
updating accounting policies and improving professional practice in both sectors.

Keywords: Accounting, public sector, non-public sector, accounting practices, accounting stan-
dards

150



Resumenes. EMECON 2026

Idoneidad de los programas publicos al
emprendimiento en las necesidades de las
mujeres en Jalisco

Suitability of Public Programs for Women’s
Entrepreneurship Needs in Jalisco

Paula Malinali De la Cruz Comer, Universidad de Guadalajara, Jalisco, México.
malinali.delacruz@academicos.udg.mx;

Stephanie Garcia Casillas, Universidad de Guadalajara, Jalisco, México.
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-9042-8902
stephanie.garcia@academicos.udg.mx;

RESUMEN

En México el emprendimiento es una necesidad de muchas familias, sin embargo, las
mujeres se encuentran en desventaja, ya que muchas de ellas enfrentan una doble jor-
nada, ademas de buscar ingresos, suelen asumir la mayor parte del trabajo doméstico y
de cuidados con los hijos, y personas dependientes, y con frecuencia su posicion dentro
del hogar limita tiempo, movilidad y capacidad de invertir. Por estos motivos, el empren-
dimiento de las mujeres no aparece unicamente cuando surgen oportunidades, sino
a necesidades especificas, tales como complementar ingresos, lograr autorrealizacion,
enfrentar brechas salariales, tener flexibilidad para cuidar a la familia, aportar al hogar
o incluso asegurar la supervivencia economica.

Con base en esto, esta investigacion analiza los programas publicos de apoyo al empren-
dimiento de las mujeres en Jalisco, especialmente aquellos financiados por el gobierno
estatal, para evaluar si sus caracteristicas realmente atienden las necesidades de las muje-
res jaliscienses. La hipoOtesis sostiene que, aunque existen esfuerzos institucionales, los
programas no alcanzan a cubrir lo que las emprendedoras requieren para iniciar, sostener
y hacer crecer sus negocios. Las preguntas centrales son: ;qué necesidades deben atender
estos programas?, ;qué apoyos existen en Jalisco?, y json suficientes sus caracteristicas?

El capitulo se organiza en siete apartados: introduccion, revision teorica del emprendi-
miento, brecha de género, metodologia, analisis de programas, resultados y conclusio-
nes. Los resultados muestran que los apoyos a fondo perdido suelen tener presupuestos
muy bajos, insuficientes para necesidades reales, tales como equipamiento, formaliza-
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cion, insumos y crecimiento. Ademas, falta capacitacion efectiva y acompanamiento.
Cuando existen montos altos, generalmente se ofrecen como créditos con costo, lo que
eleva el riesgo financiero y limita el acceso para muchas mujeres.

Palabras clave: emprendimiento, emprendimiento femenino, programas publicos, Jalisco

In Mexico, entrepreneurship is a necessity for many families; however, women face disadvan-
tages due to a double workload. Besides seeking income, women often assume the majority of
domestic and caregiving responsibilities for children and dependents, which limits their time,
mobility, and capacity to invest. Therefore, women’s entrepreneurship arises not only from
opportunities but also from specific needs such as supplementing income, achieving self-reali-
zation, addressing wage gaps, having flexibility to care for family, contributing to the household,
or ensuring economic survival.

This research analyzes public support programs for women’s entrepreneurship in Jalisco, espe-
cially those funded by the state government, to evaluate whether their characteristics truly
address the needs of women entrepreneurs in the region.

The hypothesis is that despite institutional efforts, these programs do not fully cover what
women need to start, sustain, and grow their businesses.

Key questions include: ;What needs should these programs address? What support exists in
Jalisco? ;Are the program features sufficient?

The study is organized into seven sections: introduction, theoretical review of entrepreneurship,
gender gap, methodology, program analysis, results, and conclusions. Results show that non-re-
payable grants tend to have very low budgets, insufficient for real needs such as equipment,
formalization, inputs, and growth. There is also a lack of effective training and ongoing support.
When higher amounts are available, they are usually offered as loans with costs, increasing
financial risk and limiting access for many women.

Keywords: entrepreneurship, female entrepreneurship, public programs, Jalisco.
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RESUMEN

El presente estudio analiza la supuesta incompatibilidad juridica entre el Régimen
Simplificado de Confianza (RESICO) para personas fisicas y la obtencion de ingresos
mediante plataformas digitales, a la luz de la Ley del Impuesto sobre la Renta (LISR). A
partir de un examen sistematico de los articulos 113-Ea 113-J (RESICO)y 113-Aa113-D
(régimen de plataformas tecnologicas), se estudian los supuestos de exclusion previstos
expresamente por el legislador, asi como los alcances interpretativos derivados de crite-
rios administrativos emitidos por el Servicio de Administracion Tributaria.

La investigacion sostiene que la incompatibilidad no deriva del uso de plataformas digi-
tales como medio de comercializacion, sino de la actualizacion formal del régimen espe-
cifico de plataformas tecnologicas. Se argumenta que una interpretacion extensiva que
excluya automaticamente del RESICO a quienes venden en linea vulneraria los principios
de legalidad tributaria y seguridad juridica, al incorporar supuestos no previstos expre-
samente en la ley.

Se concluye que existe exceso reglamentario toda vez que la incompatibilidad se deriva
de una Resolucion Miscelanea Fiscal y no de la Ley del Impuesto Sobre la Renta. Esto
también supone una violacion al principio de reserva de ley, puesto que la Resolucion
Miscelanea Fiscal no puede crear restricciones adicionales a la ley.

Se concluye que la determinacion del régimen aplicable debe basarse en la naturaleza
juridica del ingreso, la mecanica de retencion y el encuadre formal del contribuyente,
evitando interpretaciones administrativas que amplien indebidamente los supuestos de
exclusion establecidos por la LISR.
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Palabras claves: RESICO, plataformas digitales, régimen simplificado de confianza,
incompatibilidad juridica, exclusion, seguridad juridica, reserva de ley.

This study analyzes the alleged legal incompatibility between the Simplified Trust Regime
(RESICO) for individuals and the generation of income through digital platforms, in light of the
Income Tax Law (LISR). Through a systematic examination of articles 113-E to 113-]J (RESICO) and
113-A to 113-D (technology platform regime), the study reviews the exclusion cases expressly
provided by the legislator, as well as interpretative scopes derived from administrative criteria
issued by the Tax Administration Service (SAT).

The research argues that the incompatibility does not stem from the use of digital platforms as
a means of commercialization, but from the formal update of the specific regime for technology
platforms. It is argued that an extensive interpretation that automatically excludes from RESICO
those who sell online would violate the principles of tax legality and legal certainty by incorpo-
rating assumptions not expressly provided for in the law

It is concluded that the determination of the applicable regime must be based on the legal nature
of the income, the withholding mechanism, and the formal classification of the taxpayer, avoid-
ing administrative interpretations that unduly expand the exclusion assumptions established by
the LISR.

Keywords: RESICO, Digital platforms, simplified trust regime, legal incompatibility, exclusion,
legal certainty, principle of legal reservation.
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RESUMEN

Las caracteristicas sociopoliticas de México han redefinido las condiciones actuales de
los gobiernos subnacionales y la manera de actuar en sus decisiones de materia fiscal.
El ejercicio de la politica publica en conjunto con las presiones de la agenda publica han
determinado que las decisiones de gobierno en materia fiscal puedan no estar coinci-
denteme relacionadas y en menor proporcion, que tengan la congruencia necesaria para
satisfacer las demandas colectivas de los ciudadanos.

Los esquemas teoricos fiscales establecen la imperiosa necesidad de ajustar el principio
de equilibrio fiscal, donde la sostenibilidad se fundamenta a partir de que la cantidad de
ingresos proporcione alternativas suficientes con respecto al gasto y deuda publica que
se genera en un periodo determinado. Por lo cual, los cuestionamientos y el enfoque de
este trabajo radica en la posibilidad de evaluar la pertinencia que tienen las decisiones
de politica publica fiscal con respecto a las demandas y exigencias de los ciudadanos
que se presentan en la agenda publica del Estado de Jalisco.

Palabras claves: politicas publicas, sostenibilidad, deuda publica, ingresos, gastos.
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The sociopolitical characteristics of Mexico have redefined the current conditions of subnational
governments and their approach to fiscal policy decisions. The exercise of public policy, com-
bined with pressures from the public agenda, has resulted in government fiscal decisions that
may not always be coincidentally related and, to a lesser extent, may lack the necessary coher-
ence to satisfy the collective demands of citizens.

Fiscal theoretical frameworks emphasize the imperative need to adjust the principle of fiscal
balance, where sustainability is based on ensuring that revenue provides Therefore, the focus of
this work is to evaluate the relevance of fiscal public policy decisions concerning the demands
and requirements of citizens presented in the public agenda of the State of Jalisco.

Keywords: public policies, sustainability, public debt, revenues, expenditures.
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RESUMEN

La inclusion financiera de las mujeres conforma una dimension estratégica para el bien-
estar economico familiar. Es pilar indispensable para la reduccion de brechas de géneroy
la construccion de bienestar, prosperidad y trayectorias de movilidad social ascendente.
La evidencia revisada muestra que, pese a los avances registrados en México, la desigual-
dad estructural continua limitando las posibilidades de las mujeres para beneficiarse
plenamente de los servicios financieros, especialmente de los formales. La evidencia
es inequivoca: cuando las mujeres estan financieramente incluidas y empoderadas, los
hogares mejoran, las economias se fortalecen y la desigualdad disminuye. La inclusion
financiera, por tanto, no es Unicamente una estrategia econémica, sino una condicion
necesaria para el desarrollo sostenible, la equidad de género y la justicia social.

Palabras clave: Educacion Financiera, Feminizacion, Movilidad Social

ABSTRACT

Financial inclusion of women constitutes a strategic dimension for family economic well-being.
It is an indispensable pillar for reducing gender gaps and building well-being, prosperity, and
upward social mobility trajectories. Reviewed evidence shows that despite progress in Mexico,
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structural inequality continues to limit women’s opportunities to fully benefit from financial ser-
vices, especially formal ones. The evidence is unequivocal: when women are financially included
and empowered, households improve, economies strengthen, and inequality decreases.

Therefore, financial inclusion is not only an economic strategy but a necessary condition for
sustainable development, gender equity, and social justice.

Keywords: Financial Education, Feminization, Social Mobility.
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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo presentar un instrumento para la medicion de
la vulnerabilidad educativa el cual podra coadyuvar a la toma de decisiones tanto de
politica publica como de politica fiscal respecto a la asignacion de recursos publicos en
educacion y gasto social. Se pretende analizar de manera integral la relacion que guarda
la asignacion de los recursos publicos federales destinados a la educacion basica y su
incidencia en la reduccion de la vulnerabilidad educativa.

A partir de una perspectiva de evaluacion de politicas publicas, se plantea la hipotesis
de que la eficiencia en la aplicacion de dichos recursos constituye un elemento clave
para garantizar una distribucion equitativa y efectiva del gasto educativo. En caso de
que esta hipotesis no se confirme, el estudio busca identificar las fallas en los procesos
de planeacion, asignacion y ejecucion presupuestal que puedan estar limitando el cum-
plimiento de los objetivos de equidad y calidad en la educacion a fin de, identificar su
relacion con los niveles de vulnerabilidad educativa.

Asimismo, se examinan los principales instrumentos normativos y las politicas que
regulan la distribucion de recursos en materia educativa, junto con los indicadores pro-
venientes de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). El apartado dedicado a la
educacion integra definiciones provenientes de organismos internacionales y fuentes
nacionales, mientras que la seccion sobre vulnerabilidad aborda su incidencia territo-
rial, identificando los factores estructurales y los efectos que produce sobre la equidad
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educativa. Por ultimo, el analisis del gasto publico profundiza en su estructura y en las
politicas distributivas aplicadas al sistema educativo mexicano.

Se presenta un analisis respecto al panorama educativo en México, donde se muestran
datos sobre cobertura, programas institucionales, factores estructurales y el proceso
de descentralizacion educativa. A partir de ello, se desarrolla una revision integral de
la relacion entre la educacion y el gasto publico en el pais, incorporando los principales
programas, politicas e indicadores que inciden en el sector.

Aunado a lo anterior, se incorporan cuatro de los diecisiete Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, debido a su relevancia como factores impulsores
del desarrollo educativo sostenible. Se examinan las reformas educativas mas repre-
sentativas, entre las que destaca la obligatoriedad de la educacion media superior, que
ha generado efectos positivos en términos de acceso, pero también ha incrementado
la demanda de recursos publicos. Asimismo, se analiza la creacion del Fondo de Apor-
taciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE), instrumento que, si bien
contribuye a una mayor transparencia y control administrativo, implica una ampliacion
del gasto destinado a los programas complementarios y a la operacion del sistema edu-
cativo.

Se menciona la descripcion de las definiciones conceptuales y operativas de las tres
variables centrales del estudio: educacion, vulnerabilidad educativa y gasto publico. Esto
establece los fundamentos tedricos necesarios para la medicion y analisis de cada varia-
ble.

Los resultados derivados de la aplicacion de la formula propuesta, disenada para medir
la vulnerabilidad educativa se estructuran en cinco bloques, cada uno correspondiente
a un conjunto de 25 municipios del estado de Jalisco, con base en la informacion dis-
ponible para el ano 2010. Las variables empleadas en el calculo incluyen el porcentaje
de reprobacion, el porcentaje de abandono escolar y el porcentaje de rezago educativo.
Para lograr una ponderacion mas equilibrada y objetiva, se aplico la metodologia desa-
rrollada por Iyengar y Sudarshan (1982), la cual permite asignar un peso relativo a cada
variable en funcion de su contribucion al fenomeno estudiado.

El analisis permite identificar los municipios con mayor y menor nivel de vulnerabilidad
educativa, proporcionando una vision clara de las disparidades territoriales existentes.
Algunos municipios, de los cuales no se puede determinar de manera especifica y ade-
cuada debido a la ausencia de datos completos, a fin de evitar sesgos en la interpreta-
cion de los resultados.

Al final, el indice obtenido demuestra su potencial de aplicacion generalizable, al ser
adaptable tanto a municipios como a entidades federativas y en distintos periodos tem-
porales, 1o que lo convierte en una herramienta 1util para la formulacion y evaluacion de
politicas publicas educativas.

This research aims to present an instrument for measuring educational vulnerability, which may
contribute to decision-making in both public policy and fiscal policy regarding the allocation of
public resources in education and social spending. The study seeks to comprehensively analyze
the relationship between the allocation of federal public resources
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for basic education and their impact on reducing educational vulnerability.

From a public policy evaluation perspective, the hypothesis is that efficiency in the application
of these resources is a key element to ensure an equitable and effective distribution of educa-
tional spending. If this hypothesis is not confirmed, the study seeks to identify failures in the
planning, allocation, and budget execution processes that may be limiting the achievement of
equity and quality objectives in education, in order to identify their relationship with levels of
educational vulnerability.

The research also examines the main regulatory instruments and policies that govern the distri-
bution of resources in education, along with indicators from the Results-Based Indicators Matrix
(MIR). The education section integrates definitions from international organizations and national
sources, while the vulnerability section addresses its territorial incidence, identifying structural
factors and the effects it produces on educational equity. Finally, the analysis of public spending
delves into its structure and the distributive policies applied to the Mexican educational system.

An analysis of the educational landscape in Mexico is presented, showing data on coverage,
institutional programs, structural factors, and the process of educational decentralization. From
this, a comprehensive review of the relationship between education and public spending in the
country is developed, incorporating the main programs, policies, and indicators that affect the
sector.

In addition, four of the seventeen Sustainable Development Goals (SDGs) of the 2030 Agenda
are incorporated, due to their relevance as drivers of sustainable educational development. The
most representative educational reforms are examined, among which the compulsory nature of
upper secondary education stands out, having generated positive effects in terms of access but
also increasing the demand for public resources. Likewise, the creation of the Fund for Educa-
tional Payroll and Operating Expenses (FONE) is analyzed, an instrument that, while contributing
to greater transparency and administrative control, implies an expansion of spending allocated
to complementary programs and the operation of the educational system.

The study describes the conceptual and operational definitions of the three central variables:
education, educational vulnerability, and public spending. This establishes the theoretical foun-
dations necessary for the measurement and analysis of each variable.

The results derived from the application of the proposed formula, designed to measure educa-
tional vulnerability, are structured into five blocks, each corresponding to a set of 25 municipal-
ities in the state of Jalisco, based on information available for the year 2010. The variables used
in the calculation include the percentage of failure, dropout rate, and educational lag. To achieve
a more balanced and objective weighting, the methodology developed by Iyengar and Sudarshan
(1982) was applied, which allows assigning a relative weight to each variable according to its
contribution to the phenomenon studied.

The analysis makes it possible to identify municipalities with higher and lower levels of educa-
tional vulnerability, providing a clear view of existing territorial disparities. Some municipalities,
for which complete data are not available, cannot be specifically and adequately determined, in
order to avoid biases in the interpretation of results.

In the end, the index obtained demonstrates its potential for general application, as it can be
adapted to municipalities as well as federal entities and across different time periods, making it
a useful tool for the formulation and evaluation of public education policies.

Keywords: Educational vulnerability, public spending, basic education, policy evaluation, equity,
Sustainable Development Goals (SDGs), Mexico.
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RESUMEN

Esta ponencia, en el marco del Dia Internacional de la Mujer, propone una reflexion cri-
tica sobre el papel transformador de las mujeres en la economia mexicana, analizando la
interseccion entre los acuerdos comerciales TLCAN/T-MEC vy el desarrollo local con pers-
pectiva de género. Partiendo de la tesis de que el TLCAN fue exitoso en integrar a México
como potencia exportadora, pero fall6 en generar un desarrollo econdémico y social equi-
tativo, se explora como este modelo impact6 diferenciadamente a las mujeres, insertan-
dolas masivamente en la industria maquiladora y de servicios bajo condiciones preca-
rias, al tiempo que las cargod con el trabajo de cuidados derivado de la desarticulacion
social. Frente a esta asimetria, se destacan dos vias de agencia femenina: el desarrollo
cooperativo, donde las mujeres construyen alternativas de economia social y solida-
ria que fortalecen el tejido comunitario; y el emprendimiento femenino, visto como un
potencial motor para un nearshoring inclusivo que beneficie al desarrollo local mas alla
de la l16gica maquiladora. La ponencia concluye que la nueva oportunidad econdmica
representada por el T-MEC y el nearshoring solo sera verdaderamente transformadora si
se disena e implementa con una perspectiva de género intencionada, que convierta a las
mujeres de beneficiarias pasivas en arquitectas activas del desarrollo, dignificando su
papel en todos los escenarios sociales y economicos. Se invita a un intercambio colectivo
para construir soluciones a estos desafios histéricos y contemporaneos.
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Palabras clave: Mujer, TLCAN/T-MEC, Nearshoring, Emprendimiento Femenino, Desarro-
llo Cooperativo.

This paper, framed within International Women’s Day, proposes a critical reflection on the trans-
formative role of women in the Mexican economy, analyzing the intersection between NAFTA/
USMCA trade agreements and local development from a gender perspective. Starting from the
thesis that NAFTA was successful in integrating Mexico as an export power but failed to gen-
erate equitable economic and social development, the study explores how this model affected
women differently, massively inserting them into the maquiladora and service industries under
precarious conditions, while burdening them with care work derived from social disarticulation.

In the face of this asymmetry, two pathways of female agency are highlighted: cooperative devel-
opment, where women build alternatives of social and solidarity economy that strengthen com-
munity fabric; and female entrepreneurship, seen as a potential driver for inclusive nearshoring
that benefits local development beyond the maquiladora logic. The paper concludes that the
new economic opportunity represented by the USMCA and nearshoring will only be truly trans-
formative if it is designed and implemented with an intentional gender perspective, turning
women from passive beneficiaries into active architects of development, dignifying their role
in all social and economic spheres. A collective exchange is invited to build solutions to these
historical and contemporary challenges.

Keywords (English): Women, NAFTA/USMCA, Nearshoring, Female Entrepreneurship, Coopera-
tive Development.
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RESUMEN

La enseflanza de la psicopatologia en la educacion superior enfrenta el reto de traducir
conceptos abstractos y procesos neurobiologicos complejos en competencias clinicas
practicas. Los trastornos de ansiedad depresion y estrés representan las patologias de
mayor prevalencia global, afectando no solo la salud publica sino también el rendi-
miento académico y profesional.

Tradicionalmente, la formacion se ha basado en modelos expositivos; sin embargo, la
integracion de tecnologias de la informacion y comunicacion permite una transicion
hacia el aprendizaje activo.
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Este articulo presenta el desarrollo y validacion de una plataforma web interactiva y un
chatbot educativo disefiado bajo un enfoque interdisciplinario entre la psicologia cli-
nica, la neurociencia y la ingenieria en computacion, con el fin de fortalecer la formacion
de futuros profesionales de la salud mental. Se implemento un modelo interdisciplinario
que combino a la Psicologia Clinica para el rigor de contenidos y la Ingenieria en Compu-
tacion para el desarrollo de la arquitectura técnica y el desarrollo del software mediante
la metodologia SCRUM por las entregas incrementales. Los materiales se sometieron a
un proceso de validacion por expertos y se realizaron pruebas funcionales verificar la
correcta visualizacion en navegadores, funcionamiento de enlaces, escalado adecuado
de imagenes, compatibilidad basica. En el analisis cualitativo, el desarrollo se consolido
en una plataforma integral que segmenta la Psicopatologia en 3 ejes: ansiedad, depre-
sion y estrés. Los resultados mostraron una excelente Usabilidad y diseno, seguido de
muy buena ética y privacidad, asi como pertinencia y relevancia.

Palabras clave: Recursos multimedia interactivos, Ensefianza, Trastornos emocionales,
Educacion superior.

Teaching psychopathology in higher education faces the challenge of translating abstract con-
cepts and complex neurobiological processes into practical clinical competencies. Anxiety,
depression, and stress disorders represent the most prevalent global pathologies, affecting not
only public health but also academic and professional performance.

Traditionally, training has been based on expository models; however, the integration of infor-
mation and communication technologies enables a transition toward active learning. This article
presents the development and validation of an interactive web platform and an educational
chatbot designed under an interdisciplinary approach combining clinical psychology, neuro-
science, and computer engineering, with the aim of strengthening the training of future mental
health professionals.

An interdisciplinary model was implemented, combining Clinical Psychology for content rigor
and Computer Engineering for technical architecture and software development through the
SCRUM methodology with incremental deliveries. The materials underwent expert validation
and functional testing to verify proper browser visualization, link functionality, appropriate
image scaling, and basic compatibility. In the qualitative analysis, the development consolidated
into a comprehensive platform that segments Psychopathology into three axes: anxiety, depres-
sion, and stress. The results showed excellent usability and design, followed by very good ethics
and privacy, as well as relevance and pertinence.

Keywords: Interactive multimedia resources, Teaching, Emotional disorders, Higher education.
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RESUMEN

El avance acelerado de la Inteligencia Artificial (IA) ha comenzado a transformar de
manera significativa los procesos de ensenanza y aprendizaje en la educacion superior.
La incorporacion de herramientas basadas en IA en contextos universitarios ha generado
nuevas oportunidades para la innovacion pedagogica y la optimizacion de recursos edu-
cativos; sin embargo, también ha abierto un debate académico sobre los posibles efectos
de dependencia tecnologica y sus implicaciones en la formacion del pensamiento critico
y la produccion del conocimiento. El objetivo de este estudio es analizar el impacto
economico y pedagogico del uso de la Inteligencia Artificial en la educacion superior,
particularmente en la practica docente universitaria y en las dinamicas de aprendizaje
de los estudiantes.

La investigacion se desarrollo mediante un enfoque cualitativo de caracter analitico-des-
criptivo, basado en la revision sistematizada de literatura cientifica reciente sobre Inte-
ligencia Artificial en educacion superior. A partir de la seleccion y analisis de estudios
académicos publicados en bases de datos especializadas, se identificaron tendencias,
enfoques pedagogicos emergentes y riesgos asociados con la adopcion de estas tecno-
logias en el ambito universitario. Los resultados evidencian que la IA favorece la perso-
nalizacion del aprendizaje, el acceso ampliado a informacion y el desarrollo de nuevas
estrategias didacticas; no obstante, también se identifican riesgos relacionados con la
posible dependencia cognitiva de los estudiantes, la automatizacion excesiva de tareas
académicas y la transformacion de las dinamicas tradicionales de construccion del cono-
cimiento.
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En este sentido, se concluye que las instituciones de educacion superior enfrentan el
desafio de disenar estrategias que integren la Inteligencia Artificial de manera critica y
responsable, requiriendo marcos pedagogicos y éticos claros que permitan aprovechar
su potencial innovador, promoviendo su uso como herramienta de apoyo al aprendizaje
y no como sustituto de los procesos formativos fundamentales, esto es, sin comprome-
ter el desarrollo del pensamiento critico y la autonomia intelectual de los estudiantes.

Palabras clave: Inteligencia Artificial en educacion superior; innovacion pedagogica;
dependencia tecnologica; economia del conocimiento; transformacion del aprendizaje.

The rapid development of Artificial Intelligence (Al) technologies is significantly transforming
teaching and learning processes in higher education. The growing incorporation of Al-based tools
in university environments has created new opportunities for pedagogical innovation, expanded
access to knowledge, and the optimization of educational resources. However, this technological
shift has also raised academic concerns regarding potential technological dependence and its
implications for students’ cognitive autonomy and knowledge construction.

The aim of this study is to analyze the economic and pedagogical impact of Artificial Intelli-
gence in higher education, particularly in relation to university teaching practices and student
learning dynamics. This research follows a qualitative analytical-descriptive approach based on
a systematized review of recent scientific literature on Artificial Intelligence in higher educa-
tion. Through the selection and comparative analysis of academic studies indexed in specialized
databases, the research identifies emerging trends, pedagogical applications, and potential risks
associated with the integration of Al technologies in university contexts.

The findings suggest that Al can enhance learning personalization, facilitate access to informa-
tion, and support innovative teaching strategies. Nevertheless, the analysis also reveals risks
related to students’ cognitive dependence on automated systems, excessive reliance on algo-
rithmic assistance in academic tasks, and shifts in traditional knowledge production dynamics.
The study concludes that the integration of Artificial Intelligence in higher education requires
well-defined pedagogical and ethical frameworks to ensure that these technologies function as
tools that support learning rather than replace essential intellectual and formative processes.

Keywords: Artificial Intelligence in Higher Education; Pedagogical Innovation; Technological
Dependence; Knowledge Economy; Learning Transformation.
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RESUMEN

El presente estudio analiza la contribucion de la cooperativa financiera Caja SMG al cum-
plimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, destacando su
pertinencia en contextos rurales y semiurbanos. La metodologia aplicada es de enfoque
cuantitativo, con disefio descriptivo y estudio de caso, a partir de la revision documen-
tal del Balance Social 2025. Los resultados evidencian que esta cooperativa financiera
contribuye al cumplimiento de 14 de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible en sus
zonas de influencia, con énfasis en inclusion financiera, generacion de empleo, equidad
de género y acceso a servicios de salud. Asimismo, se identifican avances en sostenibi-
lidad ambiental y alianzas estratégicas, aunque con areas de mejora. Se concluye que
el modelo cooperativo constituye un instrumento eficaz para promover el desarrollo
sostenible a nivel local, aunque requiere fortalecer la medicion de sus impactos y la sos-
tenibilidad ambiental para maximizar su contribucion a la Agenda 2030.

Palabras clave: inclusion financiera, Objetivos de Desarrollo Sostenible, responsabilidad
social, sector cooperativo de ahorro y préstamo mexicano.
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This study analyzes the contribution of the Caja SMG financial cooperative to the achie-
vement of the Sustainable Development Goals of the 2030 Agenda, highlighting its rele-
vance in rural and semi-urban contexts. The methodology employed is quantitative, with
a descriptive design and case study approach, based on a review of the 2025 Social
Balance Sheet. The results demonstrate that this financial cooperative contributes to the
achievement of 14 of the 17 Sustainable Development Goals in its areas of influence,
with an emphasis on financial inclusion, job creation, gender equality, and access to
health services. Progress in environmental sustainability and strategic alliances is also
identified, although areas for improvement remain. The study concludes that the coo-
perative model is an effective instrument for promoting sustainable development at the
local level, although it requires strengthening the measurement of its impacts and envi-
ronmental sustainability to maximize its contribution to the 2030 Agenda.

Keywords: financial inclusion, Sustainable Development Goals, social responsibility,
Mexican savings and loan cooperative sector.
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RESUMEN

A lo largo de la historia, las mujeres han vivido limitaciones para participar en la vida
publica y politica de un pais; aun asi, han sido palpables sus exigencias de mejoras
involucradas en la identificacion de las carencias de la comunidad derivadas del conoci-
miento profundo que desarrollan a partir de las experiencias cotidianas y la formacion
de vinculos en los barrios. Los presupuestos participativos han sido promovidos en los
ultimos anos como herramientas de participacion ciudadana que permiten a la comuni-
dad involucrarse en la toma de decisiones de caracter publico y presupuestal, ademas
de permitirles manifestar sus intereses.

La presente investigacion tiene como objetivo analizar desde una perspectiva teorica el
papel de la mujer en la elaboracion y ejecucion de los presupuestos participativos terri-
toriales con vista a fomentar el desarrollo local.

Palabras claves: presupuesto participativo, participacion de la mujer

ABSTRACT

Throughout history, women have faced limitations in participating in the public and political
life of a country; even so, their demands for improvements have been palpable, stemming from
the identification of community needs derived from the deep knowledge they develop from
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everyday experiences and the formation of neighborhood connections. Participatory budgeting
has been promoted in recent years as a tool for citizen participation that allows the community
to become involved in public and budgetary decision-making, as well as to express their inter-
ests.

This research aims to analyze, from a theoretical perspective, the role of women in the devel-
opment and implementation of territorial participatory budgets with a view to fostering local
development.

Keywords: participatory budgeting, women’s participation
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RESUMEN

El presente estudio abordo la pertinencia del financiamiento verde en el sistema finan-
ciero cooperativo mexicano ante la creciente relevancia de las finanzas sostenibles y
los criterios ambientales, sociales y de gobernanza. Su objetivo fue analizar el finan-
ciamiento verde en la cooperativa financiera Caja SMG. Se emple6 una metodologia de
enfoque cuantitativo, basada en la medicion de cuatro variables: energia renovable, pre-
vencion y control de la contaminacion, conservacion de la biodiversidad y economia
circular, mediante indicadores especificos. Los resultados evidenciaron un avance sig-
nificativo en 2025, destacando el incremento de créditos y montos dirigidos a energias
renovables y tecnologias limpias, asi como una incorporacion incipiente en biodiversi-
dad, aunque con rezagos en economia circular. Se concluy6 que la cooperativa fortale-
cio su contribucion ambiental, pese a persistir desequilibrios en la diversificacion del
financiamiento verde.
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Palabras clave: biodiversidad, contaminacion ambiental, energia renovable, economia
circular, finanzas sostenibles, sociedad cooperativa de ahorro y préstamo.

This study addressed the relevance of green financing in the Mexican cooperative financial
system given the growing importance of sustainable finance and environmental, social, and
governance (ESG) criteria. Its objective was to analyze green financing at the Caja SMG financial
cooperative. A quantitative methodology was employed, based on measuring four variables:
renewable energy, pollution prevention and control, biodiversity conservation, and the circular
economy, using specific indicators. The results showed significant progress by 2025, highlight-
ing the increase in loans and amounts directed toward renewable energy and clean technologies,
as well as an incipient incorporation of biodiversity, although lagging behind in the circular
economy. It was concluded that the cooperative strengthened its environmental contribution,
despite persistent imbalances in the diversification of green financing.

Keywords: biodiversity, circular economy, environmental pollution, renewable energy, sustain-
able finance, savings and loan cooperative.
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RESUMEN

El objetivo de este estudio es analizar la creciente participacion de las mujeres en la eco-
nomia y en profesiones como la contaduria y las finanzas, resaltando sus aportes y desa-
fios en el mercado laboral. La investigacion propone reconocer el trabajo no remunerado
en el hogar, impulsar politicas inclusivas que reduzcan la informalidad y fomentar la
educacion continua para ampliar las oportunidades de liderazgo femenino.

Se empleo un enfoque descriptivo y analitico basado en la revision de estadisticas ofi-
ciales de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE, enero 2025) y en estudios
del Instituto Mexicano para la Competitividad. Se complement6 con un analisis compa-
rativo de la participacion femenina en distintos sectores profesionales, especialmente
en contaduria y finanzas.

Los hallazgos muestran un incremento en la participacion econémica femenina y una
disminucion en la tasa de desocupacion. Se estima que incorporar mas mujeres a la eco-
nomia podria aumentar el PIB de México en 6.9 billones de pesos en la proxima década.
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Sin embargo, la baja participacion en educacion continua limita el acceso de las mujeres
a posiciones de liderazgo.

El estudio enfatiza la necesidad de politicas inclusivas y programas de formacion conti-
nua para consolidar la equidad de género y fortalecer el papel de la mujer en la econo-
mia y en profesiones clave.

The objective of this study is to analyze the growing participation of women in the economy and
in professions such as accounting and finance, highlighting their contributions and challenges
in the labor market. The research proposes recognizing unpaid domestic work, promoting inclu-
sive policies to reduce informality, and encouraging continuing education to expand leadership
opportunities.

A descriptive and analytical approach was applied, based on official statistics from the National
Survey of Occupation and Employment (ENOE, January 2025) and studies from the Mexican Insti-
tute for Competitiveness. Comparative analysis was conducted on female participation across
professional sectors, particularly accounting and finance.

Findings indicate increased female economic participation and lower unemployment rates.
Incorporating more women into the economy could raise Mexico’s GDP by 6.9 trillion pesos in
the next decade. However, limited involvement in continuing education restricts women’s access
to leadership positions.

The study underscores the need for inclusive policies and continuous education programs to
consolidate gender equity and strengthen women’s role in the economy and key professions.

Keywords: women, economy, accounting, finance, labor participation, gender equity, continuing
education.
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RESUMEN

La educacion superior enfrenta actualmente desafios derivados de la globalizacion, la
transformacion digital y las demandas sociales de pertinencia y calidad. En este con-
texto, el objetivo del presente estudio es analizar la estrategia institucional de la Uni-
versidad de los Angeles (UDEA), México, sistematizando sus principios y valores, y al
contrastarlos con experiencias internacionales en planificacion estratégica universitaria.
Se busca fortalecer la capacidad de innovacion y pertinencia institucional frente a los
retos globales. El estudio se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, utilizando entrevis-
tas semiestructuradas con una muestra de 25 directivos y académicos. Los resultados
muestran que la cultura organizacional constituye un factor decisivo para enfrentar el
cambio, y que los principios de responsabilidad social, libertad de catedra, calidad edu-
cativa y mejora continua son pilares fundamentales para la transformacion institucio-
nal. Se concluye que la estrategia fortalece la capacidad de innovacién y pertinencia de
la universidad frente a los retos globales.

Palabras clave: Calidad educativa; Cultura organizacional; Educacion superior; Estrategia
institucional; Innovacion.
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Higher education currently faces challenges derived from globalization, digital transformation,
and social demands for relevance and quality. In this context, the aim of this study is to analyze
the institutional strategy of Universidad de los Angeles (UDEA), Mexico, by systematizing its
principles and values and contrasting them with international experiences in university strategic
planning. The purpose is to strengthen institutional innovation capacity and relevance in the face
of global challenges. The study was conducted using a qualitative approach, with semi-struc-
tured interviews applied to a sample of 25 administrators and academics. Results show that
organizational culture is a decisive factor in addressing change, and that the principles of social
responsibility, academic freedom, educational quality, and continuous improvement are funda-
mental pillars for institutional transformation. The study concludes that the strategy enhances
the university’s capacity for innovation and relevance in response to global challenges.

Keywords: Educational quality; Higher education; Institutional strategy; Innovation; Organiza-
tional culture.
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RESUMEN

El Casino Campestre de Camagtiey, Patrimonio Cultural de la Humanidad, es el pulmon
verde de la ciudad y un espacio de alto valor social. En su perimetro se concentran
instalaciones del polo turistico que emplean a un numero significativo de madres tra-
bajadoras. Durante la etapa estival (julio-agosto), estas madres enfrentan el desafio de
la conciliacion laboral y familiar, al no contar con alternativas recreativas, educativas y
seguras para sus hijos. Esta investigacion propone el diseno de un programa socio-edu-
cativo itinerante en el Casino Campestre, dirigido a estos nifios y nifias. A través de un
diagnostico de enfoque mixto, se identifican las necesidades de las madres trabajadoras
del sector turistico y las potencialidades del Casino Campestre como aula abierta. Como
respuesta, se disefia un programa que integra componentes ludicos, educativos ambien-
tales y culturales. El estudio incorpora un analisis sobre como esta iniciativa contribuye
al empoderamiento economico de la mujer, al facilitar su estabilidad laboral y permitir
su desarrollo profesional. El programa “Verano Aventura en el Campestre” no solo busca
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solucionar un problema social, sino también posicionar al Casino Campestre como un
dinamizador del desarrollo local y un referente de turismo social e inclusivo con pers-
pectiva de género.

Palabras clave: Casino Campestre, programa socio-educativo, madres trabajadoras, con-
ciliacion laboral-familiar, empoderamiento femenino.

The Casino Campestre in Camagiiey, a UNESCO World Cultural Heritage site, is the city’s green
lung and a space of high social value. Several facilities of the city’s tourist hub are concen-
trated on its perimeter, employing a significant number of working mothers. During the summer
season (July-August), these mothers face the challenge of balancing work and family life, as they
lack safe recreational and educational alternatives for their children. This research proposes the
design of an itinerant socio-educational program in the Casino Campestre, aimed at these chil-
dren. Through a mixed-method diagnostic approach, the needs of working mothers in the tour-
ism sector and the potential of the Casino Campestre as an open-air classroom are identified.
In response, a program is designed integrating playful, environmental, and cultural educational
components. The study incorporates an analysis of how this initiative contributes to women’s
economic empowerment by facilitating their job stability and enabling their professional devel-
opment. The “Summer Adventure at the Campestre” program not only seeks to solve a social
problem but also to position the Casino Campestre as a driver of local development and a bench-
mark for social and inclusive tourism with a gender perspective.

Keywords: Casino Campestre, socio-educational program, working mothers, work-life balance,
women’s empowerment.
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RESUMEN

El Zoologico de Camagliey, ubicado en el corazon del Casino Campestre (Patrimonio
Cultural de la Humanidad), enfrenta el desafio de trascender su funcion recreativa para
convertirse en un centro de conservacion y educacion ambiental acorde a los estandares
del siglo XXI. Esta investigacion propone el modelo de gestion integral “EcoZoo BIRS”,
fundamentado en los pilares de Bienestar animal, Inclusividad, Resiliencia y Sostenibili-
dad. A través de un diagnostico de enfoque mixto, se identifican las principales brechas
en accesibilidad, sostenibilidad operativa y planificacion estratégica. Como respuesta, se
disefla un modelo teoérico-practico que integra estos cuatro pilares de forma sinérgica.
Atendiendo al contexto social cubano, el estudio incorpora un analisis crucial sobre el
empoderamiento de la mujer en la gestion de empresas de conservacion. Se analiza el
marco legal cubano (Programa Nacional para el Adelanto de las Mujeres) y su aplicacion
potencial en el zoologico para fomentar la equidad de género en puestos de ciencia,
toma de decisiones y manejo animal. El modelo “EcoZoo BIRS” no solo busca optimizar
la operacion del zoologico, sino también posicionarlo como un agente de cambio social
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y un referente de gestion moderna, inclusiva y con perspectiva de género en el sistema
cubano de zoologicos.

Palabras clave: Zoologico de Camagiiey, gestion integral, bienestar animal, sostenibili-
dad, empoderamiento femenino.

The Camagliey Zoo, located in the heart of the Casino Campestre (a UNESCO World Cultural
Heritage site), faces the challenge of transcending its recreational function to become a conser-
vation and environmental education center in line with 21st-century standards. This research
proposes the “EcoZoo BIRS” integral management model, based on the pillars of Animal Welfare,
Inclusivity, Resilience, and Sustainability. Through a mixed-method diagnostic approach, the
main gaps in accessibility, operational sustainability, and strategic planning are identified. In
response, a theoretical-practical model is designed that integrates these four pillars synergis-
tically. Addressing the Cuban social context, the study incorporates a crucial analysis on wom-
en’s empowerment in the management of conservation enterprises. The Cuban legal framework
(National Program for the Advancement of Women) and its potential application at the zoo to
foster gender equity in scientific positions, decision-making, and animal management are ana-
lyzed. The “EcoZoo BIRS” model not only seeks to optimize the zoo’s operation but also to posi-
tion it as an agent of social change and a benchmark for modern, inclusive management with a
gender perspective within the Cuban zoo system.

Keywords: Camagiiey Zoo, integral management, animal welfare, sustainability, women’s
empowerment.
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RESUMEN

El turismo global contemporaneo busca experiencias auténticas que conecten al via-
jero con la cultura local. En la provincia de Camagiiey, las zonas rurales atesoran un
patrimonio invaluable custodiado por mujeres campesinas: su gastronomia endogena,
sus conocimientos sobre plantas medicinales, el ritual del café, la musica campesina y
tradiciones como los bailes y puntos guajiros. Estos saberes integrales constituyen la
base del patrimonio cultural inmaterial de la region. Esta investigacion analiza coOmo
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estos saberes pueden constituir una herramienta para el empoderamiento femenino a
través de un modelo de turismo rural personalizado. El estudio se enmarca en las lineas
estratégicas de turismo sostenible de Camaguey, los Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble de la Agenda 2030 (ODS 5, 8 y 12) y el Programa Nacional para el Adelanto de las
Mujeres. Mediante un enfoque cualitativo con entrevistas en profundidad, observacion
participante y revision bibliografica en comunidades rurales de Najasa, Sibanict y Jima-
guayu, se identifico un valioso patrimonio que incluye mas de 30 recetas tradicionales,
20 usos medicinales de plantas, practicas musicales y rituales cotidianos. Como resul-
tado, se propone el modelo “Gastromujer Camagliey” de turismo personalizado y a la
carta, donde la mujer campesina asume el rol protagébnico como anfitriona, educadora
y gestora cultural, permitiendo al visitante co-crear experiencias que integran gastro-
nomia, musica, tradiciones y saberes ancestrales bajo principios de economia circular
y kilbmetro cero. La investigacion concluye que este modelo constituye un pilar funda-
mental para un turismo auténtico, inclusivo y resiliente en la region.

Palabras clave: Turismo gastronomico, mujer rural, Camagiiey, cultura campesina,
turismo personalizado.

Contemporary global tourism seeks authentic experiences that connect travelers with local cul-
ture. In the province of Camagiiey, rural areas treasure an invaluable heritage guarded by peas-
ant women: their endogenous gastronomy, their knowledge of medicinal plants, the coffee ritual,
peasant music, and traditions such as “puntos guajiros” and traditional dances. This compre-
hensive knowledge constitutes the foundation of the region’s intangible cultural heritage. This
research analyzes how this knowledge can become a tool for female empowerment through a
personalized rural tourism model. The study is framed within Camagiiey’s strategic sustainable
tourism lines, the Sustainable Development Goals of the 2030 Agenda (SDGs 5, 8, and 12), and
the National Program for the Advancement of Women. Through a qualitative approach involv-
ing in-depth interviews, participant observation, and bibliographic review in rural communities
of Najasa, Sibanicu, and Jimaguayu, a valuable heritage was identified, including more than 30
traditional recipes, 20 medicinal uses of plants, musical practices, and daily rituals. As a result,
the “Gastromujer Camagiiey” model of personalized and a la carte tourism is proposed, where
peasant women assume the leading role as hostesses, educators, and cultural managers, allow-
ing visitors to co-create experiences that integrate gastronomy, music, traditions, and ancestral
knowledge under the principles of the circular economy and kilometer zero. The research con-
cludes that this model constitutes a fundamental pillar for authentic, inclusive, and resilient
tourism in the region.

Keywords: Gastronomic tourism, rural women, Camaguey, peasant culture, personalized tou-
rism.
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RESUMEN

El sector petrolero enfrenta un entorno cada vez mas complejo, caracterizado por la vola-
tilidad de los precios internacionales del crudo, el incremento sostenido de los costos
operativos y mayores exigencias en materia de sostenibilidad financiera y ambiental. En
este contexto, la optimizacion de materiales se posiciona como una estrategia interna
clave para fortalecer la eficiencia econoémica sin depender exclusivamente de factores
externos. La adecuada gestion de inventarios, la estandarizacion de insumos y la incor-
poracion de materiales mas duraderos permiten reducir costos indirectos, mejorar la
planeacion financiera y disminuir riesgos asociados a fallas operativas.

El presente ensayo analiza como la optimizacion de materiales impacta la estructura
de costos del sector petrolero mexicano, particularmente en un escenario marcado por
limitaciones presupuestales y retos estructurales. A partir del analisis del contexto
internacional y nacional, se reflexiona sobre la importancia de la asesoria técnica y de

186



Resumenes. EMECON 2026

la toma de decisiones fundamentadas en estudios econémicos solidos. Se concluye que
la eficiencia operativa no solo contribuye a la reduccion de gastos, sino que fortalece la
sostenibilidad financiera y la estabilidad productiva a largo plazo.

Palabras clave: Optimizacion de materiales, Reduccion de costos, Sector petrolero,
México, Sostenibilidad financiera, Eficiencia operativa.

The oil sector faces an increasingly complex environment, characterized by the volatility of inter-
national crude prices, the sustained increase in operating costs, and greater demands in terms
of financial and environmental sustainability. In this context, material optimization emerges as
a key internal strategy to strengthen economic efficiency without relying exclusively on external
factors. Proper inventory management, input standardization, and the incorporation of more
durable materials allow for the reduction of indirect costs, improvement of financial planning,
and mitigation of risks associated with operational failures.

This essay analyzes how material optimization impacts the cost structure of the Mexican oil
sector, particularly in a scenario marked by budgetary limitations and structural challenges.
Based on the analysis of both international and national contexts, it reflects on the importance
of technical advisory services and decision-making grounded in solid economic studies. It con-
cludes that operational efficiency not only contributes to expense reduction but also strength-
ens financial sustainability and long-term productive stability.

Keywords: Material optimization, Cost reduction, Oil sector, Mexico, Financial sustainability,
Operational efficiency.
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RESUMEN

El federalismo mexicano, vigente desde la Constitucion de 1824, ha transitado por un
proceso complejo marcado por tensiones entre centralismo y autonomia. La necesidad
de comprender su evolucion radica en que constituye la base de la distribucion del
poder en un pais diverso y desigual. Su importancia se refleja en los constantes ajustes
que buscan equilibrar unidad nacional y diversidad regional. El objetivo de este trabajo
es analizar las principales etapas de transformacion del federalismo en México, mien-
tras que el proposito es evidenciar como las reformas constitucionales y coyunturas
politicas han intentado responder al dilema de gobernar un territorio extenso y hetero-
géneo. La metodologia se fundamenta en una revision historica y documental de consti-
tuciones, leyes y procesos politicos relevantes. Los resultados muestran un vaivén entre
centralizacion y descentralizacion: desde la Constitucion de 1857 y la de 1917, hasta la
hegemonia partidista del siglo XX y la transicion democratica de los anos noventa, que
otorg6d mayor poder a estados y municipios. En sintesis, el federalismo mexicano no es
un modelo fijo, sino un mecanismo en constante ajuste; modernizarlo implica fortalecer
la autonomia local y mejorar la coordinacion con la Federacion para lograr un sistema
balanceado y capaz de enfrentar los retos contemporaneos.

Palabras clave: Federalismo, México, Constitucion, Centralismo, Autonomia, Gobernanza.
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Mexican federalism, established with the Constitution of 1824, has undergone a complex pro-
cess marked by tensions between centralism and autonomy. The need to understand its evolu-
tion lies in its role as the foundation of power distribution in a diverse and unequal country.
Its importance is reflected in the constant adjustments aimed at balancing national unity with
regional diversity. The objective of this study is to analyze the main stages of federalism’s
transformation in Mexico, while its purpose is to show how constitutional reforms and political
contexts have sought to address the challenge of governing a vast and heterogeneous territory.
The methodology is based on a historical and documentary review of constitutions, laws, and
political processes. Results reveal alternating periods of strong centralization and decentraliza-
tion: from the Constitutions of 1857 and 1917, through the single-party dominance of the 20th
century, to the democratic transition of the 1990s that empowered states and municipalities.
In synthesis, Mexican federalism is not a fixed model but a mechanism in constant adjustment.
Modernization requires strengthening local autonomy and improving coordination with the Fed-
eration to achieve a balanced system capable of meeting contemporary challenges.

Keywords (English): Federalism, Mexico, Constitution, Centralism, Autonomy, Governance.
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RESUMEN

El presente trabajo se titula “La introduccién de nuevas Tecnologias como factor de
reduccion de costos en el sector automovilistico global y en México”. La tecnologia es
muy importante y se relaciona con el mercado ya que es una ciencia que permite disenar
bienes o servicios, en este caso hablaremos de como es que han introducido la tecnolo-
gla y que impactos ha tenido en la industria automovilistica, como lo es principalmente
la reduccién de costos y su definicion. Primero lo veremos en el contexto global, después
lo compararemos con México y el T-Mec y para finalizar sacaremos las conclusiones.

La industria del automovil esta formada por una amplia variedad de empresas cuyas
actividades van desde el disefio del automovil, pasando por la fabricacion de sus com-
ponentes y el ensamblaje del propio vehiculo, hasta su venta y puesta en circulacion.
Esta Industria esta llena de innovaciones tecnologicas que deben de ser introducidas
antes de que sea demasiado tarde, ya que si no se adaptan a los constantes cambios no
van a satisfacer las necesidades ni econémicas, ni sustentable, mucho menos sociales;
y no solo eso, reducir los costos es una gran forma de desarrollarse y resaltar entre la
competencia.

Palabras clave: Innovacion tecnologica, Competitividad,Eficiencia operativa
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The automotive industry, composed of companies ranging from vehicle design to component
manufacturing and final assembly, faces constant pressure to innovate and remain competi-
tive. The need to introduce new technologies arises from the volatility of global markets and
the demand for sustainable and efficient production. This study highlights the importance of
technological innovation as a key factor in reducing costs, improving operational efficiency, and
strengthening competitiveness.

The objective is to analyze the impact of technological integration on cost reduction in the global
automotive sector and compare it with the Mexican context, particularly under the framework
of the USMCA. The methodology is based on a comparative review of international and national
industry practices, focusing on technological adaptation and its economic effects. Results show
that adopting advanced technologies not only reduces indirect costs but also enhances sustain-
ability and positions companies more favorably in competitive markets.

In synthesis, the incorporation of new technologies is essential for the automotive industry to
meet economic, social, and environmental demands, ensuring long-term viability and growth.

Keywords: Technological innovation, Competitiveness, Operational efficiency.
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